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RUTA DE PREVENCION, DETECCION, PROTECCION Y ATENCION DEL
ACOSO SEXUAL Y VIOLENCIAS BASADAS EN GENERO Y
DISCRIMINACION

COMPROMISO IUE - Oficina de Bienestar Institucional - Oficina de

Equidad e Inclusion.

En la Institucidén Universitaria de Envigado creemos que la educacion es el motor
para construir una sociedad mas justa e incluyente. Por ello, trabajamos de
manera permanente para que cada pasillo, aula y espacio institucional sea un
territorio libre de violencias basadas en género y discriminacién (VBG-D).

Como comunidad académica, nos unimos para prevenir, detectar y atender
cualquier situacion de acoso o discriminacién, bajo una Politica de Cero
Tolerancia que orienta nuestras acciones y decisiones. En coherencia con los
lineamientos de nuestra Politica Institucional, ponemos a tu disposicion un
espacio de apoyo cercano, seguro y confiable, destinado a proteger tu
integridad, donde la confidencialidad y el respeto son principios fundamentales.
En la IUE, la construcciéon de un ambiente seguro es un compromiso compartido,

en el que tu dignidad es el eje central.
OBJETIVO DE LA RUTA

La Ruta tiene por objeto establecer los procedimientos, competencias, medidas
y mecanismos institucionales para prevenir, detectar, atender, proteger y hacer
seguimiento a situaciones de acoso sexual, violencias basadas en género y
discriminacion que ocurran en la Institucion Universitaria de Envigado.

Su alcance comprende a estudiantes, docentes, personal administrativo,
contratistas, practicantes y cualquier persona que desarrolle actividades
académicas, laborales o formativas vinculadas a la institucion. Se aplica a hechos

ocurridos tanto en espacios fisicos como digitales asociados a la IUE.

TIPOS DE VIOLENCIA

e Violencias basadas en género
e Violencia estructural

e Violencia econdmica

e Violencia laboral

e Violencia simbdlica

e Violencia cibernética o digital
Violencia perpetrada por personal docente/admlnlstra i
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e Violencia en el entorno escolar
e Violencia fisica
e Violencia verbal
e Violencia de pareja o familiar
e Acoso verbal
e Violencia Sexual
e Violencia académica
e Violencia en primer orden
e Violencia de segundo orden
¢ Violencia institucional
e Violencia por prejuicio

e Violencia politica por razén de género

MATRIZ OPERATIVA DE LA RUTA INSTITUCIONAL. Con el fin de garantizar
claridad procedimental, se propone la siguiente Matriz operativa, la cual define
las fases de activacion, responsabilidades, actuaciones institucionales y

resultados esperados.

RESPONSABLE |ACCIONES RESULTADO
PRINCIPAL INSTITUCIONALES |ESPERADO

FASE

Recepcion del reporte
de queja o denuncia a
través de los canales
Instancia institucionales

designada por|lestablecidos. Registro||Caso

L Rectoria (Oficinal|confidencial del caso.|formalmente
1. Recepcion del

de Equidad e||Activacién inmediatalactivado y
caso
Inclusion ollen situaciones de||debidamente
Comité Técnico de|riesgo vital. Envio de|[documentado.
VBG-D) los formatos de
confidencialidad y
queja a la persona
afectada.
Evaluacion integral del o
o . Clasificacion del
Comiteé Técnico de|lcontexto, analisis de la
L N caso y
2. Analisis y|Prevencion y||gravedad de los L,
o . determinacion
tipificacion Atencion de VBG-|hechos y
) de la ruta
D determinacion de |la

correspondiente.

competencia
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7. JNGABLE |ACCIONES RESULTADO
de Envigadé@ra. INSTITUCIONALES |ESPERADO

institucional, con el fin
de definir la activacion
de la ruta de atencién
interna y/o externa
correspondiente.

Establecer si el caso es
de caracter

administrativo.

Bienestar Implementacion de
Institucional /llajustes  académicos, .
. o Garantia de
3. Medidas||Oficina de|/laborales o] )
. . ) o ) seguridad y
inmediatas de||[Equidad elladministrativos;

. ] ) prevencion de la
proteccion Inclusion. restriccion de contacto o
, , revictimizacion.
Rectoria. Talento|y adopcion de medidas

Humano- Decanos|preventivas.

Bienestar Apertura del proceso
Institucional /||disciplinario,  cuando|Decisidn
__ | Oficina de(lhaya lugar. Garantizar|motivada
4. Actuacion ) ]
. Equidad e|lel debido proceso|conforme al
interna ., L
Inclusion. conforme a lallregimen
Rectoria. Talento|normativa interna|linstitucional.
Humano- Decanos|vigente.
Bienestar
L. Institucional Orientacion o,
5. Remision a L L Activacion de los
. Comite Tecnico dellacompafiamiento ante )
entidades S _ mecanismos
VBG-D. Fiscalia-||autoridades externas
externas ; estatales de
Procuraduria- competentes cuando el N
competentes . _ proteccion.
Personeria- Casalcaso lo requiera.
de la mujer
Seguimiento
psicosocial,
- verificacion del N
Comite de o Prevencion de la
o N cumplimiento de o
6. Seguimiento|/Inclusion y _ no repeticion y/o
. medidas adoptadas vy o
y cierre Asuntos de _ _ restablecimiento
) acciones orientadas a
Género B de derechos.
la prevencidon de la no
repeticion. Elaboracién
de informe anual.
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RUTA DE ATENCION DIFERENCIADA SEGUN NIVEL DE RIESGO

NIVEL DE
CRITERIOS MEDIDAS INMEDIATAS
RIESGO
] ] ) ) Atenciéon de emergencia,
Riesgo vital, violencia sexual, B _
. - ) separacion preventiva,
lesiones fisicas, extorsion, trata L
L acompafhamiento
Alto de personas, constrefimiento o
- psicolégico urgente vy
para la obtencion de wun| ) N
o B juridico para la orientacion
beneficio, explotacion sexual. _
de denuncia penal.
Medidas preventivas de
Acoso reiterado, | contacto, ajustes
. hostigamiento, presion | académicos o laborales,
Medlo - 4 - - V4 - ~ -
jerarquica, chantaje académico | acompafamiento
o laboral. psicosocial y  juridico
continuo.
Comentarios sexistas aislados, | Orientacién, mediacion
Bai situaciones de discriminacion | restaurativa si procede,
ajo . . ) L
verbal sin amenaza directa, | acciones pedagogicas Yy
entre otros. seguimiento.

INFORMACION DE LOS SITIOS DE ATENCION INMEDIATA.

o Canal Fisico: atencion directa en la Oficina de Bienestar, Equidad e
Inclusidén, en un espacio dispuesto para la escucha, que garantice privacidad y
accesibilidad. Horario de atencién de 7:00am a 12m y de 13:00 horas a 17horas
de lunes a viernes.

J Canal Virtual: Linea 604 3391010 ext. 1424 o correo institucional
habilitado. equidadeinclusion@iue.edu.co 24horas.

. QR registrado en el micrositio y en la campafa divulgada en redes y en
las E-card circulantes en la Institucion

. Accion: se realiza una conversacioén inicial bajo condiciones de privacidad

y respeto, en un lugar accesible para personas con movilidad reducida.

Fuera de la IUE puedes acudir a las siguientes autoridades competentes:
e Sector Justicia (Fiscalia, Juzgado Promiscuo Municipal) 604 5903108 ext.
40768, linea gratuita 018000919748
e Secretaria de la Mujer 604 3391010 ext. 4501
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Comisaria de Familia 604 3391010 exts. 4101, 4285, 4432, 4735.
Inspecciones de Policia 604 3391360, 604 3860909, 604 3394000 exts.
4132, 4310, 4731, 4461.

e Personeria Municipal 604 339 4048 y 604 408 6736

e Hospital (MUA) 604 21703311, 604 3394800.

e Procuraduria 604 6040294.

o Defensoria del Pueblo 604 5114381.

e Oficina Atencion a Victimas 604 3394000 exts. 4515, 4535.
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ANEXO TECNICO No. 1. MU ) )
ESTRA DE REFERENTE INFOGRAFIA (PARA PAGINA WEB).

atencion

Contra el acoso/violencia sexual,
violencia basada en género y/o
discriminaciéon - VBG-D

La IUE se compromete con el respeto y
la dignidad humana y rechaza cualquier acto
de violencia y discriminacion que afecte

la vida de las personas.
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Objetivo

' La IUE se compromete con el respetoy

la dignidad humana y rechaza cualquier acto
de violencia y discriminacién que afecte

la vida de las personas.

Tipos de violencia

Sexual

s Fisica
""" Psicoldgica @
Econdmica

Patrimonial

Cibernética

Simbodlica

Institucional

VIGILADA MINEDUCACION

Pueden coexistir mds de un tipo de violencia.
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La violencia aumentara

* Te hace bromas hirientes o piropos
ofensivos.

*Te intimida, amenaza, humillay
ridiculiza.

* Descalifica tus opiniones.

*Te celay te miente.

* Destruye objetos.

* Controla tus amistades o
relaciones con tu familia.

*Intenta anular tus decisiones.

* Te indica cobmo vestir o maquillarte.

* Te culpabiliza.
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Es momento de actuar

* Te trata con desprecio.

*Te ofende verbalmente y te insulta.

* Te empuja, jalonea, pellizca, arana.

*Te golpea “jugando”.

* Te acaricia agresivamente.

* Te manosea sin ser consensuado.

*Maneja y dispone de tu dinero, bienes
o documentos.

"""" iBusca ayudal!

*Te golpea o agrede fisicamente.

*Te obliga a tener relaciones sexuales
(violacion).

* Te amenaza de muerte.

* Te amenaza con objetos o armas.

*Te encierra o te aisla de tus seres

queridos.
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¢Eres victima de acoso/violencia
sexual, violencia basada en género
y/o discriminacion - VBG-D?

Acude a: Equidad e Inclusiéon / Bienestar
Institucional o [ldmanos al 604 3391010
ext. 1127

Te acompanaremos en el proceso
brindandote: asesoria psicologicay
------ consultorio juridico.

Puedes dirigirte a

Linea nacional 155

Linea 123 Mujer Metropolitana

Sector Justicia (Fiscalia, Juzgado Promiscuo
Municipal) 604 5903108 ext. 40768
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Linea gratuita 018000919748

Secretaria de la Mujer
604 3391010 ext. 4501

Comisaria de Familia 604 3391010
exts. 4101, 4285, 4432, 4735

Inspecciones de Policia 604 3391360,
6043860909, 604 3394000 exts. 4132,
4310, 4731, 4461

-
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Personeria Municipal
604 3394048 y 604 408 6736

Hospital (MUA) 604 21703311, 604 3394800
Procuraduria 604 6040294
Defensoria del Pueblo 604 5114381

Oficina Atencién a Victimas
604 3394000 exts. 4515, 4535
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