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Presentacién

La Institucién Universitaria de Envigado en su objetivo claro de seguir propendiendo
por el fortalecimiento del talento humano y apoyada por una visién sistémica de la
gestién por proyectos, se plantea en éste préximo cuatrienio ser una Universidad
ciudad, para el mundo. Una Institucién Universitaria que dimensiona transformaciones
profundas a la sociedad desde la Academia, cimentadas en principios y  valores
irrenunciables; en donde la vinculacion con el componente internacional sera una
accioén decidida y efectiva que provea el intercambio de informacién y de conocimiento.

En el marco de una construccién participativa, en donde la opinién de la comunidad
académica IUE y el sector empresarial se convirtieron en insumos para este plan de
desarrollo 2013-2016 y gracias a la decision acertada de nuestro Consejo Directivo de
seguir fortaleciendo una Institucién desde lo local, regional, nacional e internacional,
hoy podemos presentar a toda la comunidad IUE esta carta de navegacion que sera
medible a través de metas e indicadores y que nos permite establecer estrategias de
mejoramiento continuo; seran cinco ejes de accion orientados a dar cumplimiento y a
socializar nuestra mision y vision Institucional, fundamentados en la ética y la
responsabilidad social.

Este camino trazado es producto entonces, de los suefios de una ciudad envigadenfa,
estudiantes, docentes, egresados y funcionarios, que establecen el componente
educativo, como la herramienta eficaz para cultivar mejores personas y hacer de estos
futuros profesionales, seres humanos integros y lideres, que promueven el respeto
por el otro y la dignidad humana.

Agradecemos a todos los que hoy hacen parte de éste, el mayor proyecto social de
los envigadefios, y a todos los que haran parte fundamental del trabajo, en pro de
resultados visibles y comprensibles.

Jaime Alberto Molina Franco
Rector




VISION

Fundamentados en la gestion integral de los procesos y centrados en claros
propésitos del desarrollo humano, seremos una excelente alternativa de educacion
superior para la generacion de conocimiento cientifico e innovaciones tecnolégicas de
alta calidad, con responsabilidad social y reconocida en los ambitos local, nacional e
internacional.

|\/||S|ON

Propender por la formaciéon integral de profesionales en diferentes campos del
conocimiento, seres humanos con sentido de responsabilidad social, que exalten en si
mismos y en los deméas la dignidad humana para una sana y pacifica convivencia en
medio de la diferencia, capaces de respetar y hacer respetar el entorno, de generar
cambios y adaptarse proactivamente a las circunstancias que le imponen el mundo
contemporaneo y sus desarrollo tecnoldgicos.
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1. LA IUE. Universidad Ciudad, para el mundo

Hablar de la Institucion Universitaria es referirnos al acontecer municipal, pues en todo
su quehacer esta latente el sello de distincion que lo caracteriza.

El proceso de gestacion de este proyecto se remonta al afio de 1988, cuando surge la
idea de crear un centro de educacién superior de orden publico para el municipio de
Envigado. En el afio de 1992 se consolida la creacion de la Corporacion Universitaria
de Envigado. Posteriormente el estudio radicado en el ICFES el 6 de febrero de 1995
oficializa la creacion de la Institucién Universitaria de Envigado.

Hoy la Institucién cuenta con su sede principal en el barrio San José sector Rosellon y
que se perfila como polo de desarrollo educativo con innovadoras alternativas
académicas, con la proyeccién de nuevos programas dirigidos al progreso de la
comunidad, acordes con los principios y compromisos plasmados en su Mision
Institucional.

La IUE tiene como base el principio de planeacion, el cual se concreta en acceder a
recursos a través de la elaboracion de proyectos y asi garantizar de manera
consecuente los procedimientos de formulacion, seleccién, aprobacion, ejecucion,
seguimiento, evaluacién; para convertirse en practicas sanas, que acreditan
transparencia y racionalidad en el gasto, y adicionalmente generen un habito de
compromiso con la Institucion.

ACUERDO N° 044 DEL CONCEJO MUNICIPAL (28 de noviembre de 1996) "Por el
cual se oficializa la creacién de la Institucion Universitaria de Envigado y se dictan
otras disposiciones".



http://www.iue.edu.co/portal/files/acuerdo_044-28-11-1996.pdf

2. Articulacién a nivel local, departamental, nacional e internacional
del Plan de Desarrollo 2013 - 2016 “Universidad Ciudad, para el
Mundo”

Referente: Informe a la UNESCO de la Comision internacional sobre la educacion
para el siglo XXI, precedida por JACQUES DELORS “la educacion encierra un tesoro”

Articulacion

1. La preparacién para la investigacion y para la ensefianza.

2. La oferta de tipos de formaciébn muy especializadas y adaptados a las
necesidades de la vida econdémica y social.

3. La apertura a todos para responder los multiples aspectos; y

4. La cooperacion internacional.

Referente: Plan de Desarrollo Nacional 2010-2014 “Prosperidad para Todos”
Articulacion

Capitulo IV. Igualdad de oportunidades para la prosperidad social.

Formacion del Capital Humano

e Cobertura mayor oportunidades educativas en todos los niveles de formacién

e Calidad en la formacion impartida por el sistema educativo colombiano

¢ Disminucion de las brechas existentes en los resultados de calidad educativa
en todos los niveles

e Fortalecer el modelo de gestion en los diferentes niveles del sistema educativo.
Referente: Plan Decenal de Educacion 2006-2016
Articulacion:
e Capitulo 1 desafios de la educacion en Colombia
e Capitulo 2 garantias para el cumplimiento pleno del derecho a la educacion en

Colombia
e Capitulo 3 agentes educativos

Referente: Plan de Desarrollo Departamental “Antioquia la mas Educada”

Articulacion

Linea Estratégica: la educacién como motor de la transformacion e
Educacion con calidad para el siglo XXI



file:///F:/PortalWeb/Portals/0/archivos/documentos/GCRP/PND_2006_2010/Capi_2_FINAL.pdf

Referente: Plan de Desarrollo Municipal 2012-2015 Envigado “Una Oportunidad para
Todos”

Articulacion
Linea estratégica: desarrollo humano integral.
Componente educacion incluyente con calidad.

Programa: Formacion técnica, tecnologia y/o superior pertinente y con criterio de
calidad para los diferentes grupos poblacionales

Linea estratégica, desarrollo econdmico, componente fomento de la ciencia,
tecnologia e innovacién; Programa institucionalidad fortalecida para el desarrollo de la
ciencia, la tecnologia e innovacion

3. Evaluaciéon del Plan de Desarrollo de la IUE 2009-2012 vy
articulacion con el Plan de Desarrollo 2013-2016

Estrategia Gestion de Acreditacion para la Calidad

Definicion: las politicas que orientan el desarrollo reciente de la educaciéon superior
tienen como propdsito central el mejoramiento de la calidad de los procesos y
productos de las funciones sustantivas de la educacion superior.

Los programas que se impulsan a nivel institucional, estatal, regional y nacional,
despliegan acciones de fortalecimiento de la vida econémica y de sus actores; los
docentes, los investigadores y directivos; que incluyen mecanismos para evaluar la
calidad integral de los insumos, procesos y productos.

La calidad requiere del conocimiento de los procesos de autoevaluacion, evaluacion
diagnostica y acreditacion de los programas: asi como la certificacion de los docentes
y egresados, entre otros.

Las premisas para evaluar la calidad y lograr los niveles de excelencia, son el
reconocimiento de las necesidades de la sociedad en general y la valoracion de la
educacion que imparte la IUE; es una inversion, que permite alcanzar mayor eficiencia
en la administracion de la gestion del talento humano y de los recursos financieros; asi
como la eficacia en el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

Metas cumplidas

e 100% de los procesos certificados de calidad y MECI
e 54 docentes formados.




e 22 docentes vinculados (2 convocatorias publicas) + 10 docentes en
convocatoria noviembre y diciembre de 2012

¢ 9informes de Autoevaluacion realizados a los programas de: Administracion de
Negocios Internacionales, Contaduria, Psicologia, Ingenieria de Sistemas,
Ingenieria electronica, Tecnologia en Sistemas y Derecho.

e Visita Renovacion de registros calificados: Psicologia, Administracién de
Negocios internacional.

Cumplimiento de la linea estratégica: 63,04%

Estrategia de Gestiéon de la Docencia

Definicidn: una formacién con pertinencia social debe reconocer y procurar la calidad
y una constante adecuacién de la formaciéon profesional, a las necesidades de la
sociedad. la constante transformacion exige al nuevo profesional una amplia formacién
técnica, cientifica, humanista y de respeto por el medio ambiente que contribuya a la
solucion de problemas.

En el ambito de los planes y programas de estudio la pertinencia social se evidencia a
través de la coherencia que existe entre los objetivos y los perfiles ocupacionales y
profesionales establecidos, con las necesidades prevalencias en el campo de
influencia de la institucion con el mercado laboral o con proyectos de desarrollo local,
regional y nacional.

Este criterio debe estar presente en los procesos de actualizacion de planes y
programas de estudio y en la nueva oferta educativa de las IES para responder a las
necesidades de desarrollo nacional e internacional.

Metas cumplidas

e 5,397estudiantesadmitidos por politicas de admisién de estudiantes

e 2.513 Estudiantes en el departamento de humanidades

e 10 posgrados disefiados para ser presentados al Consejo Directivo y al MEN
e Disefio de un Programa de Tecnologia de Sistemas Virtual

e 2.360 Participantes en el departamento de educacion continda.

e 284 estudiantes virtuales en tres programas :

Técnico profesional en implementacibn de redes cableadas e
inaldmbricas a distancia.
Tecnologia en implementacion y gestion en servicios en redes a
distancia.

Tecnologia en la gestion de las redes presenciales




e Oferta en programa de Gobernaciéon de Antioquia (Alianza Medellin-Antioquia
AMA)

Cumplimiento de la linea estratégica: 61,10%

Estrategia de la Gestién de la Investigacion

Definicion: En la IUE, la investigacion, la innovacion, la transferencia de la tecnologia,
la definicion cultural y el servicio universitario son funciones sustantivas indispensables
para la formacion de profesionales altamente calificados y para contribuir al desarrollo
del pais, introduciendo los conocimientos y tecnologias pertinentes a los distintos
ordenes de la actividad nacional.

Para ello, es necesaria la formacion y actualizacibn permanente del personal
académico, a nivel de posgrado; integracion de programas, proyectos y lineas de
investigacion afines, desarrollar y fomentar modelos y programas de desarrollo
integral, gestionar y asignar recursos econémicos, humanos y de infraestructura
suficientes para la ejecuciéon de proyectos de investigacion, servicio y difusiéon
relevantes, esto sin limitar la libertad de catedra e investigacion.

De otro lado, es necesaria la existencia de programas y proyectos que se asuman
como objeto de estudio los problemas de la realidad local, regional y nacional,
comprometiéndose en la busqueda de las soluciones y en la generacién de
alternativas para el desarrollo social productivo

Metas cumplidas

e 3 revistas indexadas

e 41 Investigaciones realizadas

e 11 grupos de investigacion

e 42 semilleros de investigacion

e 46 Estudiantes y profesores en pasantias

e 76 % de Docentes con formacion de Postgrados

Cumplimiento de la linea Estratégica: 108,85%




Estrategia de Gestion de la Extensién, Proyeccién Social y Vinculacion Nacional
e Internacional

Definicion: La extension, proyeccion social y vinculacién de la institucién con la
comunidad y los sectores social y productivo tienen como propdésito orientar,
retroalimentar y enriquecer las funciones sustantivas, ofreciendo soluciones a
problemas especificos, ara contribuir al desarrollo econémico y social.

Entre los beneficios que generan estas actividades para la IUE, destacan: la
actualizacién de los planes de estudio, la innovacidbn en métodos de ensefianza-
aprendizaje, las practicas de estudiantes en empresas, organizaciones de empresarios
y el sector publico, la creacion de fuentes de financiamiento, insercion de egresados al
campo laboral, la creacion de nuevas carreras y posgrados; el desarrollo de la
investigacion; la transferencia de conocimiento y tecnologias; la promocion y
capacitacion de su personal; las innovaciones en procesos y productos; la reduccion
de costos; la consolidacion y conocimiento de marcado; ventas de servicios entre
otros. Por lo tanto en la IUE la vinculacién a través de las actividades de investigacion,
servicio universitario y difusiéon de la cultura, son consideradas en la actividad
curricular de los programas académicos y en los procesos académicos.

La IUE, debera garantizar y fortalecer la coordinacion y vinculacion entre diferentes
programas académicos que imparte, mediante los procesos de flexibilidad curricular,
investigacion, servicio social y universitario, educacion virtual, autoevaluacién,
evaluacion diagnostica y acreditacion de los programas educativos.

Metas cumplidas

e 619 personas atendidas en las brigadas universitarias. (Barrio Obrero, La
Mina, Alto de las Flores

e 39.485personas impactadas en eventos de promocion y divulgacion de la
Institucion Universitaria

e 20 convenios internacionales ejecutados

e 2116 egresados atendidos - Creacion de la Oficina del egresado por acto
administrativo

e Creacion de la Oficina de la Mujer y de la inclusién

e 172 mujeres atendidas oficina de la mujer

e Disefio de 5 programas por ciclos propedéuticos para viabilizar financiera y
técnicamente.

Técnico profesional en almacenamiento y manejo de inventarios

Tecnologia en gestion aduanera

Técnico profesional en contabilidad y finanzas

Tecnologia en gestion bancaria y financiera

Administracion financiera




5.040 estudiantes atendidos en la Escuela de Idiomas

18 membrecias a asociaciones: ALAFEC, REDFACONT,ASCOLFA, RED
LATINOAMERICANA DE INVESTIGACIONES EN LAS PYMES, RED
UNIRSE, CIUDAD E, RED SOCIO JURIDICA, RED UNIR, ISUAP, ACOFI,
ACIS, ACAC, REDCOLSI,RENATA, RUANA, ACIET, PARTINERS OF
AMERICA ANTIOQUIA- MASSACHUSSES : y UIM

9 seminarios realizados de actualizacién de egresados

693 asesorias realizadas por el Centro de Desarrollo Empresarial

Cumplimiento de la linea estratégica: 161.52%%

Estrategia de Gestién Administrativa 'y Financiera

Definicion: la IUE cuenta con suficientes instancias, estructuras, personal y
experiencia para desarrollar con eficiencia, todas sus funciones sustantivas.

Por lo mismo, se considera que basta mejorar los mecanismos institucionales de
coordinacién y organizaciones, asi como enriquecer la normatividad, que permita
ejecutar las acciones que integran el PDU.

Metas cumplidas

52 asistentes a actividades de sensibilizacion de sobre cultura corporativa —
Gestion Humana

2449 estudiantes beneficiados de las politicas de matriculas acorde con el
programa de gobierno municipal y las directrices del Consejo Directivo de la
Institucion. (505 en el 2012)

1 acto administrativo adoptado de implementacion de las politicas sobre las
matriculas.

24.792 matriculas realizadas en linea - sistema SAI . PAGOS EN LINEA 2012
2.080 titulos (material bibliogréfico) dotados a la biblioteca. 148 bibliografias
ON LINE. Biblioteca virtual de Pearson

100% de personas limitadas fisicas atendidas

61 bases especializadas adquiridas para el servicio de la biblioteca -
Implementacién y operacion en un 100% del sistema de informacion juridica.
Implementacion en un 100% del centro de informacion.




e 60% de avance en la formulacion del Plan Campus de la IUE- Planoteca, Plan
arboreo, movilidad, parqueo motos, mesas de estudio, cajero electronico,
fachada, plan de mantenimiento, PMIRS.

e 20 espacios fisicos adecuados de la IUE (oficinas del Area administrativa y
blogue 10): aulas, plazoleta

e Adquisicion de espacio locativo designado para el funcionamiento de Bloque 10
de alUE

Cumplimiento de la linea estratégica: 74.57%

4. Metodologia

El proceso de formulacion del Plan de desarrollo 2013- 2016 Universidad Ciudad para
el Mundo, se dividié en varias etapas:

Programa de Gobierno: en la primera fase el sefior rector presento oficialmente su
programa de gobierno, por el cual fue elegido, y el cual marco la base inicial para la
formulacion del presente Plan de desarrollo.

Propuestas participativas: en esta etapa se aplicé una encuesta en la pagina web
dirigida a toda la comunidad externa e interna, la cual buscé indagar sobre las
propuestas frente a los bienes y servicios que la poblacion universitaria le gustaria que
la universidad le brinde. Se obtuvieron 195 resultados, de los cuales se obtuvo los
siguientes datos:

Resultados por sexo

Masculino 105
Femenino 90
Total 195

M Masculino HFemenino




Resultados por edades
Opcidn Cantidad Opcidn Cantidad
11-15 1 41-45 18
16-20 35 46-50 9
21-25 47 51-55 6
26-30 28 56-60 8
31-35 22 61-65 5
36-40 14 66-70 2
Total 195

Participacion por edades
852 1
9 6 1115
18 H16-20
14 m21-25
22 H26-30
Resultado por estamentos
Estamento Cantidad
Estudiante 142
Egresado 20
Docente 23
Empleado Administrativo/Contratista 8
otro 2
Total 195

Participacion por estamento

82

23 M Estudiante

20
M Egresado




Las respuestas frente a los bienes y servicios que se esperan de la IUE, fueron
analizadas y clasificadas, de igual forma se convirtieron en insumo para la formulacion
de las estrategias a desarrollar.

Formulacién de estrategias: En esta etapa se realizaron 11 talleres participativos,
donde se convocd a toda la poblaciébn de docentes, administrativos, egresados y
estudiantes que participaron activamente en la etapa de diagnéstico, y donde se
recogieron importantes estrategias a desarrollar para el proximo cuatrienio.

En la realizacion de los talleres, se identificaron por ejes estratégicos: debilidades,
fortalezas, oportunidades y amenazas, y a partir de este analisis los participantes
plantearon diferentes estrategias a implementar.

Formulaciéon Técnica: En esta etapa se recopilé y analizé con los diferentes lideres
de areas toda la informacion generada a través de los talleres y encuestas, ademas
se priorizaron las estrategias y con base en éstas se formula la Matriz de Planificacion
Estratégica por componente de cada uno de los Ejes estratégicos, con el fin de que
entre todos definamos para donde va la U y alcanzar asi la universidad que todos
queremos.

5. Ciclo PHVA

El proceso de formulacion y ejecucion de Plan de Desarrollo 2013- 2016 de la IUE se
basa en el ciclo PHVA, teniendo en cuenta que en la etapa de PLANEAR se
establecera los proyectos enmarcados dentro del Plan de Desarrollo, necesarios para
conseguir resultados de acuerdo con los requisitos del cliente y las politicas de la
institucion; que en la etapa del HACER sera la implementacién de los ejes; que en el
VERIFICAR se realizard el seguimiento y la medicion de los proyectos y metas
alcanzadas a través del POA; y por ultimo el ACTUAR donde se tomaran las acciones
para mejorar continuamente el desempefio de los ejecutado a través del analisis de
informes de gestion y rendicion de cuentas de la IUE.




¢ Planear ] ( e Hacer

Plan de Desarrollo Ejecucion de los
2013- 2016y Ejes del Plan de
Fortalecimiento Desarrollo a través
del Banco de de proyectos
Proyectos
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6. Plataforma Estratégica

El Plan de Desarrollo 2013-2016 apunta a la consecuciéon de la vision, misién y la
politica de calidad de la Institucién, ya que son elementos que guian el accionar de
esta en el corto, mediano y largo plazo.

Politica de calidad

Propender por la formacion integral de profesionales y por la generacién y
transferencia del conocimiento en diferentes campos, mediante el mejoramiento
continuo de la eficiencia, eficacia y efectividad de los planes, programas académicos y
procesos de la Institucion; cumpliendo con las disposiciones constitucionales y legales
orientada a satisfacer las necesidades y expectativas de la comunidad universitaria y
la sociedad.

Valores y principios enmarcados en el Codigo de ética Institucional.

Una sola generacién de nifios y jovenes educados por madres, padres y
docentes conscientes de la biologia del amar, cambiara el curso de la sociedad
colombiana, mediante el paso del cultivo de una cultura de la agresion, al cultivo
de una cultura centrada en el respeto y la colaboracion, no en el discurso sino
en la cotidianidad del vivir.*




Respeto: Reconocer y aceptar el otro como semejante aunque diferente. Los
servidores publicos y todos los integrantes de la comunidad Académica de la IUE nos
comprometemos a mantener una actitud de comprensién y aceptacion hacia las
personas tratdndolas con deferencia, consideracion, y reconociendo su integridad,
dignidad, creencias, costumbre, derechos, entendiendo que el respeto es la base
fundamental de una sana convivencia.

Transparencia: Comportamiento serio y reflexivo, dispuesto a ser orientado.
Conducta permanente por parte de los servidores publicos y todos los integrantes de
la Comunidad Académica de la IUE orientada al respeto de los derechos de los
ciudadanos, lo cual implica un compromiso en el manejo optimo de la informacion,
bienes y recursos publicos.

Compromiso: Actitud de responsabilidad por el cumplimiento de lo acordado. Se
entiende como respuesta al servidor publico a la exigencia de la institucién, con actitud
positiva de cooperacion, prestando un servicio puntual y de calidad en la funcion
social que nos compete.

Responsabilidad: Capacidad de asumir las consecuencias de los actos propios, en
consideracion con la totalidad del entorno en el que hos movemos. Cumplimiento con
lealtad, sinceridad, honestidad y compromiso de las obligaciones como servidor
publico, asumiendo y aceptando las consecuencias de los actos libres y conscientes,
utilizando en forma adecuada, los recursos disponibles en bien de la Institucion y la
comunidad Universitaria.

Disciplina: Compromiso constate con las actividades elegidas con libertad y
responsabilidad desde el respeto por el propio querer. Actuacion ordenada y
perseverante para conseguir los objetivos propuestos.

Probidad: Rectitud e integridad en el actuar. Desarrollo de las actuaciones de forma
clara, transparente y honesta.

Tolerancia activa: Disposicion para aceptar las diferencias individuales sin menos
cabo de los derechos fundamentales. Contribucién mediante la aceptacion del otro, a
que las relaciones humanas se desenvuelvan en un ambiente de confianza y armonia
en la institucion, pues garantiza respaldo, seguridad y credibilidad en las personas.

Principios
La vida: Como fundamento de toda posibilidad para la condiciona humana.
La libertad: Como fundamento de posibilidad para la felicidad humana.

La equidad: Como fundamento para la convencia arménica.

La recta intencién: Como fundamento para obrar con idoneidad.




7. Fundamento normativo

Articulacién con la Constitucién Politica de Colombia y La ley 115 General de
Educacion de 1994:. En la cual se garantiza la autonomia universitaria; las
universidades podran darse sus directivas y regirse por sus propios estatutos, de
acuerdo la ley. La ley establecerd un régimen especial para las universidades del
Estado: el Estado fortalecerd la formacion cientifica en las universidades oficiales y
privadas y ofrecera as condiciones especiales para su desarrollo.

Ley 30 de 1992, por el cual se organiza el servicio publico de la Educacién
Superior, En la cual se garantiza la autonomia universitaria y vela por la calidad del
servicio educativo a través del ejercicio de la suprema inspeccion y vigilancia de la
Educacion Superior.

Ley 749 de 2002, Por la cual se organiza el servicio publico de la educacién
superior en las modalidades de formacién técnica, profesional y tecnoldgica, y
se dictan otras disposiciones, en las cual se definen las funciones y el alcance de
las instituciones de educacion superior técnicas profesionales y tecnolédgicas.

Ley 1188 de 2008, por la cual se regula el registro calificado de programas de
educacion superior y se dictan otras disposiciones, dicha ley plantea que el
registro calificado es el instrumento del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior, mediante el cual el Estado verifica el cumplimiento de las
condiciones de calidad por parte de las instituciones de educacion superior.

Decreto no. 1295, 20 de abril de 2010. Ministerio educacién Nacional, Por el cual se
reglamenta el registro calificado de que trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y
desarrollo de programas académicos de educacion superior.

El registro calificado serd otorgado por el Ministerio de Educacion Nacional a las
instituciones de educacién superior legalmente reconocidas en Colombia, mediante
acto administrativo motivado en el cual se ordenard la inscripcién, modificacion o
renovacion del programa en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacion
Superior -SNIES-, cuando proceda.

8. Estructura del Plan de Desarrollo 2013-2016

Segun el informe ala UNESCO de la Comision internacional sobre la educacion pa
el siglo XXI, precedida por JACQUES DELORS “la educacién encierra un tesoro
su capitulo 6, plantea las siguientes recomendaciones en cuanto a las funcion
universidades.




1. Lapreparacion para la investigacion y para la ensefianza.

2. La oferta de tipos de formacibn muy especializadas y adaptados a las
necesidades de la vida econdémica y social.

3. Laapertura a todos para responder los multiples aspectos; y

4.  La cooperacion internacional.

Realizando un acercamiento a estas funciones planteadas por la UNESCO, como
centro del dispositivo de la educacion superior, el presente Plan de Desarrollo de la
IUE 2013-2016, Universidad Ciudad para el Mundo, establece cinco ejes estratégicos
definidos asi:

Eje de Ciencia Tecnhologia e Innovacion: Acciones encaminadas a consolidar la
cultura investigativa, mediante la articulacion docencia-investigacion-proyeccion
social, la formaciéon permanente del talento humano y la produccién académica,
cientifica y tecnoldgica con pertinencia social y ética, conforme a las condiciones de
calidad, que posibilite permear y transformar los actuales curriculos respondiendo a la
formacion integral del futuro profesional.

Eje de Docencia, responde a la oferta de tipos de formaciéon especializadas y
adaptadas a las necesidades de la vida econémica y social, en el cual se plantea el
disefio de lineamientos curriculares, politicas educativas institucionales y proceso de
formacion integral.

Eje de Responsabilidad Social Institucional y Bienestar Universitario, apunta a
una educacion para la igualdad y en contra de las exclusiones; al trabajo con la
comunidad, con el adulto mayor, la mujer, la nifiez, y en si las minorias.

Como politica de responsabilidad social, la Institucién Universitaria de Envigado busca
a través de sus acciones, motivar y generar espacios para la transformacion de su
entorno, disponiendo de todas sus estrategias académicas, cientificas y
metodoldgicas, para fortalecer el desarrollo social sostenible y con bajo impacto
ambiental, que permita bajo la construccién del conocimiento, criterios propios en favor
de laigualdad y la equidad del ser humano.

Eje de Vinculacion Nacional e Internacional, le apunta al reconocimiento de la IUE
en lo local, regional nacional e internacional, a través de la cooperacion internacional,
gue proyecte la [IUE como Universidad Ciudad para el Mundo.

Promueve el fortalecimiento institucional en el contexto nacional e internacional asi
como el desarrollo de programas conjuntos con la empresa privada, las
organizaciones y el estado, incentivando nuestra participacion en importante
comunidades académicas y de cooperacion en el ambito regional, nacion
internacional.




y por ultimo se plantea el Eje de aseguramiento de la calidad, el cual no esta
referido en el informe de la UNESCO como funcién de las universidades, pero es un
eje trasversal para el funcionamiento eficiente de la institucién, el cual se refiere a las
acciones que permitiran a la Institucién hacer transformaciéon e innovaciones en los
procesos formativos, participativos e investigativos, desarrollar una cultura de
autoevaluacién permanente en busca del mejoramiento continuo institucional y de
programas, ademas se busca mantener condiciones institucionales que permitan
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alcanzar los mas altos niveles de calidad
académica -administrativa-financiera.

Graficamente podria verse como una molécula
conformada por 5 atomos que se encuentran en
constante movimiento, de ahi que uno, no es mas
importante que otro. Estos a su vez estan unidos
por enlaces fuertes que estan disefiados en este
Plan de Desarrollo como estrategias.




9. DOFA por ejes estratégicos

9.1. Eje ciencia, tecnologia e innovacion

Componente: investigacion

Fortalezas
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11.

13.

Amplia oferta de semilleros relacionados con las lineas de énfasis de los programa.

Plan de formacién en investigacion.

Sistema de investigacion disefiado y articulado en COLCIENCIAS.

Vinculacion a redes nacionales e internacionales.

Establecimiento de alianzas estratégicas mediante convenios con otras IES y organizaciones.
Perfil de investigacion de los docentes de tiempo completo.

Articulacion de los trabajos de grado con investigacion.

Apoyo institucional al personal docente y administrativo en la formacién pos gradual (maestria y
doctorado).

Revistas indexadas y sello editorial.

Politicas institucionales claras en relacién con el sistema de investigacion, publicaciones y
propiedad intelectual.

Participacion en los eventos de RECOLSI

Presentacion y ejecucion de proyectos de investigacion en las diferentes modalidades.
Visualizacién de resultados de investigacion en catedra abierta y jornadas de investigacion.

Debilidades

1. Desarticulacion de semilleros a algunos grupos de investigacion.

2. Ausencia de una visién y misioén clara de investigacion. (aunque hay una planteada en acuerdo
2009-2015 relacionada con la visién institucional).

3. Aunque la investigacion es misional no hay compromiso administrativo para la gestion de recursos
humanos y econémicos en investigacion.

4. Presupuesto reducido para la investigacion y autonomia de la oficina.

5. ausencia de portafolio de servicios de los grupos, semilleros y perfiles de investigacién de a IUE.

6. Escasa produccion cientifica debido a que esta incluida en semilleros de investigacion y/o grupos,
gue no hacen produccién cientifica y son suplidos por otros.

7. Poca difusion de los resultados de investigacion.

8. Poca participacion en las convocatorias de algunas facultades.

9. dificultades para conseguir los evaluadores e interventores competentes (pares)

10. Falta de comunicacion entre la oficina de investigacion, coordinadores e investigadores.

11. Debilidades en formacién de investigacion de algunos docentes y coordinadores de semilleros y

grupos de investigacion.

12. Falta de recursos tecnolégicos de laboratorios y espacios destinados a actividades de
investigadores.

13. Pocas competencias para gestionar la cofinanciacion atendiendo las necesidades del sector
productivo.

14. Falta de planes de investigacion que permita la gestion del tiempo de los docentes e investigadores
para la participacion en convocatorias y proyectos.

15. Falta de articulacién entre la oficina de investigacién con las asignaturas relacionadas con
metodologias de la investigacion y extension.

16. Desconocimiento y falta de participacion en los procesos administrativos que faciliten la vinculacion
y apropiacién del marco legal por parte de algunos investigadores y facilitaran la visualizacion y
clasificacion de los grupos de investigacion.

Oportunidades

=
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Conformacion de redes de cooperacion internacional.

convocatorias nacionales e internacionales para la realizacion de practicas y pasantias de
estudiantes y docentes.

Politicas nacionales universidad-Empresa-Estado.

Mejoramiento de las politicas para la renovacion de registros y acreditacion.

El buen nombre de la institucién ha facilitado que las empresas y agentes externos vengan a
buscar los egresados, estudiantes y ejecucién de proyectos conjuntos.

Amenazas

1. Las instituciones con mayores fortalezas en investigacion que pueden acceder a los recursos y
convocatorias.

2. Posible llegada de la IES internacionales al contexto nacional y regional.

3. nuevas politicas de educacién superior que ha venido implementando el gobierno nacional y

COLCIENCIAS.
4.  Fondo general de regalias y la participacion de instituciones con la IUE en dichos procesos.
5. Incidencia de grupos de intereses politicos y econémicos en procesos investigativos que desvirtia

las politicas de investigacion de la IUE.
6.  Falta de articulacién entre el modelo de C+T+l, el sistema nacional de regalias y el MEN.
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Matriz Planificacién estratégica

Eje Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Objetivo Consolidar una cultura de la investigacion que promueva la produccién académica y la gestion del conocimiento en cada uno de los programas académicos y grupos de investigacion de la IUE.
Componente Objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta
Acumulada
Investigacion Promover una Desarrollo de proyectos | Ejecucion de 1 proyecto en | Ejecucion de 2 | Ejecucion de 2 | Ejecuciébn de 2 | Ejecucion de 2 8
cultura de investigacion | conjunto con el sector empresarial proyectos proyectos proyectos proyectos
investigativa articulados  con el
enla sector empresarial 'y
comunidad educativo
académica de Fortalecimiento de | 9 grupos reconocidos por | Clasificacion de 2 | Clasificacion de 2 | Clasificacion de 4 | Clasificacion de 4 4
IUE grupos de investigacion | COLCIENCIAS en categoria D grupos en alta | grupos en categoria en | grupos en | grupos en categoria en
de la IUE categoria C categoriaen C C
Mantenimiento de 7 | Clasificacion de 1 | Clasificaciéon de 3 | Clasificacion de 4 4
grupos en D grupo en B grupo en B grupo en B
- Mantenimiento de 6 | Mantenimiento de | Mantenimiento de 1 1
grupos en D 2 grupos en D grupos en D
Apoyo a la formacién | Docentes de planta que lo | 100 % de Docentes de | 100 % de Docentes de | 100 % de | 100 % de Docentes de 100%
de magister y doctores soliciten, apoyados para la | planta que lo soliciten, | planta que lo soliciten, | Docentes de | planta que lo soliciten,
formacion en magister y doctorado apoyados para la | apoyados para la | planta que lo | apoyados para la
formaciéon en magister | formacién en magister | soliciten, apoyados | formacién en magister
y doctorado y doctorado para la formacién | y doctorado
en magister 'y
doctorado
Incremento de la | 39 productos académicos de | 60 productos | 70 productos | 80 productos | 90 productos 90
produccién académica proyectos 'y grupos de | académicos académicos académicos académicos
investigacion verificados en | presentados al ScienTl | presentados ScienTl y | presentados presentados ScienTl y
GrupLac y proyectos de | y al Sistema de | al Sistema de | ScienTl y al | al Sistema de
investigacion Investigacion IUE Investigacion IUE Sistema de | investigacion IUE
investigacion IUE
Actualmente no se evidencia la | 10 productos | 15 productos | 20 productos | 25 productos 25
produccion académica de los | académicos académicos académicos académicos
semilleros presentados al | presentados al Sistema | presentados al | presentados al Sistema
Sistema de | deinvestigacion IUE Sistema de | de investigacion IUE
investigacion IUE investigacion IUE
Mejoramiento de la | 2 revistas indexadas en EBSCO , | - 1 revista indexada en | 2 revista indexada | 2 revista indexada en 2
produccion Académica | 1 de ellas en PUBLINDEX PUBLINDEX en | en PUBLINDEX | PUBLINDEX categoria
por facultades categoria. C y 2 sin indexar categoria B categoria B B
atrasadas en su publicacion 2 revistas actualizadas | 2 revistas indexadasen | 1 revistas | - 5
en sus publicaciones EBSCO indexadas en
EBSCO
- 2 revista indexada en | 1 revista indexada en | 1 revista indexada | 2 revista indexada en 6

PUBLINDEX en
categoria C

PUBLINDEX categoria
]

en  PUBLINDEX
categoria C

PUBLINDEX categoria
C
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Ejecucion de procesos
de formacioén en
investigacion

50 personas capacitadas

60 personas
capacitadas

70 personas
capacitadas

80 personas
capacitadas

90 personas
capacitadas

90

Participacion en | Participacion de 15 docentes en | 25 Docentes que | 30 Docentes que | 35 Docentes que | 40 Docentes que 40
eventos de | eventos Académicos Nacionales e | participen en eventos | participen en eventos | participen en | participen en eventos
investigacion Internacionales académicos Nacionales | académicos Nacionales | eventos académicos Nacionales
e Internacionales e Internacionales académicos e Internacionales
Nacionales e
Internacionales
Participacion de 70 estudiantes en | Participacion de 80 | Participacion de 90 | Participacion  de | Participacion de 110 110
eventos Académicos Nacionales e | estudiantes en eventos | estudiantes en eventos | 100 estudiantes en | estudiantes en eventos
Internacionales Académicos Académicos eventos Académicos
Nacionales e | Nacionales e | Académicos Nacionales e
Internacionales Internacionales Nacionales e | Internacionales
Internacionales
Programa “Universidad | 40 nifios formados en | 40 niflos formados en | 45 nifios formados en | 50 nifios formados | 55 nifios formados en 55

de los nifios”.

investigacion

investigacion

investigacion

en investigacion

investigacion

Componente: tecnologia

Fortalezas

[
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Existe un comité de TIC para la IUE.

Apoyo de la alta direccién en el desarrollo de proyectos que involucren el uso de TIC en procesos
educativos

Disponibilidad de una plataforma para educacién virtual que soporta el proceso ensefianza-
aprendizaje.

Desde las oficinas de educacion tecnolégica e Informéatica, se viene capacitando docentes,
administrativos y estudiantes en el uso de las TIC

Existencia de semilleros y grupos de investigacion, con énfasis en la modalidad de TIC.

Creacion de programas en el area de las Telecomunicaciones en sus diferentes modalidades,
presencial y a distancia.

La Institucion es miembro de RUANA Y RENATA

Se cuenta con salas de informatica, dotadas con hardware, software, e Internet para apoyo del
proceso de ensefianza-aprendizaje

La institucion cuenta con acceso a internet inalambrico en todo el campus universitario
Licenciamiento de software que brinda beneficios a toda la comunidad académica

Sistemas de Informacion para apoyo a estudiantes y docentes

Servicios de comunicacion y colaboracion disponibles a través de la pagina institucional

Se cuenta con la caracterizacion del proceso de Gestibn Tecnoldgica, segin la norma

Debilidades
1. No se socializan las directrices del comité TIC.
2. Falta continuidad en los procesos tecnoldgicos de la IUE.
3. Desconocimiento por parte de muchos docentes y funcionarios del uso pedagégico de las TIC en

diferentes modalidades: virtual, presencial y blended-learning

4. Escasos recursos tecnoldgicos (Pocos equipos de computo, software especializado, equipos de
digitalizacion, servidores) para suplir la demanda estudiantil y docente

5. Carencia de un plan de proyeccién y de inversion efectivo y estructurado en torno a la
implementacion de las TIC

6. Poco presupuesto destinado a la adquisicién y renovacién tecnolégica.

7 Falta una revision a fondo del MODELO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL que incluya un
direccionamiento claro de apropiacién de las TIC

8. El manejo de los sistemas de informacién para los diferentes procesos de Institucion universitaria
se maneja de forma desarticulada.

9. Poco direccionamiento en el uso y apropiacién de TIC, para orientar los programas académicos y
ampliar la oferta educativa

10. Falta mayor conocimiento por parte de las directivas del alcance real y necesidades que genera el
proceso de inclusion de TIC que logre aunar esfuerzos
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Dotacién de proyectores de video beam en la mayoria de las aulas de clase.

Servicios de comunicacion para los estudiantes y docentes a través del correo Institucional Office
365

Adquisicion y suscripcion de bases de datos electrénicas

Equipos de video conferencia de alta definicion

Amplio horario de atencién en salas para utilizacion de las TIC

Existen politicas de uso de los equipos de computo

Sistema de huella digital para apoyar el proceso de circulacion y préstamo de la biblioteca
Servicio de catélogo en linea para libros y hemeroteca.

11. Baja capacidad e inestabilidad de la conectividad en la IUE: ancho de banda insuficiente y red
inalambrica. Velocidad lenta de las redes de datos.

12. Falta un plan de capacitacion sistematico y continuo a docentes y estudiantes en el manejo de
recursos TIC online

13. No hay una politica institucional que defina dentro de los curriculos de cada programa que temas se
apoyaran en recursos educativos digitales

14. Faltan programas de capacitacion a estudiantes en el uso de las TIC para sus procesos de
aprendizaje

15. La plataforma de aprendizaje IUE interactiva de la institucion es limitada e inestable, no permite
integrar de forma &gil soluciones a necesidades de la institucién

16. Falta consolidar un banco de recursos educativos digitales ya existentes dentro de la IUE por parte
de docentes de las diferentes facultades

17. Ausencia de estrategias del uso de TIC en los disefios curriculares

18. No se cuenta con el equipo humano para el disefio y desarrollo de contenidos de formacion para
programas a distancia 0 apoyo a programas presenciales

19. Ausencia de diagnésticos sobre competencias TIC de los estudiantes y de recursos disponibles
fuera de la Universidad

20. Falta documentar y divulgar las lecciones aprendidas en cuanto a implementacion de TIC por parte
de los docentes de la IUE

21. Habilidades de trabajo en equipo ( para desarrollar proyectos) de los funcionarios de la IUE en torno
alusodelas TIC

22. Ausencia de una biblioteca digital que apoye el proceso de ensefianza aprendizaje y la investigacion

Oportunidades

1.

2.
3.
4

10.

12.

13.

14,
15.

16.

La IUE hace parte del Consejo Municipal de Envigado de ciencia, tecnologia e innovacién, como
secretario técnico.

Acceder al proyecto de tecnologia del Ministerio y de RUTA N

Articulaciéon con el municipio de Envigado, con la linea envigado digital.

Apoyo a las IES desde el Proyecto de Uso de Medios y TIC en Educacién Superior, inserto dentro
del Programa Nacional de Uso de Medios y Nuevas Tecnologias.

Convenios interinstitucionales para utilizacién de laboratorios virtuales, materiales educativos
digitales, software y otros recursos de empresas y universidades.

Demanda de programas de educacion técnica profesional, tecnolégica y profesional a nivel local,
regional y nacional apoyados en la virtualidad

Planes de desarrollo nacional, regional, local y demas planes gubernamentales que promueven el
uso delas TIC.

Iniciativas del MEN: capacitacion a docentes de las IES como tutores virtuales, Banco Nacional
de Objetos de aprendizaje e impulso a la oferta virtual.

Convocatorias del MEN que favorecen desarrollos, investigacion cientifica y tecnolégica y
utilizacion de las TIC

Interconexion de redes académicas regionales, nacionales e internacionales

Diversidad de herramientas y recursos TIC gratuitos

El impulso a parques tecnoldgicos y de desarrollo de software, clister TIC, plan Medellin CTI a
nivel local, regional y nacional

Alto porcentaje de poblacién joven que ingresan a las IES y ya han incorporado el manejo de las
TIC

Aportes de comunidades internacionales que apoyan el uso de las TIC en la educacién

Fomento al desarrollo de competencias digitales de docentes y estudiantes a nivel nacional e
internacional

Baja presencia de universidades radicadas en Envigado

Bibliotecas virtuales

Amenazas
1. Cambios en la administracién que generan nuevas politicas o normatividades que afectan IES en la
asignacion de proyectos y restructuracion de los Planes de desarrollo
2. Los costos de la innovacion tecnolégica que estan muy lejos de los presupuestos de la IUE
3. Réapida evolucion de las tecnologias que hace que se vuelva obsoleta en poco tiempo y que
demande capacitacién permanente
4.  Altos estandares de calidad de las |IES internacionales en desarrollos y aplicaciones en TIC
5. IES que tienen una oferta robusta y de calidad en educacién a distancia y virtual.
6. Practicas que atentan contra los derechos de autor el cual generan desconfianza en la publicacion
de contenidos en las Plataformas Virtuales
La educacion virtual sigue siendo vista como de mala calidad
Poca experiencia en el proceso de educacion virtual en el pais por parte de las IES.
La falta de tecnologias en las instituciones con las que se firman convenios para la oferta de
programas virtuales.
10. Pocos controles por parte de los entes reguladores en el uso de las TIC a las diferentes instituciones
universitarias
11. Poco Impacto en la region por desconocimiento de esta metodologia
12. Situacion social y econémica de nuestros estudiantes para poder acceder al uso de las TIC en
zonas marginadas
13. Los procesos de desercidn y repitencia en los programa virtuales como fenémeno social a nivel
mundial
14. Faltan alianzas que permitan a nuestros estudiantes aprovechar medios tecnoldgicos disponibles en
otras universidades locales, regionales, nacionales o internacionales

©®N
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18. Demanda de auto sostenibilidad por parte de las IES
19. Produccién de tecnologia portatil a bajo costo

Matriz planificacién estratégica

Eje Ciencia, tecnologia e innovacion
Objetivo Consolidar una cultura de la investigacién que promueva la produccién académica y la gestion del conocimiento en cada uno de los programas académicos y grupos de investigacion de la IUE.
Componente Objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta
Acumula
da
Tecnologia Administrar la | Fortalecimiento Del total de docentes de | 2 Capacitaciones en | 2 Capacitaciones en | 2 Capacitaciones en | 2 Capacitaciones en 8
infraestructura del proceso de | tiempo completo y catedra | herramientas para el | herramientas para el uso y | herramientas para el | herramientas para el uso y
tecnolégica de la | docencia a | solo el 30% tiene | uso y articulacion de | articulacion de las TIC enlas | uso y articulacién de | articulacién de las TIC en
Institucién través del uso | conocimientos basicos en | las TIC en las aulas de | aulas de clase las TIC en las aulas de | las aulas de clase
Universitaria de | de TIC para | TIC clase clase
Envigado, garantizar el 100% docentes de | 100% docentes de tiempo | 100% docentes de | 100% docentes de tiempo 100%
garantizando reconocimiento tiempo completo | completo capacitados en | tiempo completo | completo capacitados en
disponibilidad y | en el éambito capacitados en | herramientas para el uso y | capacitados en | herramientas para el uso y
seguridad en | institucional y herramientas para el | articulaciéon de las TIC en las | herramientas para el | articulaciéon de las TIC en
hardware y | local. uso y articulacion de | aulas de clase de forma virtual | uso y articulaciéon de | las aulas de clase de forma
software, su las TIC en las aulas de las TIC en las aulas de | virtual
actualizacion y clase clase de forma virtual
mejora  continua, 100 docentes de hora | 100 docentes de hora catedra | 100 docentes de hora | 100 docentes de hora 400
alineados con catedra que asisten a | que asisten a capacitaciones | catedra que asisten a | catedra que asisten a
procesos de capacitaciones programadas por la Institucién | capacitaciones capacitaciones
calidad que programadas por la | de forma virtual programadas por la | programadas por la
beneficien la Institucion de  forma Institucion de forma | Institucion de forma virtual
comunidad presencial. virtual
universitaria. Planeacion y | No existe una directriz clara | Formulacién y | Ejecucién del plan TIC de la | Ejecucién del plan TIC | Ejecucion del plan TIC de la 1
Ejecucion anual | de la articulacién de las TIC | ejecuciéon del plan TIC | Institucion de la Institucién Institucién
del Plan Integral | a nivel institucional de la Institucién
de tecnologia Plataforma tecnolégica | 1 Plataforma | Soporte y mantenimiento de 1 | Soporte y | Soporte y mantenimiento de 1
desactualizada en cuanto a | tecnolégica actualizada | plataforma tecnolégica. mantenimiento de 1 | 1 plataforma tecnolégica.
capacidad y componentes y que soporte el plataforma tecnolégica.
crecimiento
institucional
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Componente: emprendimiento empresarial

Fortalezas

1. Conocimiento relacionado con el emprendimiento y el empresarismo

2. El Trabajo en equipo, la empatia, la disposicién y el compromiso de los integrantes del Area de
emprendimiento para trabajar en diferentes temas.

3. Interdisciplinariedad de los integrantes del equipo de trabajo

4, Liderazgo de la Oficina en el tema del emprendimiento en la IUE, en el Municipio de Envigado y
Departamento de Antioquia.

5. Tener bajo su cargo el Centro de Desarrollo Empresarial, que conjuntamente con la Alcaldia de
Envigado, fue abierto hace tres (3) afios.

6. La coordinacion por parte del area, de los temas de las asignaturas de Mentalidad empresarial y
Plan de Empresa en la IUE.

7. Reconocimiento que se hace de la Oficina de Empresarismo de la IUE y de sus integrantes en el
contexto municipal, regional, departamental, nacional e internacional, en temas de emprendimiento y
empresarismo.

8. Apoyo que se presta en la Oficina a emprendedores y empresarios

9. Modelo de emprendimiento y de plan de negocio que se tiene establecido para las asignaturas de
Mentalidad Empresarial y de Plan de Empresa.

10. Contar con asesores para los temas de emprendimiento y de Plan de Empresa.

11. Participacion activa de la Oficina de Empresarismo, en representacion de la IUE, por medio de sus
integrantes, en diferentes organizaciones y mesas de trabajo, relacionados con el tema de
emprendimiento y empresarismo, entre ellas: Mesa del emprendimiento del Municipio de Envigado;
Mesa del Emprendimiento de los municipios del sur del Valle de Aburrd (Sur emprende); Mesa del
Empresarismo social; Comité de la Competitividad del Aburr4d Sur; Comité de Instituciones de
Educaciéon Superior en el programa Ciudad E (liderado por la Alcaldia de Medellin y Comfama);
Planea; e integrar la Junta Directiva de Créame, entre otras.

12. Disefio y coordinacion de diferentes programas de capacitacion, relacionada con los temas antes
comentados, por ejemplo el acuerdo con PROA, que sirve a reservistas de la Armada y el Ejercito
Nacional.

13. Mantenimiento en el tiempo de los integrantes del equipo.

14, Actualizacion permanente de los integrantes del equipo de trabajo en los temas mencionados.

15. Participacion de la IUE, mediante la Oficina de Empresarismo, en las reuniones preparatorias del
municipio de Envigado, para la implementacion zonal del presupuesto participativo.

16. Acuerdos o convenios firmados con la Secretaria de Desarrollo Econémico del Municipio de
Envigado.

17. Participacion de varios de los integrantes de la Oficina en Eventos Académicos internacionales
(OEA y Washington).

18. Presentacion hecha por la Oficina de Empresarismo a la Vicerrectoria Académica y a la Rectoria de

la Institucion, de la propuesta para integrar el tema del emprendimiento y Empresarismo a los
Planes de Desarrollo de la Rectoria, por ende de la IUE.

© 0N’

Debilidades

Poco reconocimiento en relacién con la labor emprendedora y empresarial que desarrolla la Oficina
de Empresarismo, al interior de la IUE por parte de la mayoria de estudiantes; del estamento
Docente y de la mayoria de Areas Administrativas,

Vision desactualizada, ya que se vencié en el 2009

Ubicacion fisica de la Oficina de Empresarismo, que es incomoda y mal distribuida, para atender
los micro, pequefios y medianos empresarios que acuden a obtener los servicios de asesorias, ya
sean estudiantes o integrantes de la familia IUE, o sean particulares.

No disponer de un presupuesto de gastos para atender a los empresarios y emprendedores que
solicitan los servicios de la Oficina.

No poseer equipos de ayudas audiovisuales para la labor de la Oficina.

El no reunir al Comité de Empresarismo de la IUE.

No explotar comercialmente el Juego del Empresario.

Carecer de una publicacion oficial de la Oficina, tipo revista o folleto, de edicién periédica.

Se carece de un plan de actividades con presupuesto para cada semestre.

No haber desarrollado o implementado el trabajo realizado en el encuentro del equipo de trabajo en
el Municipio de Rionegro, en cercanias de Llano Grande, a mediados del 2011.
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.
33.

34.

35.

Trabajo compartido con los Consultorios Juridico y Contable de la IUE, cuando las circunstancias lo
han requerido, para apoyar la labor empresarial de los Empresarios de Envigado y sus alrededores.
Reconocimiento de emprendedores y empresarios que han recibido el apoyo mediante capacitacion
0 asesoria de la Oficina de Empresarismo.

Vinculacién de la IUE a diferentes programas relacionados con temas de emprendimiento y
empresariales de la Alcaldia de Medellin, como Cultura E, Ciudad E, Ruta N, entre otros.
Vinculacién de la IUE al Comité Universidad — Empresa — Estado, liderado y coordinado por la
Céamara de Comercio Aburra Sur.

Se cuenta cada semestre con estudiantes en practica de la Facultad de Ciencias empresariales,
prestando asesorias a micro, pequefios y medianos empresarios.

Disefiodel Juego del Empresario, y en varias instituciones, las cuales han mostrado marcado interés
por éste.

Contribuir, como responsabilidad misional, con el acompafiamiento a estudiantes con su trabajo de
grado que quieren establecer una empresa por medio de un Plan de Negocio.

Direccionamiento en el area, en especial el Profesional de tiempo completo, a los estudiantes de la
IUE que cursan Mentalidad Empresarial y Plan de Empresa, para que elaboren e implementen su
Plan de Negocio, y logren crear su propio puesto de trabajo y el de otros colombianos,
contribuyendo asi a la generacién de empleo y a disminuir las tasas de desempleo de la region y del
pais. Con esto se cumplen postulados de la Ley 1014 del 2006.

Documentos relacionados con la gestion empresarial que tiene la Oficina publicado en la pagina
Web de la IUE.

Aprovechar la colaboracién que le dan otras Dependencias de la IUE, como el aporte que le da la
Facultad de Ciencias Empresariales para trabajar con algunos asesores.

Disefio e implementaciénde programas de capacitacién en emprendimiento y empresarismo con el
area de Extension de la IUE.

Convenio de capacitaciéon con Acopi, disefiado para mejorar los conocimientos en la gestion
empresarial de empresarios participantes y no ganadores del Concurso de Capital Semilla del
Municipio de Envigado, llamado “Envigado 1” en el afio 2011.

Las facultades de Ciencias Sociales y de Ingenieria, acogieron la propuesta de la transversalidad en
las asignaturas Mentalidad Empresarial y Plan de Empresa, para disminuir a partir del primer
semestre del ano 2013 el nimero de Docentes e incrementar el nimero de alumnos por grupo, con
el fin de disminuir costos y gastos para la IUE.

Responsabilidad de dirigir y coordinar el Comité de Empresarismo de la IUE.

Base de datos de la Oficina de los emprendedores y empresarios, que han tenido algin vinculo con
asesorias o0 capacitacion.

Buenas relaciones con algunas dependencias del Municipio de Envigado, con dependencias de
otras Alcaldias del Area Metropolitana, y con diversas entidades relacionadas con el
emprendimiento y el Empresarismo.

Integracion y participacion activa en el equipo de trabajo de la IUE, para la actualizacion de las
cartas descriptivas y del modelo pedagdgico.

Oportunidades

Incremento de actividades publicas y privadas relacionadas con el
empresarismo.
Diferentes convocatorias de concursos de capital semilla y de planes de negocio que existen en la

emprendimiento y el

Amenazas

No se tiene claridad sobre el tema de emprendimiento y empresarismo en el Plan de desarrollo de
la IUE.
Desinformaciéon que existe en algunas areas directivas de la IUE, sobre las actividades que
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10.

11.

12.
13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

region, el departamento y el pais, que permitirdn apoyar mediante capacitacién y asesoria a
emprendedores y empresarios para que participen de dichas convocatorias.

Fondos de inversiones y grupos de inversionistas interesados en apoyar emprendedores y
empresarios con ideas, productos y servicios de alto impacto.

Conmemoracién de los 200 afios de la independencia de Antioquia en el afio 2013, para ser
participe en eventos de emprendimiento y empresarismo.

Ampliacién de la infraestructura fisica de la IUE, para tener una nueva locacion de la Oficina de
Empresarismo.

Acuerdos y convenios nacionales e internacionales con entidades, asociaciones, gremios, e
Instituciones de Educacion Béasica, Media y Superior que trabajen y/o apoyen el emprendimiento y el
empresarismo.

Egresados de la IUE que son empresarios o emprendedores que quieran mejorar sus resultados o
tienen ideas emprendedoras para desarrollar e implementar.

Politicas del Gobierno Nacional.

Planes de Desarrollo del Municipio, el Departamento y la Nacién.

Las convocatorias a presentar proyectos de investigaciones en temas de emprendimiento y
empresarismo.

Las labores que desarrollan las diferentes mesas de emprendimiento y empresarismo en diferentes
sectores econémicos o industriales.

La aplicacion de la ley 1014 del 2006 y la ley del primer empleo.

El interés que tiene el Area de empresarismo de la Secretaria de Desarrollo Econémico del
Municipio de Envigado de trabajar con la Oficina de Empresarismo de la IUE.

Presupuestos asignados a las diferentes Secretarias del Municipio que tiene proyectos relacionados
con los temas de emprendimiento y empresarismo.

Incremento de nuevas empresas en el municipio de Envigado

Aumento de personas con deseos de tener su propia empresa y ser generadores de nuevos puestos
de trabajo.

Los programas de capacitacion sobre emprendimiento y empresarismo ofrecidos por diversas
entidades y proyectos publicos y privados.

Redes de emprendimiento y empresarismo que existen hoy en la regién, en Colombia y en el
mundo.

Actividades, proyectos e investigaciones que realizan lo diferentes parques tecnoldgicos en el pais,
en especial el Parque tecnolégico Manantiales, ubicado en la jurisdiccién de Envigado, en la vereda
Las Palmas.

Los diferentes niveles de tecnologia que dan oportunidad a la creaciéon nuevas iniciativas
emprendedoras y empresariales.

Nuevas tendencias en la industria, la economia, la tecnologia, y en especial en las nuevas TIC's.

o0k w
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10.

11.

desarrolla la Oficina de Empresarismo de la IUE.

Politicas y normas legales del gobierno nacional; departamental y municipal.

El bajo o minimo presupuesto que tiene la IUE para el tema del emprendimiento y empresarismo.
La inseguridad que se percibe en muchos lugares del pais.

El desarrollo de proyectos de emprendimiento y empresarismo por parte de otras IES, diferentes a
la IUE.

El bajo presupuesto para investigacion que tiene Colombia, en relacién con el PIB.

El cambio de las politicas sobre empresarismo por parte del Estado, que desmejoren la tendencia
positiva de los resultados actuales.

La dificultades econémicas de los sectores mas desprotegidos y estratos sociales mas bajos, que
pueden generar problemas sociales y econémicos generalizados.

La corrupcién de los politicos y lideres de cuello blanco, que logran permear la confianza de
inversionistas nacionales y extranjeros, facilitando una baja en los resultados econémicos de las
regiones y el pais en general.

La continuacién del desmoronamiento de los resultados econémicos de las grandes economias del
mundo, que finalmente haran mella en las economias latinoamericanas, en especial la colombiana.
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Matriz de planificacién estratégica

Eje Ciencia, Tecnologia e Innovacién
Objetivo Consolidar una cultura de la investigacion que promueva la produccién académica y la gestién del conocimiento en cada uno de los programas académicos y grupos de investigacion de la IUE.
Componente Objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta
Acumula
da

Emprendimiento Posibilitar el | Preparacién de un plan de | La oficina de | Ejecucién del plan de | Ejecucion del plan de | Ejecucion del plan de | Ejecucién del 100%

empresarial posicionamiento mercadeo interno y externo. Empresarismo no cuenta [ mercadeo en un 20% mercadeo en un 50% mercadeo en un 70% | plan de
de la Institucion con un plan de mercadeo mercadeo en un
Universitaria de planificado. 100%
Envigado en el | Desarrollo del proceso de | Se desarrolla el proceso | 1 proceso de formacion | 1 proceso de formaciéon | 1 proceso de | 1 proceso de 1
medio académico | formacion que permita una | de formacién, sin contar | empresarial de alta calidad | empresarial de alta | formacion formacion
y social, | certificacion internacional de | con una certificacion | certificado. calidad re-certificado. empresarial de alta | empresarial de
propiciando la | la Oficina de Empresarismo. internacional calidad re-certificado. | alta calidad re-
vinculacion de los certificado.
proyectos Fortalecimiento del proceso | Se desarrolla el proceso | 1 catedra de | 1 catedra de | 1 catedra de - 4
académicos con el | de formacién en | de formacién, sin el | emprendimiento trasversal | emprendimiento emprendimiento
sector productivo; | emprendimiento, partiendo del | aprendizaje de las | implementada en 2 | trasversal implementada | trasversal
orientando, desarrollo de competencias | competencias facultades en 3 facultades implementada en 4
incentivando Y | empresariales. empresariales. facultades
promoviendo una | Fortalecimiento de la | Se desarrollan 3|2 estrategias | 1 estrategia 3
cultura formacién de la capacidad | proyectos de formacién | implementadas implementada
empresarial, con | emprendedora, partiendo de | emprendedora(estudiante
base en la | la gestion, asesoria, | s, comunidad y Mipymes
valoracion del | consultoria
talento  humano, ["Desarrollo de investigacion en | Se desarrollan 2 | 2investigaciones realizadas | 2 investigaciones
partiendo del emprendimiento, investigaciones de realizadas. 4
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cumplimiento  de

su
institucional.

mision

Empresarismo, gerencia que | diagndstico, de Divulgacion de 2 | Divulgacion de 4 | Divulgacion de 4 10
permita el mejoramiento del | competencias y de investigaciones investigaciones investigaciones
conocimiento de los modelos | networking, que permita realizadas realizadas realizadas
de formacién como liderazgo | el  mejoramiento  del
e innovacion. talento humano.
Formacion con nuevas | Se desarrollan | 1 metodologia de 1
metodologias, tecnologias y | metodologias investigacion formulada
roles al recurso humano. tradicionales de Ejecucion de 1 | Ejecucion de 1 | Ejecucion de 1 1
formacién emprendedora. metodologia metodologia metodologia
emprendedora en los | emprendedora en los | emprendedora
diferentes programas diferentes programas | en los diferentes
programas
Asesoria y apoyo al | Se realizaron 693 | 100 asesorias, consultorias | 120 asesorias, 140 asesorias, 160 asesorias, 520

fortalecimiento de la
capacidad del desarrollo de
ideas, oportunidades, puesta
en marcha y empresas.

asesorias: comercial,
legal, contable, gestion
técnica y financiera de
proyectos en el anterior
cuatrienio.

horas realizadas

consultorias horas
realizadas

consultorias horas
realizadas

consultorias
horas realizadas
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9.2 eje docencia

Componente: formacién integral

Fortalezas
1. Programa PAPU pertinente a las politicas del MEN.
Sistema Académico de Informacion.
Diplomado de Docencia Universitaria
Procedimientos para la Gestion de Programas académicos en sus diferentes metodologias.
Contar con una oficina dedicada a la virtualidad
Directriz institucional para la formaciéon pos gradual y doctoral.
Horarios diversos para la interaccién académica entre estudiantes y profesores.
Convenios Interinstitucionales existentes en la IUE.
Capacitacion de Docentes de Tiempo Completo
0. Movilidad docente con otras instituciones.

PO®NOUOR®ON

Debilidades
1.  Modelo pedagdgico institucional desarticulado.
2. Ausencia de apropiacién del modelo pedagdgico.
3. Carencia de laboratorios especializados y dotacién de los mismos.
4. Falta un Plan de formacion Institucional que vincule a los docentes y administrativos en articulacion

con las necesidades reales de formacion y /o actualizacion de cada uno de los cargos.

5. Falta un plan de seguimiento y acompafiamiento a docentes y administrativos desde el Planear, el
Hacer, el Verificar y el Actualizar.

6. Contratacion de docentes no capacitados para orientar las asignaturas asignadas.

7. Desconocimiento de las convocatorias para becas otorgadas por parte del estado y del sector

privado.
8. Permitir la influencia politica y social en la vinculacién de docentes en la Institucion.
9. Falta de compromiso de algunos docentes en el seguimiento de las practicas de los estudiantes.
10. Escasa operacionalizacion de los convenios internacionales.
11. Ausencia en la reglamentacion de un plan de trabajo docente y su articulacion con el curriculo.
12. Desarticulacién del sistema de investigacién con los procesos de formacion investigativa de los
alumnos.
13. Alto nimero de docentes de catedra.
14. Desagregamiento de los participantes del proceso de docencia.
15. Debilidad en la induccién docente frente a la identidad institucional.
16. movilidad de docentes de catedra.

Oportunidades

Existencia de Redes académicas.

Existencia de Convocatorias externas.

Existencia de Becas y convocatorias por parte del Estado.
Posibilidad de nuevos convenios interinstitucionales

La norma permite consolidarnos como institucion universitaria o convertirnos en Universidad.
Sistema normativo permite medir las condiciones del servicio de la IUE

Hay expectativa de liderazgo de la IUE.

IUE como eje articulador del sistema local de educacién.

0. posibilidad de relacion internacional con otras universidades.

BOONOGOAWNE

Posibilidades de nuevos convenios con empresas para la practica de los estudiantes de la IUE.

Amenazas
1. Oferta de programas en el medio.
2 Influencia social y politica para la vinculaciéon de docentes a la institucién.
3 Hecatombe de teorias de formacién, conceptos y modelos pedagdgicos.
4.  Tendencias del Estado a convertir las IE en instituciones tecnolégicas.
5 la normatividad de la IUE amarra las inversiones.
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Matiz de planificacion estratégica

Eje Docencia
Objetivo Ofrecer a la comunidad acorde a las necesidades locales, regionales, nacionales y globales propuestas formativas fundamentadas en el disefio, implementacion y ajuste permanente del modelo pedagdgico
institucional, los lineamientos curriculares, las politicas educativas institucionales y los procesos de formacion integral desarrollados a través de las practicas de ensefianza por parte de los profesores y de
estudio por parte de los estudiantes.
Componen Objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta
te Acumulada
Formacion Cualificar una | Apropiacion Se cuenta con un 1 seminario con el personal | 1 seminario con el personal | 1 seminario con el personal | 1 seminario con el 4
integral comunidad contextualizaciéon del | modelo académico, administrativo, | académico, administrativo, | académico, administrativo, | personal  académico,
académica de | modelo pedagégico | pedagdgico con los docentes de tiempo | con los docentes de tiempo | con los docentes de tiempo | administrativo, con los
profesores por parte de los | aprobado por completo y de catedra. completo y de cétedra. completo y de catedra. docentes de tiempo
comprometidos agentes vinculados a | Consejo Directivo, completo y de cétedra.
con la promociéon | los programas | el cual se
de relaciones | académicos. encuentra en
pedagdégicas revisiéon en
amables y asesoria con el
rigurosas, en una Ministerio
dimension
epistémica Actualmente se
centrada en la divulga el modelo
generacién de un pedagoégico a
vivir ético-estético. través del
diplomado.
Ampliacion de la | 1  estudio de 1
oferta académica a | necesidades para
través de la | la implementacién
implementacion de la | de la metodologia
metodologia virtual , | virtual
iniciando con los | 100% del disefio 100%
cursos institucionales | del ambiente
y Diplomado de | moodle acorde a
Docencia las  necesidades
universitaria institucionales
20 ovas ( Objeto | 40 ovas ( Objeto virtual de | 60 ovas ( Objeto virtual de | 80 ovas ( Objeto virtual de | 100 ovas ( Objeto 100
virtual de | Aprendizaje) Aprendizaje) Aprendizaje) virtual de Aprendizaje)
Aprendizaje)
Adopcién de nuevas | Del total de | 22 Capacitaciones sobre | 22 Capacitaciones sobre | 22 Capacitaciones sobre | 22 Capacitaciones 88
tecnologias y | docentes de | usodelas TIC uso de las TIC uso de las TIC sobre uso de las TIC
metodologias. tiempo completo y | 100% de docentes | 100% de docentes | 100% de docentes | 100% de docentes 100%
catedra solo el | capacitados tiempo | capacitados tiempo | capacitados tiempo | capacitados tiempo
30% tiene | completo y de catedra. completo y de cétedra. completo y de cétedra. completo y de cétedra.
conocimientos - 20% de adopcion de las | 25% de adopcion de las | 30% de adopcion de 30%
basicos en TIC TIC en la formacién TIC en la formacién las TIC en la formacion
Vinculacién Actualmente la IUE | Participacion en 12 redes | Participacion en 12 redes | Participacion en 12 redes | Participacion en 12 12
pertinente y oportuna | pertenece a 12 | académicas académicas académicas redes académicas
de la IUE a las | redes académicas
diferentes Redes
Académicas que

existen y que se
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formen o fomenten

en el medio
Fortalecimiento  de | Actualmente 18 informes consolidados 18 informes consolidados 18 informes consolidados 18 informes 72
los equipos | existen 8 consolidados
interdisciplinarios colectivos
para la apertura de | docentes y 1
espacios que | conversatorio
promuevan la | académico y
discusion y reflexion | cultural
pedagdgica y de las
diferentes éareas de
formacién.
Dotacion de los | Actualmente se | 25% Cumplimiento de la | 50% Cumplimiento de la | 75% Cumplimiento de la | 100% Cumplimiento de 100%
laboratorios 'y la | cuenta con 6 | primera etapa de dotacién | primera etapa de dotacién | primera etapa de dotacién | la primera etapa de
creacion de otros | laboratorios que no | de los 6 laboratorios de los 6 laboratorios de los 6 laboratorios dotacion de los 6
gue sean necesarios. | cuentan con la laboratorios
dotacion suficiente
y actualizada.
Se esta
desarrollando
propuesta de
dotacion de 4
etapas acorde con
las necesidades de
renovacion del
registro calificado
de los programas.
Implementacién de | Para docentes de | 10 Docentes vinculados 10 nuevos Docentes | 10 nuevos Docentes | 10 nuevos Docentes 40
procesos de | tiempo completo vinculados vinculados vinculados
convocatoria, estan definidos los | 1  convocatoria  publica | 1 convocatoria publica 1 convocatoria publica 1 convocatoria publica 4
seleccion y | criterios, pero no | realizada realizada realizada realizada
vinculacién de | se cuenta con
docentes de tiempo | perfiles definidos
completo y de | para la
catedra acorde con | contratacion de
las dindmicas docentes de
cétedra.
Disefio e | Actualmente no se | 5 especializaciones | 5 especializaciones | 2 especializaciones | 2 especializaciones 14
implementacion de | cuenta con | funcionando funcionando funcionando funcionando
especializaciones y | especializaciones
de programas | pos-gradual
técnicos,
tecnoldgicos y
profesionales que
permitan  contribuir
con la el desarrollo
econdémico y social
de la region:
Incremento de la | Cobertura 10% de incremento en la | 10% de incremento en la | 10% de incremento en la | 10% de incremento en 40%
cobertura de las | incrementada cobertura en educacién | cobertura en educacién | cobertura en educacion | la cobertura en

instituciones de
educacion superior

superior

superior

superior

educacion superior

36




Componente Lineamientos curriculares

Fortalezas

Lineamientos Curriculares institucionales acordes con el decreto 1295 y demas normatividad vigente.
Registros calificados de programas de pregrado.

Comités curriculares estructurados

Programas disefiados por Ciclos Propedéuticos en el Sector de las Telecomunicaciones.

Diversidad de oferta académica de pregrado.

agprwONE

pedagdgicas y areas transversales.

Debilidades
1. Desarticulacion entre la D-I-E.
2. Poca pertinencia de los programas académicos
3. Programas muy extensos en relacion con la oferta de otras IES.
4. Falta de apropiacion de Lineamientos curriculares institucionales.
5. Falta de articulaciéon entre modelo Pedagdgico, lineamientos curriculares, practicas

6. Incumplimiento de las condiciones de calidad para la renovacién de los registros
calificados.
7. Cartas descriptivas desactualizadas y desarticuladas.
8. Carencia de programas de Posgrado.
Oportunidades Amenazas

L

Existencia de convenios Interinstitucionales

2. Existencia de necesidades de formacién acordes con las actuales dindmicas sociales, econémicas y
politicas.

3. Reforma de la ley 30 de educacion superior.

4. Existencia de politicas claras para el disefio de programas por ciclos propedéuticos

1.  Oferta de programas profesionales en 8 semestres.
2.  Desarticulacién de la educacién media con la educacién superior.
3. No actualizacion de la ley 30 de Educacion Superior.

Matriz planificacio

n estratégica

3 Docencia
Objetivo Ofrecer a la comunidad acorde a las necesidades locales, regionales, nacionales y globales propuestas formativas fundamentadas en el disefio, implementacion y ajuste permanente del modelo pedagégico

institucional, los lineamientos curriculares, las politicas educativas institucionales y los procesos de formacion integral desarrollados a través de las practicas de ensefianza por parte de los profesores y de
estudio por parte de los estudiantes.

Componente Objetivo Estrategia Situacién actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta

Acumulada

Lineamientos Consolidar los | Apropiacion Existe un acuerdo | 90% de programas redisefiados [ 100% de programas 100%

curriculares referentes contextualizacion e | donde se establece | acorde con los lineamientos | redisefiados acorde
epistemolégicos, implementacion de | los lineamientos | curriculares institucionales con los lineamientos
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pedagégicos y

los  lineamientos

curriculares

curriculares

cumplimiento a la
Mision Institucional a

través de los
procesos de
ensefianza y estudio
respectivos.

curriculares, que | curriculares institucionales

apoyan Yy orientan | institucionales.

la fundamentacion,

planeacion y | Apropiacion, Existe un acuerdo | 90% de programas redisefiados | 100% de programas 100%
configuracion de los | contextualizacion e | donde se establece | acorde con el sistema de créditos redisefiados acorde

planes de estudio por | implementacion el sistema de con el sistema de

ciclos, niveles y | del Sistema de | créditos para créditos

areas, considerando | créditos programas de

el aporte del | académicos pregrado y posgrado

recorrido institucional

institucional, Implementacién de | 1 programa a | 1 programa de educacién virtual | 1 nuevo programa de | 1 nuevo programa de 3
del Modelo | programas de | distancia disefiado e implementado educacion virtual | educacion virtual disefiado

Pedagdgico y de sus | educacion superior | funcionando disefiado e | eimplementado

docentes a través de | en modalidad implementado

su experiencia, | virtual

formacion e

investigacién, orient

ados a darle

Componente: Politicas Educativas

Fortalezas

Establecimiento de politicas educativas a nivel institucional.

Politica orientadora para el disefio de posgrados al interior de la institucion.

Politica para el proceso de admision de estudiantes.

Politica para Investigaciones.

Convocatorias docentes de Tiempo completo.

Vinculacién de docentes de Tiempo completo.

Politica para Extension.

Politica para internacionalizacion.

Talento humano calificado para la formulacién y ejecucién de planes y politicas institucionales.

©CENoOOAWNE

10. Existencia de condiciones estatutarias, punto de partida para las transformaciones institucionales.

11. Mision, vision, objetivos y filosofia claramente definidos y de corte humanista.
12.  Juventud de la institucion que permite sus re-estructuracion y ajuste.

13. Reconocimiento de las debilidades institucionales y el norte claramente definido.
14. Impacto de la institucion al formar a sus estudiantes en el hacer

15. Proyeccién de sus egresados en el medio

Debilidades

=

Excesiva intervencién politica (intereses de algunos sectores) que lleva a la pérdida de credibilidad
académica de la institucion.

2. No se tiene estatuto docente.

3. Ausencia de representante de los docentes en el comité curricular central.

4. Investigacion y docencia se manejan como procesos independientes.

5. Numero insuficiente de docentes de tiempo completo.

6.  Bajo reconocimiento en el ambito regional y nacional.

7. El caracter de municipalidad de la IUE la coloca en desventaja frente al sistema nacional de
educacion.

8. Poca apropiacion del normograma de la educacion superior en la IUE.

9. Desarticulacion entre los entes académicos y administrativos para llevar a cabo un proceso de

formacion integral.
10. Falta de claridad en las politicas administrativas y académicas.
11. Poca socializacion de la nievas decisiones académico administrativas.
12. Falta desarrollar planes operativos de las facultades.
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16. Articulacion Universidad- Empresa. Estado. 13. Bajo numero de talento humano para el desarrollo de os planes y politicas institucionales.
Oportunidades Amenazas
1.  Ventaja competitiva de otras IES por su respaldo econédmico.
1. Politicas educativas para Educacién Superior a nivel nacional e internacional. 2. Reconocimiento de otras instituciones en el medio, por su historia e impacto a nivel regional,
2. Pertenecer a una region y municipio que tienen definidos claramente sus planes de desarrollo. nacional e internacional.
3. Interés politico municipal y de regién del crecimiento de sus entes de educacion superior. 3. Inestabilidad en la consolidacién de las reformas de las normas que rigen la educacién superior en
4. Ubicacién en uno de los municipios modelo en cuanto a la educacién superior. Colombia.
5. La experiencia vivida por otras instituciones y el conocimiento que la IUE puede superar a partir 4. Intervencién desordenada de los entes politicos en los diferentes elementos académicos vy
de esto. administrativos.
. cpr ., , .
Matriz de Planificacion Estratégica
Eje Docencia
Objetivo Ofrecer a la comunidad acorde a las necesidades locales, regionales, nacionales y globales propuestas formativas fundamentadas en el disefio, implementacién y ajuste permanente del modelo pedagégico
institucional, los lineamientos curriculares, las politicas educativas institucionales y los procesos de formacion integral desarrollados a través de las practicas de ensefianza por parte de los profesores y de
estudio por parte de los estudiantes.
Componente Objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta
Acumulada
Politicas Implementar y | Revisién de la | Existencia de un nomograma y | 1 actualizacién | 1 actualizacion constante | 1 actualizaciéon constante del | 1 actualizacién 1
educativas reajustar los | normatividad se expiden acuerdos del | constante del | del nomograma en | nomograma de en materia | constante del
criterios 'y las | existente Consejo Directivo y Consejos | nomograma en materia | materia académica de | académica Acuerdo a la | nomograma en
lineas de accién | transformacion de las | académicos y de facultades para | académica de Acuerdo | Acuerdo a la legislaciéon | legislacion nacional materia
respectivas, que | mismas en caso de | regular las normas en materia | a la legislacion nacional | nacional académica de
orientaran y | ser necesario de educacion Acuerdo a la
priorizaran el legislacion
hacer nacional
administrativo 'y | Formulacion de | No existe wuna politca de | Formulacion de 1
académico de la | politica que | docencia documento de politica
IUE: Universidad | promueva el de docencia de la IUE
Ciudad para el | desarrollo de la Implementaciéon de 1 1
Mundo, des_de docencia, la estrategia de divulgacion
una perspectiva | Investigacion y la
y practica | Extension en
dialégica, que | integracion y
permitan el | pertinencia de los

cumplimiento de

sectores.

las cinco lineas | Revision y definicion | Existencia de un Estatuto | Formulacion de 1 | Implementacion de
dlscu_rswas que | del Estatuto General, | General con necesidad de | Estatuto General para | implementaciéon de una
constituyen  la | partiendo de las | actualizarlo. la IUE 1) estrategia de
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Misién
Institucional,
cuyos  nucleos
son: formacion
integral,
responsabilidad
social, dignidad
y sana
convivencia,
respeto por el
entorno y
transformacion y
adaptacion
proactiva del
mundo
contemporaneo.

experiencias de

divulgacion del Estatuto

otras instituciones General
del contexto local,
nacional e
internacional
Creacion de nuevos | Actualmente existen 11 | 2 nuevos programas de | 4 nuevos programas de | 4 nuevos programas de | 4 nuevos 14
programas de | programas de pregrado pregrado en ciencias | pregrado funcionando pregrado funcionando programas  de
pregrado empresariales pregrado
funcionando
Definicion de | No existe una compilacién de | Formulacion de 1 | Implementacién de 1 | Implementaciéon de 1 manual de Implementacion 1
politicas que | directrices académicas en un | manual de calidad | manual de calidad | calidad académico de 1 manual de
establezcan los | solo documento. académico académico calidad
términos de académico
referencia que
contribuyan a la
modernizacion
académica
administrativa de la
institucion.
Articulacion de los | 2 Programas articulados 5 programas | 5 programas articulados 5 programas articulados 5 programas 20
programas en la articulados articulados

media académica y

técnica, técnica
laboral, tecnolégica y
superior, de

conformidad con los
lineamientos de la
Politica Publica de

Educacién que se
implemente, la
Politica Publica
Econémica del
municipio de
Envigado; y
atendiendo las
necesidades del
sector  empresarial

de los &mbitos local y
regional.
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Componente: Humanidades y Ciencias basicas

Fortalezas Debilidades
1. Existencia de un modelo pedagdgico con un sello institucional propio. 1. No se ha implementado un tronco comdn transversal de asignaturas de humanidades a todos los
2. Existencia de una jefatura de humanidades. programas de las facultades.
3. Articulacién entre humanidades, ciencias basicas y programa de acompafiamiento y permanencia 2. Falta de divulgacion, apropiacion y retroalimentacion del modelo pedagdgico.
universitaria. 3. Debilidades de la comprension lectoescritura de los estudiantes.
4., Existencia de un consultorio matematico 4. Desmotivacién de los estudiantes en las asignaturas de ciencias basicas.
5. Ejecucion de micro proyectos de los estudiantes como estrategia didactica en el trabajo 5. Ausencia de publicaciones de los productos académicos de los docentes y estudiantes
independiente. 6. Falta apropiacion del proyecto de generacion de armonia entre los géneros y generaciones de
6. Institucionalizacién del dia de ciencias basicas y humanidades. colombianos.
7.  Existencia de grupo de investigacion en ciencias basicas. 7. Los programas de area social no cuentan con una fundamentacion en el &rea basica de
8. Existencia del proyecto de generaciéon de armonia entre los géneros y generaciones de matematicas.
colombianos. 8. Falta de destinacion presupuestal para acciones estéticas y culturales
9.  Transversalidad de ciencias basicas y humanidades. 9. Falta la implementacién de medios comunicativos por parte de los docentes.
10. Diplomado en docencia. 10. Falta legislacién para la proyeccion de los docentes de béasicas y humanidades a través de
extension.
Oportunidades Amenazas
1. El programa de generacion de armonia entre los géneros y generaciones de colombianos puede 1. No existe un portafolio de oferta académica
dar un posicionamiento a nivel local. 2. Falta divulgacion del diplomado de docencia.
2. Articulacién del programa de generacion de armonia entre los géneros y generaciones de 3. El cuerpo de docencia de humanidades no esta a cargo de la jefatura de humanidades que conlleva
colombianos con diferentes areas de la IUE como oficina de la mujer, bienestar universitario, a una descoordinacion.
entre otros.
3. Participacién en espacios de proyeccion académica.
4. Posicionamiento de la comunidad académica a nivel local, regional y nacional por la co-gestion de
las areas de humanidades, ciencias basicas y programa de permanencia
5.  Conformacion de una Red de humanidades
6. Existencia de convenios marco con entidades de formacién artistica municipal.
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Matriz de Planificacion Estratégica

Eje Docencia
Objetivo | Ofrecer a la comunidad acorde a las necesidades locales, regionales, nacionales y globales propuestas formativas fundamentadas en el disefio, implementacion y ajuste permanente del modelo pedagdgico
institucional, los lineamientos curriculares, las politicas educativas institucionales y los procesos de formacion integral desarrollados a través de las practicas de ensefianza por parte de los profesores y de estudio
por parte de los estudiantes.
Compon Objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta Acumulada
ente
Humanid Fortalecer la | Reforma curricular | Tres de las cuatro | 4 decanaturas con la 4
ades y | cultura de | para la | decanaturas estan | implementacion de la
ciencias excelencia implementacion articuladas a la | nueva malla
bésicas académica, del tronco comun | reforma curricular
identidad de asignaturas de | (Derecho)
institucional y | humanidades.
sinergia Implementacion Existe actualmente | Implementacion de 1 1
organizacional | del instituto de | el proyecto del | linea de investigacion
pensamiento instituto de | Ejecucion de 6 | Ejecucion de 6 | Ejecucion de 6 | Ejecucion de 6 18
critico. pensamiento conversatorios segun | conversatorios segun | conversatorios segun | conversatorios segun
critico formulado. necesidades al interior de | necesidades al interior de | necesidades al interior | necesidades al interior de la
la Institucién la Institucién de la Institucién Institucion
1 memoria publicada 1 memoria publicada 1 memoria publicada 1 memoria publicada 4
Restructuracion 'y | El programa de | 2 inducciones re- | 2inducciones realizadas 2 inducciones | 2 inducciones realizadas 8
ejecucién de un | inducciéon  actual | estructuradas y realizadas
nuevo  programa | presenta realizadas
de Induccién a los | debilidades
estudiantes
nuevos
Implementaciéon de | Actualmente 2 cursos implementados | 2 cursos implementados | 2 cursos | 2 cursos implementados a 10
un Curso de | existen dos cursos | através de extension a través de extension implementados a | través de extension
formacién de | de proyeccién través de extension
padres a través de | social
extension en
generacion de
armonia
Induccién de | Actualmente se | Ejecucion de 2 | Ejecucion de 2 | Ejecucion de 2 | Ejecucion de 2 inducciones 8
padres de familia realiz6 1 induccion | inducciones con padres | inducciones con padres | inducciones con padres | con padres de familia
a padres de familia | de familia de familia de familia
Participacion en la | Se particip6 en 4 | Participacion en 5 | Participacion en 5 | Participacion en 5 | Participacion en 5 espacios 5
organizacion de | espacios espacios académicos espacios académicos espacios académicos académicos
diferentes académicos
espacios
académicos y de
formacién
Continuidad del | Se vienen | 2 programas de | 2 programas de | 2 programas de | 2 programas de proyeccion 2
proyecto de | ejecutando dos | proyeccion social proyeccién social proyeccién social social
generacion de | programas de
armonia entre los | proyeccion social
géneros y
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generaciones  de
colombianos.

9.3. Eje de Responsabilidad Social Institucional y Bienestar Universitario

Componente: Biblioteca

Fortalezas

1 Sistema de gestion bibliogréafico.
Canjes y convenios locales.
Fortalecimiento de la coleccion de hemeroteca.
Articulacion con las dependencias de las institucionales.
Acervo actualizado.
Fortalecimiento de los recursos digitales (bases de datos)
Servicio de capacitacion que se brinda a los usuarios.
Existencia y vision del proyecto biblioteca digital.
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Se cuenta con sistemas de identificacion y verificacion de usuario mediante huella digital.

Debilidades
1. Desconocimiento del software por parte del personal.
2 Desactualizacién del personal en materia bibliotecaria.

3 Innovacion en la oferta de servicios.

4 Desarticulacién del trabajo en equipo interno.

5.  Falta de sentido de pertenencia.

6. El manejo y aprovechamiento de las tic no se han implementando en el beneficio de los servicios.
7 Encuesta de satisfaccion con resultados bajos.

8 No existe proyeccion social ni extension cultural

9. No se ha materializado en proyec5to de biblioteca digital.

10. Espacios fisicos insuficiente

11. Dotacion de espacio fisico insuficiente.

12. Insuficiente recursos bibliograficos.

13. Tendencia a la desactualizaciéon del material bibliografico.

14. No existe sistemas de seguridad

15. No se participa en activamente en la red de bibliotecas a nivel municipal.

16. Ausencia de participacion de docentes y coordinadores de programas en la adquisicion de recursos.
17. Insuficiencia de equipos tecnoldgicos para la consulta de los usuarios.

Oportunidades

Alianzas a través de las redes bibliotecarias
Innovacién en tecnologias

Cursos de actualizacion libres de diferentes entidades.
Aprovechamiento del software libre.

Actualizacién en tendencia de servicios

Redes y patrticipacion en bibliotecas digitales
Participacion en ferias del libro
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Politicas nacionales e internacionales en materia de tecnologias, educacién y bibliotecas.

Articulacion y gestién de recursos a través de los planes de desarrollo municipal y departamental.

Amenazas
1. Cambios tecnoldgicos acelerados
2. Cambios de normatividad constante.
3. Cambios de politicas internacionales.
4. Faltan alianzas con el municipio y aval del mismo para la consecucién de recursos.
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Matriz de Planificacion Estratégica

Eje Responsabilidad Social Institucional y Bienestar Universitario
Objetivo Generar espacios de transformacion social, que fortalezcan el desarrollo social y la sostenibilidad del medio ambiente, por medio de la construccién de conocimiento favoreciendo la igualdad y equidad de
nuestra sociedad.
Componente objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta
Acumu
lada
Biblioteca Proporcionar a | Capacitacion y | 60% del personal no | 100% del personal capacitado 100% del personal | 100% del personal | 100% del personal 100%
la poblacion | actualizacién del personal | participa en procesos capacitado capacitado capacitado
académica y | interno de actualizacion
comunidad  en | Programas de extensiony | No existen programas | Creacion de 2 programas con | Creacion de 2 | Creacion de 2 programas | Creacion de 2 8
general el | proyeccion social de extension y | proyeccion social programas dirigidos | dirigidos a amas de casa programas dirigidos a
acceso a la proyeccion social a nifios y adulto jovenes de la
informacion a mayor de la comunidad aledafa
través de comunidad aledafia
materiales Aprovechamiento y | Se cuenta con 4 | Participacion activa en las 4 redes Participacion activa | Participacion activa en las | Participacion activa en 4
bibliograficos Participacion ~ en  las | Redes Bibliotecarias a en las 4 redes 4 redes las 4 redes
Redes de Biblioteca nivel local y nacional, y
solo se participa | Gestion de 1 nueva Alianza | Gestion de 1 nueva | Gestion de 1 nueva | Gestion de 1 nueva 4
activamente en 1 nacional e internacional Alianza nacional e | Alianza nacional e | Alianza nacional e
internacional internacional internacional
Dotacién de equipos y | Los muebles y equipos | Dotacion de 40 sillas Dotacién de 20 sillas Dotacion de 10 sillas Dotacion de 10 sillas 80
muebles de las salas se | Dotacion de 10 mesas Dotacién de 5 | Dotacion de 5 mesas Dotacién de 5 mesas 25
encuentran en  mal mesas
estado y son | Dotacién de 15 equipos Dotacion de 10 | Dotacién de 10 equipos Dotacién de 10 equipos 45
insuficientes equipos
Compra de bibliografia Hace dos afios no se | Adquisicion de 400 titulos Adquisicion de 400 | Adquisicion de 400 titulos | Adquisicion de 400 1.600
adquieres  bibliografia titulos titulos
por compra.
Implementacion de | La biblioteca no cuenta | Adquisicion de un sistema de 1
sistemas de seguridad con un sistema de | seguridad
seguridad
Renovacién de los | Se cuenta con 14 | 14 bases de datos renovadas 14 bases de datos 14 bases de datos 14 bases de datos 14
recursos electronicos bases de datos renovadas renovadas renovadas
cientificas. Suscripcion de 6 nuevas bases de | Suscripcion de 2 | Suscripcion de 2 nuevas | Suscripcion de 2 12
datos nuevas bases de | bases de datos nuevas bases de datos
datos
150 libros electrénicos | Adquisicion y suscripcion de 1.000 | Adquisicion Adquisicién y suscripcién | Adquisicion y 8.000
mediante suscripcion titulos electrénicos suscripcion de 2.000 | de 2.000 titulos | suscripcion de 3.000
titulos electrénicos electrénicos titulos electrénicos
Actualizaciéon y | Se cuenta con software | Ejecucion de 8 capacitaciones del Ejecucion de 8 | Ejecucion de 8 24
capacitacion del software | siabuc8 y desde su | manejo del software siabuc8 capacitaciones del | capacitaciones del
bibliografico por parte del | instalacion no  han manejo del software | manejo del software
personal administrativo realizado siabuc9 siabuc9
capacitaciones Actualizacion del 1
software siabuc8
Disefio de  servicios | Actualmente no existe | Disefio de 3 servicios con base en 3
innovadores oferta de servicios con | web 2.0
base en TIC Montaje de la red 1

44




social de la biblioteca

Innovacion de un 1
catalogo bibliografico con
incorporacion de widgets

Implementacion de 1 1
servicio de renovacién
a través de las redes

biblioteca digital

proyecto aprobado de
biblioteca digital

(plataforma y portal)

sociales.
Estudio de usuarios A la fecha no existen | 1 estudio de usuarios interno y 1
estudios de usuarios | externo
internos y externos
Implementaciéon de la | Se cuenta con el | Implementacion de fase 1 | Implementacion dela | Implementacion de la | Implementacion de 4

fase 2 ( disefio de
servicios y dotacion
de telecentros)

fase 3 (consolidacion de
servicios y programas
comunitarios)

fase 4 (masificacion de
los servicios a todo el
municipio)

Componente Bienestar Universitario

Fortalezas

1. El bienestar universitario es transversal a todos los ejes de la poblacién comunitaria.

2. Necesidades plenamente identificadas

3.los apoyos socio-econdmicos que se dan estan reglamentados y justificados

4 El bienestar universitario es una exigencia de ley.

Debilidades

. No hay una asignacién suficiente de recursos

. Falta de estimulos a comunidad universitaria.

. no se tienen espacios adecuados de ocio , descanso y recreacion.

. No se cuenta con grupos de proyeccion.

. No existen politicas que apoyen el grupo de proyeccion artistico, cultural y deportivo.

. no se respetan las asignaciones presupuestales.

no hay espacios y dotacién adecuados para la promocién artistica, cultural, y deportiva del
inventario de la comunidad.

8. no existe acompafiamiento y seguimiento al cumplimiento de la norma.

10. Desmotivacion de los estudiantes para participar en las actividades de bienestar universitario por
la mala calidad.

11. Poca inversion para la ejecucién de campafias de promocién y prevencion.

12. Debilidad en la cobertura para los miembros de la familia.

13. Falta compromiso de la alta direccion

NoOUhwWN R

Oportunidades

1. Posicionamiento de la universidad en el medio, mediante los grupos de proyeccion. (deportivos y culturales)

2. Representatividad institucional

3. Convertir la institucién universitaria como un centro cultural.
4. Captar recursos internacionales

5. Convenios inter-administrativos con entidades publicas.

6. Posicionamiento de marca

Amenazas

1. Desercién académica
2. Sanciones de ley por incumplimiento de la norma.
3. Falta de credibilidad en las politicas de bienestar.

45




Matriz de Planificacién Estratégica

Eje Responsabilidad Social Institucional y Bienestar Universitario
Objetivo Generar espacios de transformacion social, que fortalezcan el desarrollo social y la sostenibilidad del medio ambiente, por medio de la construccién de conocimiento favoreciendo la igualdad y equidad de
nuestra sociedad.
Componente Objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta
Acumulada
Bienestar Generar Asignacion de apoyos 550
universitario espacios y | socio-econémicos de la
amblentes_ universidad - teniendo en 446 apoyos socioeconémicos L - 530 beneficios | 550 beneficios
que permitan | cuenta los  grupos = Sostenimiento de 446 500 benéficos entregados
! entregados en el afio 2012 entregados entregados
el desarrollo | poblacionales y la
integral de los | poblacién académica
miembros de
la comunidad | Fortalecimiento de las 7  talleres en 7
universitaria, lineas deportivas, | Se oferten talleres en 4 | 5 talleres en diferentes | 6 talleres en diferentes | 6 talleres en diferentes | diferentes
en aspectos | recreativas y culturales. disciplinas deportivas disciplinas deportivas disciplinas deportivas disciplinas deportivas disciplinas
fisicos, deportivas
mentales Yy | infraestructura para las Se dispone de 3 4
sociales, actividades de Bienestar | . espacios  para el
dando universitario reas inadecuadas para la desarrollo  de los | Se cuenta con 1 espacio
. ractica y desarrollo de las :
cumplimiento p tividad st talleres de bienestar | para el desarrollo de
a la Ley, el aCI'V' ? es d artisticas ¥ | hiversitario  en las | actividades deportivas
Estatuto culturales y deportivas areas culturales y
General y el artisticas
Plan de [ Dotacién para las | Insuficiente Dotacién, | Dotacién de 7 talleres 7
Des_arr(_)llo actividades de Bienestar | implementos y recurso | con capacidad de
Instltymonal, universitario técnicos para talleres de 20 | atencion para 20
rr;edlant_g la personas usuarios cada uno
aneacion ici
gestién, ' mz;:rrt"scmzr::t'oén 32 I(!g 216 participantes por afio en | 320 participantes de los | 400 participantes de los | 400 participantes de los 32()'05‘)?;“2&??: 400
desarrollo f Icipac : los talleres ofertados por | talleres de Bienestar | talleres de Bienestar | talleres de Bienestar -
He alleres de Bienestar Bi Uni itari Uni itari Universitari Universitari Bienestar
evaluacion de | Universitario ienestar Universitario niversitario ersitario ersitario Universitario
programas Camparias intensivas y | Actualmente se realizan | 8 actividades | 10 actividades realizadas | 10 actividades | 12 actividades 12
que permanentes de | 2actividades al afio de P&P realizadas de P&P de P&P realizadas de P&P realizadas de P&P
glropendan POT | prevencion y promocion.
fortalecimiento ™ camnana de | 4 actividades culturales de | 6 actividades culturales | 8 actividades culturales | 8 actividades culturales | 8 actividades 8
del bienestar | qongipilizacion para el | promocién artistica y cultural | de promocién artistica | de promocién artistica y | de promocién artistica | culturales de
|nst|tl_JC|onaI, reconocimiento durante le afio y cultural durante le | cultural durante le afio y cultural durante le | promocién artistica
contribuyendo | intercyitural de la IUE afio afio y cultural durante
asi ) al le afio
mejoramiento Ampliacién de la | Actualmente no se benefician | 30 familiares de la | 50 familiares de la | 50 familiares de la | 50 familiares de la 50

de la calidad

cobertura a los familiares

familiares de la comunidad

comunidad universitaria

comunidad universitaria

comunidad universitaria

comunidad
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devidadesus | de primer grado de | universitaria

participando

las | participando de las

participando de las | universitaria

integrantes, consanguinidad. actividades de | actividades de bienestar | actividades de | participando de las
desde lo bienestar universitario universitario bienestar universitario actividades de
individual, bienestar
colectivo, universitario
académico y | Fortalecimiento de comité | Actualmente esta propuesto el | 10 reuniones del | 10 reuniones del comité, | 10 reuniones del | 10 reuniones del 40
lo laboral de bienestar universitario comité pero no opera comité, (una mensual) (una mensual) comité, (una mensual) comité, (una
mensual)
Establecimiento de wun | 14 Estudiantes con alto | 20 Estudiantes con alto | 20 Estudiantes con alto | 20 Estudiantes con alto | 20 Estudiantes con 20
Sistema de becas para | desempefio académico | desempefio académico | desempefio académico | desempefio académico | alto  desempefio
los estudiantes con alto | becados becados becados becados académico
desempefio académico. becados
Ajuste a los programas de | No existen programas 1 programa | 1 programa | 1 programa | 1 programa 1
Bienestar Universitario | ajustados con enfoque de | implementado con | implementado con | implementado con | implementado con
para garantizar al equidad | equidad enfoque de equidad enfoque de equidad enfoque de equidad enfoque de
a los grupos equidad
poblacionales
Programa de | Se presenta una desercion | Reduccion la | Reduccion de la | Reduccion de la | Reduccién de la %
acompafiamiento para la | estudiantil de 12% desercion estudiantil a | desercién estudiantil a un | desercién estudiantil a | desercion
permanencia universitaria un 10% 9% un 8% estudiantil a un 7%

Componente: Egresados

Fortalezas

1. Sentido de pertenencia de los responsables de la oficina de egresados.
2. Contar con la Asociacién de egresados

3. Existen politicas institucionales para acompafiar a los egresados.

4. Existencia de aula de egresados

5. Se viene actualizando constantemente la Base de datos.

6 Se cuenta con los programas de bienestar universitario

7 Descuentos en los programas de proyeccion social y extension.

8. Asesoria gratuita con los consultorios juridicos, sicol6gico, contable y empresarismo.
9. Presencia de los egresados en los 6rganos directivos de la IUE.

10. Credibilidad de la IUE para emplear a los egresados.

Debilidades

1. No se cuenta con oferta académica.
2. Desmotivacién de los egresados para vincularse con la IUE por falta de estimulos.

3. Inconformidad del egresado al momento de retirarse de la IUE por la tramitologia y por la suma de

inconvenientes que le surgen al cierre de su proceso académico.
4. No hay canales de comunicacién con los egresados.

5. Desconocimiento de la demanda de formacién de los egresados para atender sus necesidades

académicas.
6. No existe un plan de trabajo estratégico para la atencién a egresados

8. Falta de sentido de pertenencia de los miembros de la Junta Directiva de la Asociacion.

9. Desconocimiento de las politicas institucionales por parte de los egresados.
10. Desconocimiento de los programas de bienestar universitario.

11. Desconocimiento de los programas de proyeccién y extension.

12. Falta por parte de la IUE apoyo a los egresados.

13. Incumplimiento de la fecha del dia del egresado planteada en el Acuerdo 152 de 2003.

13. débil acompafiamiento de las facultades a la oficina de egresados

Oportunidades

1. Pertenecer a la red de enlace profesional.
2. clientes potenciales para la oferta que cuenta la IUE.
3.Mejorar la formacién de los egresados

Amenazas
1. Desmotivacién de los egresados para vincularse con la lue.
2. Politizacién de los cargos docentes y administrativos en la IUE.
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Matriz de Planificacion Estratégica

Eje Responsabilidad Social Institucional y Bienestar Universitario
Objetivo Generar espacios de transformacion social, que fortalezcan el desarrollo social y la sostenibilidad del medio ambiente, por medio de la construccién de conocimiento favoreciendo la igualdad y equidad de
nuestra sociedad.
Componen Objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Metas Acumuladas
te
Egresados Motivar el Interés por | Fortalecimiento de la | Débil participacion de la | Participacion de la | Participacion de la | Participacion de la | Participacion de la 8
parte de los egresados | Asociacion de Egresados Asociacion de egresados | Asociacion de | Asociacion de | Asociacion de | Asociacion de
para participar en las en las actividades de la | egresados en 2 | egresados en 2 | egresados en 2 | egresados en 2
actividades IUE eventos de la IUE. eventos de la IUE. eventos de la IUE. eventos de la IUE.
académicas y | Gestion para adquisicion | Actualmente no se realiza | Acompafiamiento del | Acompafiamiento del | Acompafiamiento Acompafiamiento  del 100%
culturales ofrecidas por | de tarjetas profesionales | acompafiamiento para la | tramites para la | trdmites para la | del tramites parala | tramites para la
la IUE de los egresados adquisicion de tarjeta | adquisicion de tarjeta | adquisicion de tarjeta | adquisicion de | adquisicion de tarjeta
profesional. profesional del | profesional del | tarjeta profesional | profesional del 100%
100% de egresados | 100% de egresados | del 100% de | de egresados que
que  soliciten el | que  soliciten el | egresados que | soliciten el servicio
servicio servicio soliciten el servicio
Acompafiamiento a los | El 100% de los | Acompafiamiento al | Acompafiamiento al | Acompafiamiento Acompafiamiento al 100%
diferentes programas que | programas que se | 100% de las ofertas | 100% de las ofertas | al 100% de las | 100% de las ofertas
se ejecutan desde las | ofrecen a los egresados | realizadas a | realizadas a | ofertas realizadas | realizadas a egresados
areas y decanaturas de | no se estan canalizados | egresados egresados a egresados
la IUE desde la Oficina de
Egresados
Generacion de una bolsa | En el Udltimo afio se - 1 bolsa de empleo | 1 bolsa de empleo | 1 bolsa de empleo para 1
de empleo realizaron 50 para egresados | para egresados | egresados funcionando
intermediaciones funcionando funcionando
laborales
- 50 egresados con | 100 egresados con | 150 egresados con 150
empleo gestionados | empleo empleo gestionados a
a través de la bolsa | gestionados a | través de la bolsa de
de empleo de la IUE través de la bolsa | empleo de la IUE
de empleo de la
IUE
- 30% de los | 40% de los | 50% de los egresados 50%
egresados inscriben | egresados inscriben sus hojas de
sus hojas de vida en | inscriben sus hojas | vida en la Bolsa de
la Bolsa de empleo | de vida en la Bolsa | empleo de la IUE
de la IUE. de empleo de la
IUE
Descuento permanentes | Existencia de 2 - 1 nuevo descuento - - 1
para egresados para | descuentos de extension para egresados en
educacién continGa con | académica e ingles para posgrados
enfoque diferencial. egresados.
Portafolio de servicio | 3% de participacion de | Aplicacion de una | Aplicacion de wuna | Aplicacion de una | Aplicacion de una 1
acordes con las | los egresados en la | encuesta anual de la | encuesta anual de la | encuesta anual de | encuesta anual de la
necesidades de los | utilizacién de los servicios | demanda de | demanda de | la demanda de | demanda de servicios
egresados servicios por parte de | servicios por parte de | servicios por parte | por parte de los
los egresados los egresados de los egresados egresados
5% de participacion | 5% de participacién | 5% de | 5% de participaciéon de 5%
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de los egresados en
la utilizacion de los
servicios

de los egresados en
la utilizacion de los
servicios

participacion de los
egresados en la
utilizacion de los
servicios

los egresados en la
utilizacion de los
servicios

Actualizacion de base de
datos de forma
permanente

La base de datos cambia
constantemente

Actualizacion de 1
base de datos de
forma permanente

Actualizacion de 1
base de datos de
forma permanente

Actualizacion de 1
base de datos de
forma permanente

Actualizacion de 1 base
de datos de forma
permanente

Campafias de difusion de
los programas de
bienestar universitario

Se implementa  una
estrategia de difusion

2 estrategias de
divulgacion

2 estrategias de
divulgacion

2 estrategias de
divulgacion

2 estrategias de
divulgacion

Cumplimiento del
Acuerdo del consejo
directivo en relacion del
dia del egresado

Se viene celebrando
anualmente el dia del
egresado

1 Celebracion del dia
del egresados

1 Celebracion del dia
del egresados

1 Celebracion del
dia del egresados

1 Celebracion del dia
del egresados

Campafias contintas de
sentido de pertenencia de
los egresados para la
universidad

Actualmente no se
realizan  acciones de
motivacion a egresados

Ejecucion de 1

campafia de
fidelizacion de
egresados

Ejecucion de 1

campafia de
fidelizacion de
egresados

Ejecucion de 1

campafia de
fidelizacién de
egresados

Ejecucion de 1
campafia de
fidelizacion de
egresados

Componente Proyeccion Social y Extension

Fortalezas

1. Naturaleza de la entidad para la facilidad de la realizacién convenios con entidades publicas.

2 Compromiso del recurso de humano.

3. La IUE esta fundamentada por procesos para el mejoramiento continuo.

4. sentido de pertenencia con la institucién universitaria.

5. Se brinda a la comunidad interna a través de seminarios de profundizacién la opcién de
concretar su siclo de aprendizaje.

Debilidades

Inadecuada difusion de los diplomados existentes.

Falta una Politica de comunicacion integral de la IUE.

Falta posicionamiento de la marca de de la institucion universitaria.

Poco personal para el funcionamiento de la oficina.

Desarticulacién con la oficina de egresados para la realizacion de diferentes estrategias de formacion.

Poca inversién para la venta de servicios de extension académica.

Débil acomparfiamiento juridica para la el proceso de convenios, legalizacién y contratacion.

Falta de claridad frente a las funciones

Desarticulacién de los diferentes proceso institucionales.

0. Incumplimiento del proceso por desconocimiento y por que no es aplicable a la realidad.

1. No hay un plan de mercadeo y comunicaciones en conjunto con extension académica y con el apoyo de
direccion.

12. Calidad de los productos que r se ofrece el IUE

13. No se cuenta con capacidad logistica para el desarrollo de los procesos de formacién continua.

14. Proceso burocratico para la implementacién de todos los procesos de compras minimas, de contratacion, entre
otros que trae altos costos.

RBO®XNOOMWNE

Oportunidades

1. area de influencia no es de interés por otras entidades para intervenir en area sur.
2. la IUE es la Unica universidad publica del sur del Valle de Aburra

Amenazas

1. El municipio de Envigado y otros aledafios no cree en la IUE.
2. Estandar que impone el mercado.
3.poco reconocimiento del mercado de la IUE
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Matriz de Planificacion Estratégica

Eje Responsabilidad Social Institucional y Bienestar Universitario
Objetivo Generar espacios de transformacién social, que fortalezcan el desarrollo social y la sostenibilidad del medio ambiente, por medio de la construccién de conocimiento favoreciendo la igualdad y equidad de
nuestra sociedad.
Componente Objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta Acumulada
Proyeccion Propiciar el | Fortalecimient No existe una | Implementacion de 7 | Implementacion de 8 | Implementacién de 8 | Implementacién de 8 8
social y | bienestar de la | o de las | politica de | estrategias publicitarias | estrategias publicitarias y de | estrategias publicitarias y de | estrategias publicitarias y
extension comunidad en | politcas de | comunicacién yly de mercadeo | mercadeo (cupones piezas, | mercadeo (cupones, | de mercadeo (cupones,
general, comunicacién mercadeo (cupones, piezas, | eventos, telemercadeo, cufias | posicionamiento de marca, | posicionamiento de
interactuando a | y mercadeo | enfocada al | eventos, telemercadeo, | radiales, visitas clientes | piezas, eventos, | marca piezas, eventos,
través de los | enfocada al | publico interno y | cufias radiales, visitas | potenciales, estudios de | telemercadeo, cufias radiales, | telemercadeo, cufias
distintos publico interno | externo clientes potenciales, | mercado, posicionamiento de | visitas clientes potenciales, | radiales, visitas clientes
servicios de |y externo, estudios de mercado) | marca) para difusion de los | estudios de mercado) para | potenciales, estudios de
proyeccion y | apoyada por para difusion de los | programas de extension y | difusion de los programas de | mercado) para difusiéon de
extension social, | la alta programas de | proyeccion social. extension y proyeccion social. los programas de
acordes a las | direccion. extension y proyeccion extension y proyeccion
necesidades del social. social.
entorno. Fortalecimient | Actualmente Incremento de 120 | Incremento de 160 | Incremento de 180 | Incremento de 200 200
o de los | participan 100 | participantes en los | participantes en los | participantes en los | participantes en los
programas de | personas en | programas ofrecidos. programas ofrecidos. programas ofrecidos. programas ofrecidos.
Extension programas
académica. ofrecidos.
Generacion Actualmente se | Incremento en un 80% | Incremento en un 10% del | Incremento en un 10% del | Incremento en un 10% | 1.992.056.565
de ingresos | generan $ | del valor los ingresos | valor los ingresos del afio | valor los ingresos del afio | del valor los ingresos del
por las | 831.487.647 del afio anterior. anterior. anterior. afio anterior.
diferentes productos de | ($1.496.677.765) ($ 1.646.315.541) ($ 1.810.947.09) ($ 1.992.056.565)
dependencias programas de
adscritas al | extensién
proceso de | académica y de la
proyeccion escuela de
social y | idiomas.
extension.
Red de | Actualmente no se | Acercamiento con dos | Conformacion de una red de | Funcionamiento de unared de | Funcionamiento de una 1
cooperacion cuenta con unared | instituciones educativas | cooperacion cooperacion red de  cooperacion
con el CEFIT, | de cooperacion | (CEFIT vy Débora | interadministrativa. interadministrativa. interadministrativa.
Débora con las entidades | Arango).
Arango y la | interadministrativa
IUE s, rescatando la
existencia de un
convenio marco
con la Débora
Arango.
Fortalecimient | Débil proyeccion | Ejecucion de 2 | Ejecucion de 2 capacitaciones | Ejecucién de 2 capacitaciones | Ejecucion de 2 8
o] de la | de los programas | capacitaciones en | en servicio al cliente y | en servicio al cliente y | capacitaciones en
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n de la Oficina
de extension y
proyeccién
social

funcionamiento del
area de juridica de
la  Oficina de
extension y
proyeccién social

Juridica que apoye la
oficina

Juridica que apoye la oficina

Juridica que apoye la oficina

Juridica que apoye
oficina

proyecciéon de | de proyecciéon | servicio al cliente y | relaciones interpersonales relaciones interpersonales servicio al cliente y
los programas | social y extension | relaciones relaciones

de proyeccion | académica interpersonales interpersonales

social y

extension

académica

Restructuracié | Débil 1 contrato de asesoria | 1 contrato de asesoria | 1 contrato de asesoria | 1 contrato de asesoria

la

Fortalecimient
o de los
consultorios

5 espacios fisicos
inadecuados

Dotaciéon y adecuacion de 5
consultorios  de proyeccion
social con acceso a personas
de situacion en discapacidad

de proyeccion
social

Componente Mujer e inclusiéon de poblaciones de minorias

Fortalezas

1. Creacion de la oficina de mujer e inclusién.
2. Ubicacion de la oficina de forma estrategia.
3. Trasversalizacion con las oficinas de la universidad y del municipio

Debilidades

1.Falta de reconocimiento de los alcances de la oficina

2. Desconocimiento de estadisticas y bases de datos de la poblacién de madres, cabeza de hogar,
afro- descendientes, grupos LGTBI

3. Incumplimiento de las leyes que cobijan las poblaciones de minorias.

4. El origen de los recursos no son claros para atender los requerimientos de ley para la atencién de
la poblacion vulnerable.

5. Inadecuada cultura dentro de la IUE para el trabajo con las minorias.

6. El reglamento no esta ajustado y no contempla las excepciones como el embarazo en estudiantes.
7. Falta aplicacion de la normatividad con respecto a diferentes poblaciones de minorias

8. Falta implementar programas de inclusién con las poblaciones LGTB. Afrodescendiente, indigenas,
gitanas, negritudes.

9.Poco apoyo a la riqueza cultural y deportiva, que tienen
Etnicas.

los grupos poblacionales de Minorias

Oportunidades

1.Apoyo de la oficina de la equidad de género del municipio

2. en el plan de desarrollo apoya la poblacién minorias étnicas.

3. Egresada del la IUE hace parte del consejo territorial de Planeacion.

4. Ventajas para la institucién en a contraccién con el municipio si se trabaja con los grupos de minorias étnicas.

5. Posibilidad de acceder a recursos de presupuesto participativo y de otras entidades nacionales.

6. Gestion ante el ministerio de interior, con el fin de implementar descuentos en las matriculas de educacién superior

Amenazas

1. Falta de credibilidad de la IUE para la realizaciéon de convenios con entidades.
2. Fallos e imposicion de ley que no estan ubicados a las realidades de la institucion.
3.sanciones que se puede ver sometidos la U por incumplimiento de ley
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para la poblacién afro descendiente en las instituciones educativas de educacion superior.

7. Vinculacion de la universidad con dias municipales de la diversidad.
8. Existencia de un Plan Decenal de Equidad de género a nivel municipal.

9.Reconocimiento legal de la organizacion de las comunidades Negras de la IUE, a nivel local, departamental y
nacional.
10.Aprovechamiento de los beneficios que ofrece el estado colombiano a las Universidades que, cuenten con programas

integrales de Bienestar Estudiantil para las Minorias Etnicas
11.Tranversalizacion con el Plan de Desarrollo Municipal 2012-2015 “Envigado una oportunidad para todos”

Matriz de Planificacion Estratégica

Eje Responsabilidad Social Institucional y Bienestar universitario
Objeti Generar espacios de transformacion social, que fortalezcan el desarrollo social y la sostenibilidad del medio ambiente, por medio de la construccién de conocimiento favoreciendo la igualdad y equidad de nuestra
Vo sociedad.
Comp Objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta
onente Acumulada
Mujer Promover la | Formulacién de | Actualmente no existen politicas | Realizacion de un | Formulacién de 1 | Ejecucién de wuna politca de | Ejecucién de una politica 1
e equidad de las | politicas de | de intervencién dirigidas a las | estudio de clasificacion | politica de | intervencién con la poblacion de | de intervencion con la
Inclusi minorias (personas | intervencion poblaciones de minorias. y caracterizacion de las | intervencion con la | minorias poblacién de minorias
6n de | en situacion de | dirigidas a las minorias poblacién de
poblaci | discapacidad, poblaciones de minorias
ones LGTB, minorias.
de desplazados, Fortalecimiento del | No existe una base de datos de | Formulacion de 1 | Actualizacion de 1 | Actualizacion de 1 anuario | Actualizacion de 1 1
minori grupos étnicos) en | anuario estadistico | las poblaciones anuario estadistico | anuario estadisticos | estadisticos de la poblacion de | anuario estadisticos de la
as las intervenciones | de la institucion sobre la poblacién de | de la poblacion de | minorias poblacién de minorias
como miembros en | que arroje datos minorfas minorias
la comunidad | de la poblacion de
universitaria 'y la | minorias.
internacion  entre | Red de | Acaulemente no existen | Establecimiento de 2 | Ejecucion de 2 | Ejecucién de 2 convenios con el | Ejecucién de 2 convenios 8
géneros en la IUE cooperacion con el | convenios con la alcaldia para el | convenios con el | convenios con el | municipio de envigado ( equidad | con el municipio de
municipio de | trabajo de minorias, existe 1 | municipio de envigado ( | municipio de | de genero- trabajo con poblaciéon | envigado ( equidad de
Envigado convenio para e trabajo de | equidad de genero- | envigado ( equidad | de minorias) genero-  trabajo  con
equidad de genero trabajo con poblacion | de genero- trabajo poblacién de minorias)
de minorias) con poblacion de
minorias)
Campafias de | Actualmente se di6 inicio a la | Ejecucion de 1 | Ejecucion de 1 | Ejecuciébn de 1 campafia de | Ejecucién de 1 campafia 4
sensibilizacién realizacion de 1 campafia de | campafia de | campafia de | sensibilizacion frente al tema de | de sensibilizacion frente
sobre la | prevencién y sensibilizacién | sensibilizacion frente al | sensibilizacion frente | violencia de genero al tema de violencia de
prevencion de | frente al tema de violencia de | tema de violencia de | al tema de violencia genero
violencia contra la | genero genero de genero
mujer.
Capacitacion a | No se realizan capacitaciéon a | Ejecucion de 2 | Ejecucion de 2 | Ejecucién de 2 capacitaciones a | Ejecucion de 2 8
docentes sobre | docentes frente a este tema capacitaciones a | capacitaciones a | docentes sobre diversidad étnicay | capacitaciones a
interculturalidad y docentes sobre | docentes sobre | cultural, y de géneros docentes sobre
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diversidad étnica,
cultura y de
géneros

diversidad étnica 'y
cultural, y de géneros

diversidad étnica y
cultural, y de géneros

diversidad étnica y
cultural, y de géneros

Institucionalizacién | Actualmente no se tienen | Gestion de decreto de 1
de los dias de | institucionalizados los dias de | establecimiento de dias
celebracion a las | las diferentes poblaciones institucionales para la
poblaciones. celebracion de las
diferentes poblaciones
Ejecucion de 1 | Ejecucion de 1 celebracién | Ejecucion de 1 3
celebracion institucional para las poblaciones | celebracién institucional
institucional para las | éticas y minorias. para las poblaciones
poblaciones éticas y éticas y minorias.
minorias.
Acompafamiento Actualmente se presentaron 3 | Apoyo a 3 propuestas | Apoyo a 4 | Apoyo a 5 propuestas presentadas | Apoyo a 6 propuestas 6
para apoyar | propuestas de diferentes | presentadas por los | propuestas por los grupos étnicos y minorias presentadas  por los
propuestas de | poblaciones. grupos étnicos y | presentadas por los grupos étnicos y minorias
autoayuda para la minorias grupos  étnicos y
generaciéon de sus minorias
recursos.
Difusion de los | No existe actualmente ejecucién | Ejecucion de 1 | Ejecucion de 1 | Ejecucion de 1 campafia | Ejecucion de 1 campafia 4
derechos de la | de estrategias de difusion. campafia  estrategias | campafia estrategias | estrategias de difusion poblacion | estrategias de difusion
poblacion afro de difusién poblacién | de difusién poblacién | afro descendiente y el | poblacién afro
descendiente y el afro descendiente y el | afro descendiente y | reconocimiento de la diversidad | descendiente y el
reconocimiento de reconocimiento de la | el reconocimiento de | étnicay cultura. reconocimiento de la
la diversidad étnica diversidad étnica y | la diversidad étnica y diversidad étnica y
y cultura. cultura. cultura. cultura.
Revision del | El reglamento estudiantil | Ajuste del reglamento 1
reglamento existete en algunos casos n o se | estudiantil
estudiantil ajustado | ajusta a la especificidad y Ejecucion de 1 | Ejecucién de 1 estrategia para la | Ejecucion de 1 estrategia 3
a los grupos | necesidades de las minorias. estrategia para la | difusion del reglamento estudiantii | para la difusion del
poblacionales. difusion del | ajustado. reglamento estudiantil
reglamento ajustado.
estudiantil ajustado.
Atencién prioritaria | Atencion de 2 casos por semana | Atencién del 100% de | Atencién del 100% | Atencion del 100% de las | Atencién del 100% de las 100%
casos de situaciones en crisis. las situaciones en crisis | de las situaciones en | situaciones en crisis presentadas | situaciones en  crisis
excepcionales. A presentadas en la IUE crisis presentadas en | enla lUE presentadas en la IUE
personas en crisis. la IUE
Inclusion de la | O personas con discapacidad | 1 persona en situacion | 1 nueva persona en | 1 nueva persona en situacion de | 1 nueva persona en 4
poblacion con | beneficiadas por la educacion | de discapacidad | situacion de | discapacidad beneficiada por la | situacién de discapacidad
discapacidad en la | inclusiva en el sistema educativo | beneficiada por la | discapacidad educacion inclusiva beneficiada por la
educacion superior | formal educacion inclusiva beneficiada por la educacion inclusiva
con enfoque educacion inclusiva
diferencial
Apoyo en la | Actualmente no existen grupos | Apoyo a 2 grupos de | Apoyo a 3 grupos de | Apoyo a 4 grupos de expresion | Apoyo a 5 grupos de 5
creacion y | culturales y de expresion | expresion artistica y | expresion artistica y | artistica y cultural expresion  artistica y
sostenimiento  de | artistica de las minorias cultural cultural cultural
grupos de

expresion  cultural
de las Minorias
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Componente: idiomas

Fortalezas
1.

Los programas de inglés de la Escuela de Idiomas de la IUE cuentan con registro de calidad frente a
Secretaria de Educacion para la Cultura de Envigado.

Debilidades

1.

La imagen negativa que tienen los programas de inglés de la Escuela de Idiomas dentro
de la IUE a nivel estudiantil, profesoral y administrativo.

2. 80% del equipo de docentes cumple con los requisitos linguisticos, profesionales y académicos exigidos por 2. La infraestructura logistica (fisico y dotacién) es insuficiente.
los entes gubernamentales. 3. No existen estrategias de difusion a nivel interno y externo de la institucion para los
3. Los programas de inglés fueron disefiados con base en las directrices institucionales. programas de la Escuela de Idiomas.
4.  LaEscuela de Idiomas cuenta con exadmenes de suficiencia, validacion y certificacion. 4.  Desactualizacion del portafolio de servicios de la Escuela de Idiomas.
5. La Escuela de Idiomas cuenta con el respaldo de la Instituciéon Universitaria de Envigado. 5. Bajo impacto a la comunidad externa a la IUE.
6. Lacalidad humanay el buen trato por parte del equipo administrativo. 6.  Procesos administrativos inadecuados e incoherentes.
7. Los ingresos econémicos generados a través de los programas ofertados. 7. Escasos recursos para capacitacion docente, adecuacion de infraestructura y dotacion.
8. Hay adaptabilidad administrativa. 8. Escaso material bibliogréafico relacionado con las lenguas extranjeras disponible en la
9. Los egresados del programa de Administracién de Negocios Internacionales desarrollan competencias en biblioteca de la IUE.
inglés para afrontar satisfactoriamente el mercado laboral. 9.  Alto porcentaje de desercion.
10. Los estudiantes de extension desarrollan parcialmente las competencias en inglés
requeridas para un profesional.
11. No se ejecutan las estrategias necesarias para fortalecer la Escuela de Idiomas.
Oportunidades Amenazas
1. Un nicho potencial al interior de la IUE. 1. El alto nimero de centros de idiomas que estan establecidos en el municipio.
2. La necesidad de capacitaciéon en lenguas extranjeras por parte de la comunidad envigadefia en general. 2. Entidades con mayor trayectoria y reconocimiento a nivel regional que ofrecen
3. Las asesorias, intervenciones y convocatorias ofertadas por el Plan Nacional de Bilingtiismo. actualmente cursos de lenguas extranjeras en el municipio.
4 La demanda del mercado por lenguas extranjeras diferentes al inglés.
Matriz de Planificacion Estratégica
Eje Responsabilidad social institucional y bienestar universitario
Objetivo Generar espacios de transformacion social, que fortalezcan el desarrollo social y la sostenibilidad del medio ambiente, por medio de la construcciéon de conocimiento favoreciendo la igualdad y equidad de
nuestra sociedad.
Componen Objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta
te Acumulada
Idiomas Facilitar Diversificacion del | Solo se cuenta con 1 | Apertura de 2 programas | Apertura de 1 programa de | Apertura de 1 nuevo programa 4

herramientas
comunicativas 'y
metalingiisticas

portafolio de servicios de
la Escuela de Idiomas.

programa de lengua extranjera

Espafiol para Extranjeros.

de lengua extranjera.
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para la
adquisicion y el | Fortalecimiento del | Existen 4 grupos de | Apertura de 1 nuevo | Apertura de 1 nuevo grupo por | Apertura de 1 nuevo grupo por | Apertura de 1 4
uso competente | impacto social de los | inglés para nifios grupo por afio afo afio nuevo grupo por
de lenguas | programas de la Escuela afo
extranjeras Difusion y | Actualmente no se | Disefio e impresion de 3 | Disefio e impresion de 3 | Disefio e impresion de 3 | Disefio e 12
mediante un | posicionamiento de la | encuentra con publicidad piezas publicitarias piezas publicitarias piezas publicitarias impresiéon de 3
proceso que | Escuela de Idiomas piezas
incluye publicitarias
elementos de Capacitacion a docentes Actualmente no se cuenta | 2 capacitaciones | 2 capacitaciones semestrales 2 capacitaciones semestrales 2 capacitaciones 16
aprendizaje con un programa de | semestrales semestrales
fundamentados capacitacion a docentes
desdg '|° Adecuacioén de | Actualmente se cuenta | Asignacion de 2 nuevas | Asignacion de 2 nuevas aulas | Asignacién de 2 nuevas aulas | Asignaciéon de 2 8
cogn!tlvo, SOCIO- | infraestructura  logistica | con 3 aulas asignadas aulas semestrales anuales anuales nuevas aulas
afectivo € | (fisica y dotacion) para el anuales
investigativo, desarrollo de los
apoyado en el | programas de la Escuela
modelq . de Idiomas Actualmente no se cuenta | Dotacién de las 3 aulas | Dotacién de 4 aulas | Dotacion de 2 aulas | Dotacion de 2 8
pedagdgico con aula debidamente | asignadas asignadas asignadas aulas asignadas
dialogico de la dotada con audio, TV set
Institucion 0 videobeam.
Universitaria  de ~paicinacion en | 2 convenios  inter- | 4  convenios  inter- | 6 convenios inter- | 8 convenios inter- | 10  convenios 10
Envigado. convocatorias de los | administrativos administrativos administrativos administrativos inter-
diferentes entidades administrativos
publicas y privadas
Incremento de ingresos | Ingresos por 400 millones | Un crecimiento anual del | Un crecimiento anual del 10% Un crecimiento anual del 10% Un crecimiento 40%
por matriculas y 10% anual del 10%
convenios

9.4. Eje de vinculacion nacional e internacional

Componente: Relaciones locales, regionales, nacionales e internacionales

Fortalezas

1.Relaciones inter interinstitucionales e internacionales ORI

. Se cuenta con académicos de exportacion a nivel internacional.

. La institucién universitaria es publica.

. Existencia de convenios internacionales.

. Informacion para la comunidad de los convenios existentes.

. Ejecucién de los proyectos con los pocos recursos existentes.

. Alineamiento con otras universidades.

. Ejecucién de eventos internacionales dentro de la universidad.

. la comunidad universitaria cuenta con una oficina a la cual puede recurrir para sus estudios en el exterior.

Co~NOOUhWN

Debilidades

1. No se conoce, ni aplica la politica de

internacionalizacion de la IUE.

2. No se entiende que el costo del tema de internacionalizacion es una inversion para la u

3. no se tiene los criterios para hacer parte de asociaciones.

4. falta claridad frente a las politicas institucionales, y lo que es una membrecia y pertenecer a una
red de otro tipo.

5. Los convenios se firman sin objeto académico articulado.

6. Existencia de cultura por parte del estudiantes, del concepto que la universidad debe poner todo
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10. desarrollo de investigacion.

11. la lider de a oficina es competente.

12. Acompafamiento del MEN vy otras instituciones educativas.

para su movilizacién nacional e internacional.
7. Pocos proyectos ejecutados en el marco de los convenios internacionales.
8. Escaso presupuesto para participar en ponencias nacionales e internacionales y la ejecucion de
proyectos.
9. No se valora los académicos con los que cuenta la universidad.

Oportunidades

1.Convenios firmados de reciprocidad

2. Oportunidad de asociacion
3.Escuela de latinoamericana de cooperacion para el desarrollo

4. Fondo de Colciencias y Emprender.

Amenazas
1.Existencia de competencia de otras universidades

2. Exigencia del medio de docentes y estudiantes bilingles.
3. Programas acreditados en el entorno.

4. Incidencia politica que desenfoca lo académico en las decisiones de la institucién universitaria.

5. Por el caracter de publico de la universidad es dificil que acceda a ayudas de organismo

5. visién de la internacionalizacion. internacionales.
6. pertenencia redes de cooperacion nacional e internacional. 6. Mala imagen de las entidades publicas a nivel internacional.
7. vinculacién de docentes a redes académicas. 7. posicionamiento de los egresados de la competencia.
8. universidad publica mas fuerte del sur del valle de Aburra. 8. la universidad estéa sujeta a la asignacién presupuestal del municipio.
9. Politicas de internacionalizacién del MEN.
Matriz de Planificacion Estratégica
Eje Vinculacién Nacional e Internacional
Objetivo Posicionar la institucion en el ambito local, regional, nacional e internacional a través de la generacion de competencias académicas contextualizadas internacionalmente, incentivando el multiculturalismo, la
investigacion, los vinculos de cooperacién y el trabajo en red para la formacién de ciudadanos del mundo, profesionales integrales y altamente competitivos.
Componente Objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta
Acumulada
Relaciones Lograr el | Aprobacion de la | Existencia de un proyecto de | 1 resolucién | 1 resolucién difundida y | 1 resolucién difundida y | 1 resolucién 1
locales, reconocimiento y | resolucién de movilidad | resolucién de movilidad estudiantil aprobada ejecutada ejecutada difundida y
regionales, posicionamiento estudiantil por parte del ejecutada
nacionales e | de la institucién en | Consejo directivo de la
internacionale | ambitos entidad
s regionales, Estudio de la pertinencia | Existencia de 41 convenios | Se cuenta con 1 | Se cuenta con 1 plan de | Se cuenta con 1 plan de | Se cuenta con 1 1
nacionales e | de la suscripcion de cada | firmados nacionales e | plan de | ejecucion de los | ejecucion de los convenios | plan de ejecucion
internacionales convenio segun la politica | internacionales y ene ejecucion 7. ejecucion de los | convenios para la | para la suscripcion de los | de los convenios
de internacionalizacion de convenios para | suscripcion de los | mismos. para la suscripcion
la institucion la suscripciéon de | mismos. de los mismos.
los mismos.
Ejecucion de 7 | Ejecucion de 12 | Ejecucion de 15 convenios | Ejecucion de 20 20
convenios convenios acordes con la | acordes con la politica de | convenios acordes
acordes con la | politica de | internacionalizacion con la politica de
politica de | internacionalizacion internacionalizacio
internacionalizac n
ion
Desarrollo de programas | Actualmente se encuentran | Ejecucion de 2 | Ejecucion de 2 programas | Ejecucion de 2 programas Ejecucion de 2 8
en colaboracion | formuladas las propuestas, pero | programas programas
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internacional no se han implementado
Fortalecimiento de la | La IUE actualmente pertenece a | Inclusion y | Inclusién y participacion | Inclusién y participaciéon de | Inclusion y 10
participacion de redes | 17 redes nacionales en su | participacion en | de la institucion en 2 | la institucion en 2 nuevas | participacion de la
académicas tanto de | mayoria. 4 redes | nuevas redes | redes internacionales instituciéon en 2
docentes como de las internacionales internacionales nuevas redes
facultades. (una por cada internacionales

facultad)
Gestion para la | Actualmente se cuenta con 5 | Difusion de 24 | Difusion de 24 becas Difusion de 24 becas Difusion de 24 24
consecucion de becas | becas becas becas
para la  movilizacién
estudiantil.
Promocién de la cultura | Actualmente no existe la cultura | Creacién de un | Funcionamiento de | Funcionamiento de | Funcionamiento de 1
del ahorro programado de | del ahorro programado para la | Fondo de | unFondo de movilidad | unFondo de  movilidad | unFondo de
la comunidad universitaria | movilidad movilidad internacional internacional movilidad
para la movilidad internacional internacional
internacional.
Creacion de estimulos a | No existen becas internacionales | 2 becas | 2 becas otorgadas 2 becas otorgadas 2 becas otorgadas 8
la excelencia académica | otorgadas por la institucion otorgadas
dirigido a estudiantes de
pregrado
Apoyo a las decanaturas | No existe este  tipo de | Ejecucion de 4 | Ejecucion de 4 Planes de | Ejecucion de 4 Planes de | Ejecucion de 4 4
en la internacionalizacién | acompafiamiento por parte de la | Planes de | internacionalizacién del | internacionalizacién del | Planes de
del curriculo. ORI internacionalizac | curriculo por facultad curriculo por facultad internacionalizacié

i6n del curriculo n del curriculo por

por facultad facultad
Ejecucion de las politicas | Existe un plan de | Ejecucion del | Ejecucion del plan de | Ejecucion del plan de | Ejecucion del plan
y el plan de | internacionalizacién institucional. plan de acuerdo | acuerdo a los objetivos | acuerdo a los objetivos | de acuerdo a los
internacionalizacion. a los objetivos | planteados planteados objetivos

planteados planteados
Fortalecimiento de | Existe un débil relacionamiento | Vinculaciéon en 3 | Vinculacion en 3 | Vinculacién en 3 proyectos | Vinculaciéon en 3 3
alianzas estratégicas y | con el sector privado y productivo. proyectos proyectos anuales con el | anuales con el sector | proyectos anuales
trabajo en red para el anuales con el | sector productivo y | productivo y privado. con el sector
posicionamiento nacional sector privado. productivo y
e internacional de la productivo y privado.
institucion. privado.
Creacion del comité e | No existe dicho comité. Creacion y | Funcionamiento del | Funcionamiento del comité | Funcionamiento 1
movilidad estudiantil y funcionamiento comité de movilidad | de movilidad estudianti y | del comit¢é de

docente de la institucién
con participacion. De
Rectoria y de las otras
dependencias
relacionadas.

del comité de
movilidad
estudiantil y
docente.

estudiantil y docente.

docente.

movilidad
estudiantil y
docente.
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Componente: Mercadeo y comunicaciones

Fortalezas

1. Creacion de la oficina de mercadeo.

2. Alianza estratégica grupo ALPES.
3. Valores agregados para las divulgaciones los programas.
4. vinculos con las diferentes Instituciones educativas y colegios.
5. Cobertura municipal.
6. Incremento de matriculas.

Debilidades

1.Desarticulacién con egresados

2. desarticulacion de las facultades con el proceso de mercadeo y comunicaciones.

3. Escasos recursos financieros.

4. desconocimiento de las politicas de comunicacion.
5. carencia de programas para fortalecer los ingresos de la IUE (diversificacion del portafolio de

servicios).

6. demora en los tiempos de respuesta frente a las necesidades detectadas en las visitas.
7. limitados incentivos para fortalecer la vinculacion y convenios con el sector empresarial.
8. Baja participacion en redes sociales (politica desde comunicaciones).

9. Las herramientas tecnolégicas como el CRN no funcionan adecuadamente.

10. no se cuenta con personal para el disefio del material de promocién e imagen.

Oportunidades
1.Necesidades en materia de educacién continGa en el medio.
2. Manuales de imagen y protocolo.
3. Posicionamiento de la IUE como entidad de educacién superior en el Aburra sur.
4. Respaldo municipal.

Amenazas

1. Apertura de nuevos nichos de mercado.

2.Acreditacion de programas

3. Acreditacion institucional.

4.Regulacion de la ley para piezas publicitarias de las entidades publicas
5. Mayor inversién en publicidad de la competencia.
Amplia oferta de posgrados de la competencia.

Matriz de Planificacion Estratégica

Eje Vinculacién nacional e internacional
Objetivo Posicionar la institucion en el ambito local, regional, nacional e internacional a través de la generacidon de competencias académicas contextualizadas internacionalmente, incentivando el multiculturalismo, la
investigacion, los vinculos de cooperacién y el trabajo en red para la formacién de ciudadanos del mundo, profesionales integrales y altamente competitivos.
Componen Objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta
. Acumulada
Comunicaci | Implementar Articulacion con las | Desarticulacion de las | 2 capacitaciones a los | 2 capacitaciones a los | 2 capacitaciones a los | 2 capacitaciones a 8
on y | diferentes estrategias | dependencias y | diferentes dependencias | funcionarios sobre | funcionarios sobre | funcionarios sobre imagen | los funcionarios
mercadeo para el | facultades para fortalecer | con respecto al procesos | imagen institucional imagen institucional institucional sobre imagen
reconocimiento de la | el proceso de divulgacién | de comunicacion institucional
IUE por parte de la | y posicionamiento de la | institucional 15 eventos de | 20 eventos de Promocion | 30 eventos de Promocién y | 35 eventos de 35
comunidad en | imagen de la IUE. Promocion y | y divulgacion del IUE con | divulgacion del IUE con | Promocion y
general a nivel divulgacion del IUE con | participacion de las | participacion de las | divulgacion del IUE
municipal y regional participacion de las | diferentes areas diferentes areas con participacion
diferentes areas de las diferentes
areas
Apropiacién y divulgacion | Desconocimiento de las | Creacion de 1 comité | Funcionamiento del | Funcionamiento del comité | Funcionamiento 1
de las politcas de | diferentes areas sobre el | de comunicaciones con | comité de | de comunicaciones del comité de
comunicaciéon y mercadeo | proceso de comunicacion | participacion de un | comunicaciones comunicaciones
de la Institucion. y mercadeo. representante por cada
area.
Formulacion de plan de | Existencia de 1incentivo ( | Establecimiento de 2 | Mantenimiento  de Mantenimiento de 2 | Mantenimiento de 2

incentivos para
fortalecimiento del vinculo

descuentos para
programas de educacion

incentivos

incentivos

incentivos

2 incentivos
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con el sector empresarial.

continda)

Fortalecimiento del | Falencias en el proceso | Implementacion de 2 | Implementacion de 2 | Implementacion de 2 | Implementacion de 8
proceso de disefio y | de elaboracion del | campafias publicitarias campafias publicitarias campafias publicitarias 2 campafias
diagramacion del material | material publicitario publicitarias
publicitario de la
divulgacién y mercadeo
de la IUE.
Realizacién de estudios | No se cuenta con una | 2 disefios del portafolio | 2 disefios del portafolio | 2 disefios del portafolio para | 2  disefios  del 8
de mercado y disefio de | identificacion de | para la educacién | para la educacion | la educacién continua portafolio para la
un portafolio de servicios | necesidades para la | continua. continua educacion
segun las demandas del | formulacién de un continua
medio para la formacién | portafolio de demanda
continua. para educacién continua.
Definicion de politicas | Debilidad de la IUE en la | Participacion  dirigida | Participaciéon dirigida en | Participacion dirigida en 2 | Participacion 2
para la participacion de | participacion de las redes | en 2 redes sociales 2 redes sociales redes sociales dirigida en 2 redes
universidad en las redes | sociales sociales
sociales.
Potencializacion de las | Desactualizacion y de 4 | Fortalecimiento de las | Fortalecimiento de las | Fortalecimiento de las | Fortalecimiento de 4
herramientas herramientas siguientes 4 | siguientes 4 | siguientes 4 herramientas: | las siguientes 4
tecnolégicas para la | tecnolégicas herramientas: CRM, | herramientas: CRM, | CRM, intranet, pagina web, | herramientas:
fortalecer las estrategias intranet, pagina web, | intranet, pagina web, | conmutador CRM, intranet,
de promocién y conmutador conmutador pagina web,
divulgacion. conmutador
Fortalecimiento de las | Las decisiones | Disefio y publicaciéon de | Publicacion de 12 | Publicacién de 12 boletines Publicacion de 12 48
estrategias desde | administrativas no son | 12 boletines boletines boletines
comunicaciones comunicaciones
notificando de forma | oficialmente
oficial las  decisiones
administrativas
adoptadas.
Ferias con participacion | No existen eventos que | Institucionalizacion de | Institucionalizacién de un | Institucionalizacion de un | Institucionalizacion 4
de los estudiantes de la | promuevan la | un evento multicultural | evento multicultural anual evento multicultural anual de un evento
IUE representando los | visualizacion de las | anual. multicultural anual
diferentes municipios y | regiones de los
localidades a los cuales | estudiantes.
pertenecen.
Fortalecimiento de la | Bajo nivel de apropiacion | 2 campafias de | 2 campafias de | 2 campafias de | 2 campafias de 8
identidad corporativa. de la entidad cultural sensibilizacion sobre la | sensibilizacion sobre la | sensibilizacion sobre la | sensibilizacién
entidad corporativa entidad corporativa entidad corporativa sobre la entidad
corporativa
Participacion en el | Baja participacion de la | Participacion de 2 | Participacion de 2 | Participacion de 2 | Participaciéon de 2 2
programa de tele- | institucion en estrategias | programas anuales en | programas anuales en | programas anuales en tele- | programas anuales
Envigado de divulgacion masiva | tele- Envigado tele- Envigado Envigado en tele- Envigado
televisiva
Implementacion de | Baja participacion de la | 4 ediciones anuales | 4 ediciones anuales del | 4 ediciones anuales del | 4 publicaciones 16
medios informativos | institucién en estrategias | del periddico | periddico institucional periddico institucional anuales del
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institucionales

de divulgacion masiva

institucional

periédico
institucional

9.5. Eje de Aseguramiento de la Calidad

Componente: Archivo central

Fortalezas

1. Tabla de retencién documental.

2. Programa de Gestién Documental.
3. Capacitaciéon permanente a todos los funcionarios de la Institucion.
4. Calidad en la prestacion del servicios a los usuarios.

5. Respuesta oportuna a los requerimientos de los usuarios.

6. se cuenta con personal capacitado para desarrollarlos procesos técnicos archivisticos.

Debilidades

1. En la actualidad no se cuenta con la tabla de valoracién documental

2. No se cuenta con la infraestructura de un Software de gestion documental.

3. Falta Implementacién de las TIC

4. El recibo y despacho de las comunicaciones se elabora de forma manual, lo que hace que el
proceso sea dispendioso.

5. los documentos ubicados en el archivo central
conservacién y espacios adecuados para conservar el patrimonio documental de la institucién.

adolecen de las unidades de instalacion,

Oportunidades

1.Capacitaciones gratuitas

2.Participar en el Consejo Municipal de Archivo

3. Normatividad que exige la Archivo general de la nacion.
4. Participacion en el Consejo municipal de Archivo

Amenazas
Poco presupuesto para el funcionamiento de Archivo

El proceso de gestién documental no es competitivo con el entorno.
Sanciones por incumplimiento a la norma (Ley 594 de 200 ley general de archivos)

Matriz de Planificacion Estratégica

Eje Aseguramiento de la calidad
Objetivo Implementar acciones para el mejoramiento continuo y autorregulacion de los procesos de docencia, investigacion, extension y proyeccion social, de internacionalizacion y gestion administrativa-financiera la
Institucién Universitaria de Envigado para alcanzar los mas altos niveles de calidad
Componente OBJETIVO ESTRATEGIA SITUACION ACTUAL META 2013 META META 2015 META 2016 Meta
2014 Acumulada

Archivo Central Establecer los | Incorporacion de nuevas | Los procesos archivisticos 1  Archivo Central 1
mecanismos que | tecnologias a los procesos | se realizan de forma manual Automatizado
permitan la | de gestion documental.
administracion y | Capacitacion a la | No se realiz6 capacitacion | Ejecucién de 1 | Ejecucién de 1 | Ejecucion de 1 capacitacion | Ejecucion de 4
conservacion de la | comunidad Académica | sobre fundamentos | capacitacion capacitacion sobre | sobre fundamentos | 1 capacitacion
documentacion sobre la gestién documental | archivisticos. sobre fundamentos archivisticos. sobre
producida y/o recibida fundamentos archivisticos. fundamentos

por la Institucion, en

archivisticos.

archivisticos.
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sus distintas fases de | Elaboracién de la tabla de | No se cuenta con una tabla | Elaboracionde 1 | 1 tabla de valoracion | 1  tabla de valoracion | 1 tabla de 1
archivo (gestion, central | valoracién documental de valoracion documental. tabla de | implementada implementada valoracion

e historico), a través de valoracion implementada
actividades documental

administrativas y

técnicas enfocadas a

su planificacion, manejo |"Espacio adecuado para el | 1 espacio fisico inadecuado Se cuenta con 1 1
y organizacion | Archivo e insuficiente espacios fisico

conforma a las adecuado  para el

disposiciones  legales archivo

vigentes.

Componente: Clima organizacional

Fortalezas

1. Estudio de clima organizacional

2. Sentido de pertenencia de los funcionarios.

3. Documentacion de procesos de la entidad.

4. La universidad cuenta con una facultad de psicologia para la realizacién de actividades que
mejoren el clima organizacional.

5. Disposicion de las directivas frente a la inversion de procesos que generen bienestar laboral.

6. Equipo de trabajo comprometido y con conocimiento de los temas de gestién del talento humano.
7. Espacio fisico apropiado para la realizacién de las actividades académicas y ludicas.

8. Existencia de personal con conocimiento para desempefiar diferentes funciones ( polivalencia)

Debilidades

1. Falta capacitacion, induccion, re-induccién de los funcionarios.

2. Falencias en el proceso de empalme.

3. Carencia de entrenamiento del personal que sirva de apoyo para otros cargos

4. Falta conocimiento de los procesos administrativos.

5. Poca solidaridad y comparierismo con el personal académico- administrativo.

6. Desarticulacién en la planeaciéon de la programacion de las diversas capacitaciones para garantizar la participacion
de todo el personal

7. Falta un plan de estimulos e incentivos del personal de la institucion.

8. Desactualizacion del programa de salud e higiene ocupacional.

9. Falta personal capacitado en temas de salud ocupacional

10. Falta continuidad de las actividades y acciones que se realizan desde las diferentes areas.

11. Limitados recursos para la aplicabilidad de los estudios realizados

12. Baja participacion del personal en la realizacion de actividades de integracion y esparcimiento de bienestar laboral.
13. Relaciones laborales inadecuadas que generan tensiones en el clima organizacional

14. Poca calidez en las relaciones con algunos equipos de trabajo.

Oportunidades

1. Existencia de entidades como las ARP para el desarrollo de programas de fortalecimiento de del
clima organizacional.

2. Oportunidad de crecimiento tanto fisico (de instalaciones) y en la parte humana (del ser).

3. Gestiéon con entidades municipales para el fortalecimiento del clima organizacional (aspectos
juridicos, salud ocupacional)

Amenazas
1. Existencia de normatividad que excluye la participacion de los contratistas en actividades de capacitacion.
2. Imposicion de personal por decisiones politicas externas.
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Matriz de Planificacion Estratégica

Eje Aseguramiento de la calidad
Objetivo Implementar acciones para el mejoramiento continuo y autorregulacion de los procesos de docencia, investigacion, extension y proyeccion social, de internacionalizacion y gestién administrativa-financiera
la Institucion Universitaria de Envigado para alcanzar los mas altos niveles de calidad
Componente Objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta
Acumulada
Clima Mejorar las | Aplicacion de la encuesta | Realizacion de | Ejecucion del 50% | Ejecucion del 50% de las | Aplicacion de una | Ejecucién del 50% de las actividades | 50
organizacional condiciones del | arrojada en el estudio de | encuesta de riesgo | de las actividades | actividades arrojadas por | nueva medicién | arrojadas por el clima organizacional %
clima clima organizacional. psicosocial y tabulacién | arrojadas por el | el clima organizacional del riesgo
organizacional a de la informacién | clima sicosocial  (clima
través de obtenida organizacional laboral)
parametros que Ejecucion de un
contribuyan a 50% de las
mejoramiento actividades
del el bienestar arrojadas por el
laboral clima
organizacional
Politicas de bienestar a | Se vienen articulando 3 | Ejecuciéon de 5 | Ejecucion de 5 | Ejecucion de 5 | Ejecucion de 5 actividades ludicas, 5
toda la comunidad | acciones en conjunto | actividades actividades ladicas, | actividades artisticas, recreativas y culturales en
académica, en la que se | con bienestar | ludicas, artisticas, | artisticas, recreativas y | ladicas, artisticas, | articulacion entre gestion humana y
vincule bienestar | universitario y gestién | recreativas y | culturales en articulacién | recreativas y | bienestar universitario
universitario 'y gestion | humana culturales en | entre gestion humana y | culturales en
humana. articulacion  entre | bienestar universitario articulacion  entre
gestion humana y gestion humana y
bienestar bienestar
universitario universitario
Implementacién del | Se viene en proceso de | Estatuto Docente 1
Estatuto Docente. formulacion del | formulado
Estatuto Docente Estatuto Docente 1
Aprobado
Ejecucion de un | Ejecucién de un 1% del estatuto docente 2%
1% del estatuto
docente
Programa de estimulos a | No existe un Plan de | Ejecucién del | Formulacion y Ejecucién | Formulacion y | Formulacién y Ejecucion del 100% del Plan | 10
los directivos, docentes, | estimulos e incentivos | 100% del Plan de | del 100% del Plan de | Ejecucién del | de Estimulos e Incentivos 0%
empleados de la | formulado. Esta en | Estimulos e | Estimulos e Incentivos 100% del Plan de
institucion proceso de | Incentivos Estimulos e
formulacion. Incentivos
Implementacion del | Existen 4 evaluaciones | Disefio de 2 tipos | Aplicacion de los 6 tipos | Aplicacion de los 6 | Aplicacion de los 6 tipos evaluacion 6
sistema de evaluacién al | especificas aplicadas | de evaluacion | evaluacion tipos evaluacion
desempefio tanto de | a: funcionarios de | (funcionarios que

docentes, administrativos
y empleados.

carrera administrativa;
Gerentes publicos,
docentes y a
contratistas.

se encuentran en
provisionalidad y
funcionarios  del
nivel asesor )
Aplicacion de 6
tipos evaluacion

Fortalecimiento del
proceso de induccién y

Implementacién del
proceso de induccion,

Ejecucion del
procesos de

Ejecucion del procesos
de induccién al 100% de

Ejecucion del
procesos de

Ejecucion del procesos de induccion al | 10
100% de empleados nuevos 0%

62




re-induccion
personal

para el

falencias en el proceso
de re induccion. En la

actualidad se
encuentra en estudio el
proceso de re-
induccion.

induccion al 100%

de empleados
nuevos
Ejecucion del

proceso de re
induccién al 100%
de los empleados

empleados nuevos

induccion al 100%

de empleados
nuevos
Ejecucion del

proceso de re
induccion al 100%
de los empleados

Disefio de programas de | Débil ejecucién en el | Formulacion y | Formulacién y ejecucién | Formulacion y | Formulacién y ejecuciéon del 100% del plan | 10
capacitacion por | plan de capacitacion y | ejecuciéon del | del 100% del plan de | ejecucion del | de capacitacién y formacion. 0%
competencias y afines al | formacion 100% del plan de | capacitacion y formacion. 100% del plan de
cargo en el cual fue capacitacion y capacitacion y
nombrado. formacion. formacion.
Ejecucion del sistema de | Ejecucion del 4% del | Actualizacion del | Ejecucién en un 10% del | Ejecucion en un | Ejecuciébn en un 30% del sistema de | 30
gestion de la seguridad y | sistema de gestion de | sistema de gestion | sistema de gestion de la | 20% del sistema | gestion de la seguridad y salud en el trabajo %
salud en el trabajo la seguridad y salud en | de la seguridad y | seguridad y salud en el | de gestion de la | del

el trabajo salud en el trabajo trabajo seguridad y salud

en el trabajo

Implementacion de | Existencia de Un | Ejecucion de una | Ejecucion de una | Ejecucién de una | Ejecucion de una estrategia de divulgacion 4
estrategias para la | codigo de Etica | estrategia de | estrategia de divulgacion | estrategia de | del Cédigo de Etica
apropiacion del Cédigo de | Institucional. divulgacion del | del Cédigo de Etica divulgacion del
Etica. Cédigo de Etica Cédigo de Etica
Restructuracion Falencias en la | Restructuracion 10
administrativa estructura Administrativa del 0%

administrativa

100%
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Componente: Acreditacion y calidad

Fortalezas

1. Voluntad institucional de apropiacion de identidad y autonomia institucional.

2. se cuenta con personal calificado en la IUE.

3. La IUE cuenta con un sistema para | gestion de la Calidad SGI comentado y al alcance de la mayoria de los
funcionarios.

4. Contar con un sistema de informacion para los procesos académicos, SAI.

5. La participacion de personal Administrativo y académico, en la formulacién y actualizacién del modelo de
autoevaluacion.

6. El trabajo continuo, participativo y reflexivo por parte de los comités técnicos de acreditacion de la facultad, en torno
a la renovacion de registros calificado o Acreditacion.

7. Estandarizacion de los procesos.

8. compromiso por parte de los lideres y gestores.

9. Existencia de una cultura de calidad.

10. Avance para proceso de acreditacion.

Debilidades

1. Falta de apropiacion por la direccion del aseguramiento de la calidad.

2. Desarticulacién entre el PEI y el Plan de desarrollo, lo y el modelo pedagdgico institucional, y el
POA de la dependencia.

3. gestion documental

4. Incumplimiento de los planes de mejoramiento.

5. La no acreditacion de programas segun demanda..

6. Falta de difusién y de un plan de comunicacién institucional.

Escasa gestion para la ejecucion de conocimientos.

7. No se operativisa el PEF- PEP

8.Dificultad en la gestién de la informacion al interior de la IUE

9.Incumplimiento en el seguimiento y ejecuciéon de los planes de mejoramiento de cada programa
académico

10. La no Acreditacién de los programas académicos afecta la demanda de los mismos

11. Ausencia de un plan de difusion de los procesos de autoevaluacién y mejoramiento continuo
articulado al plan de comunicacion institucional.

12. La escasa gestion para la ejecucion de convenios para el desarrollo de proyectos cofinanciados
que promuevan los procesos académicos institucionales

13.Desconocimiento de la relevancia de los procesos misionales por parte de la comunidad académica
14. Ausencia de una cultura de evaluacién en todas sus dimensiones por parte de la comunidad
Académica

Infraestructura informética (software)

15. Sistema pesado.

16. Proceso de induccién a personal nuevo.

17. Andlisis de datos y gestion del riesgo.

Oportunidades

1. El compromiso y la voluntad politica del gobierno municipal y departamental con la IUE.

2. La aprobacion de las trasferencias mediante Acuerdo del Concejo municipal.

3.Implementacion del TLC, que ofrece la movilidad estudiantil y profesoral, ampliacion campos de practica,
incorporacion en el uso de las TIC y el fortalecimiento de la investigacion

4.Acompafiamiento de instituciones del &mbito regional, nacional con orientacién del Ministerio de Educacion nacional,
en cada uno de los procesos que le apuesten al mejoramiento institucional

5. Credibilidad de las partes interesadas.

6. Negocios y alianzas con entidades nacionales e internacionales.

7. Acceso a auxilios internacionales

Amenazas

1 .El gobierno nacional no tiene claro el concepto de calidad.

2.Falta de consenso en la definicion

3. limitacién en la asignacion de recursos a la IUE por parte del municipio o entes territoriales.

4. Tendencia de politicas publicas a programas que dan cuenta al crecimiento econémico y no al
desarrollo social y humano.

5. La baja coordinaciéon con las IES de la localidad y la regién para la elaboracién de proyectos
pertinentes de maneja conjunta para el desarrollo de la investigacion y proyeccion social que generen
impacto a la region.

6.0ferta amplia y pertinente a las necesidades de la region con la apertura del TLC

7. El caracter juridico de orden municipal de la IUE, que el impide acceder a recursos nacionales y
departamentales.

8. La falta de autonomia para la toma de decisién académica y administrativa

9. Desarticulacién en la gestion de proyectos que integren el plan de desarrollo institucional y el plan
de Cambios en la norma.

10. Aspectos politicos.

11. Desarrollo municipal.
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Matriz de Planificacion Estratégica

Eje Aseguramiento de la calidad
Objetivo Implementar acciones para el mejoramiento continuo y autorregulacion de los procesos de docencia, investigacion, extension y proyeccion social, de internacionalizacion y gestion administrativa-financiera la
Institucién Universitaria de Envigado para alcanzar los mas altos niveles de calidad
componente Objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta
Acumulada
Acreditacion y | Los programas | Formulacion de | Existe una limitada | 7 propuestas de cooperacion | 10 propuestas de | 13 propuestas de | 16 propuestas 16
calidad académicos de | propuestas de | formulacién de | nacional o internacional gestionadas cooperacion nacional | cooperacién nacional o | de cooperacion
la IUE | cooperacion nacional o | propuestas (o] internacional | internacional gestionadas nacional o}
cuentan con | internacional gestionadas internacional
desarrollos en | vinculando la empresa gestionadas
lo curricular e | y los entes
investigativo gubernamentales
acordes a las | Actualizacién del | Se tiene un Estatuto que | Actualizacién del Estatuto General 1
exigencias de | estatuto general del | no es coherente ni | delalUE
la acreditacién | IUE pertinente
de la alta a las condiciones de la
calidad, IUE
establecidos
por el CNA Fortalecimiento del | Existe duplicidad de | 1 Plan de Mejoramiento Unificado 1
sistema de | planes de mejoramiento
aseguramiento de la | lo que dificulta su | 6 seguimientos al PM 6 seguimientos al PM | 6 seguimientos al PM 6 seguimientos 24
calidad de manera | seguimiento. Ademas es al PM
articulada entre | débil la cultura de la
gestion de la calidad y | calidad.
acreditacion Se requiere renovacion | Certificacion SGI Certificacion SGI Certificacion SGI Certificacion SGI 1
del registro de calidad
cada afio.
Renovacion de | La IUE requiere renovar | 5 Renovaciones de Registros | 2 Renovaciones de 7
Registro Calificado y | periédicamente los | Calificados Registros Calificados
Acreditacion de Alta | registros Calificados Un programa
Calidad segln normatividad. Acreditado
No se cuenta con 1 programa Acreditado 2 programas 3
programas de Alta Acreditado
Calidad
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Componente: Infraestructura y servicios generales

Fortalezas

1. Compromiso del personal de la oficina de Servicios Generales.

2. Formulacién del Plan Campus.

3. Formulacién de proyectos arrojados por el diagndéstico del Plan Campus.
4. ubicacion estratégica de la entidad.

5. Disponibilidad de amplias zonas verdes.

6. Adquisicion del Bloque 10

Debilidades

sanitarios)

©oo~NO U

2. Recursos escasos para el mejoramiento y sostenimiento de la infraestructura.
3. Incumplimiento de la normatividad que rige a la educacion superior en cuanto al tema de la infraestructura ( movilidad
peatonal y vehicular, componente arbéreo, sistema eléctrico, riesgo y prevencion de desastres)
. No se cuenta con espacios adecuados para el desarrollo de las actividades académicas ( aulas especiales, auditorios)
. No se cuenta con espacios adecuados para el desarrollo de actividades extracurriculares.

. No se ha implementado el plan de manejo de residuos sélidos.

. Manejo inadecuado del espacio publico.
. los servicios académicos y administrativos no se encuentran articulados espacialmente.
. Espacios insuficientes para la ampliacién de cobertura.

1. El estado actual de la infraestructura. (cubiertas, mobiliario, superficies, sefializaciones, bienestar institucional, servicios

Oportunidades

1. Respaldo municipal

2. Credibilidad crediticia en el mercado financiero.

3. Gestionar ante empresas privadas y publicas, recursos para el desarrollo y sostenimiento de la
infraestructura de la IUE A mediano plazo.

4. Planes de mejoramiento arrojados por el plan campus

5. afectacion del Plan de Ordenamiento Territorial en los predios aledafios al campus
universitario en beneficio de la educacién superior.

Amenazas

1. Demoras en los tiempos para el cumplimento en la entregas de los bienes.
2. Insuficientes recursos para tener una infraestructura 6ptima.
3. Incertidumbre en la ejecucién y seguimiento en el Plan Campus

Matriz de planificacion Estratégicos

Eje Aseguramiento de la calidad
Objetivo Implementar acciones para el mejoramiento continuo y autorregulacion de los procesos de docencia, investigacion, extension y proyeccion social, de internacionalizacion y gestién administrativa-financiera
la Institucién Universitaria de Envigado para alcanzar los mas altos niveles de calidad
Componente Objetivo Estrategia Situacion actual Meta 2013 Meta 2014 Meta 2015 Meta 2016 Meta
Acumulada
Infraestructura y | Mantener los | Ejecucion del Plan | No se cuentan con | Entrega del documento Plan 1
servicios parametros adecuados | Campus proyecciones de la | Campus
generales para el Planta fisica Ejecucion del 40%de la | Ejecucion del 70%de la | Ejecucion del 100%
funcionamiento de los primera etapa del Plan | primera etapa del Plan | 100%de la
equipos, edificios, Campus Campus primera  etapa
zonas verdes, redes del Plan
eléctricas, hidro Campus
sanitarias 'y demas Disefio del Blogue 10 Construccién en el blogue 10 1
implementos que Construccién del bloque 9 de | Construccion del bloque 9 de 1
garanticen la calidad en la primera etapa la etapa final
el prestacion de 10s ["Disefio de | Inadecuados Elaboracion  ejecucion, y | Elaboracién  ejecuciéon, y | Elaboracion ejecucion, | Elaboracion 4
servicios de la | mejoramiento en los | procesos de | seguimiento del plan de | seguimiento del plan de | y seguimiento del plan | ejecucion, y
Institucion. planes de | planeacion mantenimiento mantenimiento de mantenimiento seguimiento del
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manteamiento y

administrativo para

plan de

sostenimientos de la | solicitudes de mantenimiento
infraestructura de la | servicio
IUE.
Adquisicion de | 2 Predios | Adquisiciéon de 2 Predios
nuevos predios para | identificados y con
la ampliacion del | procesos de
campus universitario gestibn para su
adquisicion

implementados
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PLAN PLURIANUAL DE INVERSIONES - PLAN DE DESARROLLO 2013-2016
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Investigacién 319.815.000 331.008.525 342.593.823 1.302.417.348
Tecnologia 1.035.000.000 1.071.225.000 1.108.717.875 4.214.942.875
Emprendimiento empresarial 35.704.933 36.954.606 38.248.017 145.405.076
Formacién Integral 133.724.401 138.404.755 143.248.922 544.580.398
Lineamientos curriculares 133.724.401 138.404.755 143.248.922 544.580.398
Politicas educativas 133.724.401 138.404.755 143.248.922 544.580.398
Humanidades y ciencias bdsicas 70.172.998 72.629.053 75.171.070 285.773.118
|
Biblioteca ‘ 334.943.595 346.666.621 358.799.953 1.364.027.168
Bienestar universitario ‘ 604.440.000 625.595.400 647.491.239 2.461.526.639
Egresados ‘ 20.700.000 21.424.500 22.174.358 84.298.858
Proyeccién social y extensién ‘ 375.437.462 388.577.773 402.177.995 1.528.934.739
Myjerle Inclusion de poblaciones de ‘
minorias 10.776.420 11.153.595 11.543.971 43.885.985
Idiomas ‘ 349.750.782 361.992.060 374.661.782 1.424.328.084
|
Relaciones locales, regionales, nacionales ‘
e internacionales 155.250.000 160.683.750 166.307.681 632.241.431
Comunicaciones y mercadeo ‘
156.989.835 162.484.479 168.171.436 639.326.750
EJE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD 2.416.572.703 2.501.152.747 2.588.693.094 9.841.271.397
Archivo central ‘ 25.455.825 26.346.779 27.268.916 103.666.520
Clima organizacional ‘ 222.145.500 229.920.592 237.967.813 904.667.238
Acreditacién y calidad ‘ 270.781.378 280.258.726 290.067.782 1.102.732.406
infraestructura y servicios generales ‘ 1.898.190.000 1.964.626.650 2.033.388.583 7.730.205.233
|




