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Asunto: Respuesta a denuncia ciudadano anénimo.
Cordial saludo.

De antemano le agradecemos ponerse en contacto con nosotros por medio de su queja. Le
informamos que desde la coordinacidn del gimnasio se estdn tomando medidas para impactar de
manera positiva en todas las acciones que se llevan a cabo en este espacio.

El buen trato, es uno de estos asuntos vitales para que el Bien — Estar pueda ser una vivencia dentro
de la IUE.

Con el instructor, se le ha solicitado mejorar en el trato con los estudiantes y estar acorde con las
politicas institucionales.

Gracias por ayudarnos a mejorar.

Silvia Morales Builes
Institucion Universitaria de Envigado

Jefe Oficina Bienestar Institucional

Carrera 27 B No. 39 A Sur 57. Envigado - Colombia
Tel: (+57) 433910 10 — Ext. 1122
Correo: silvia.morales@iue.edu.co
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