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* En Caso de presentarse un accidente, se debe acudir a la

Clinica u Hospital mas cercano en convenio con
Aseguradora Solidaria de Colombia, en caso de no conocer
los convenios, llamar al “ 018000122303 ', en Bogota
2916868, vy solicitar informacion, o ingresar a

www.aseguradorasolidaria.com.co

La atencion se realizara por medio de urgencias y se cargara
a la poliza, hasta por el valor contratado en la cobertura de
Gastos Medicos. Si la atencion sobrepasa dicho valor, el
estudiante debera aportar el carné de Sisben, EPS o
cancelar el saldo en efectivo.
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Recuerda Que La Cobertura es 24 Horas
018000122303 Siempre y Cuando E_n Las Condiciqnes
Particulares No Diga Lo Contrario
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Presenta Tu Documento de Identificacion

Al momento de brindarle la atencion médica el estudiante debera identificarse como asegurado
de la poliza estudiantil de Aseguradora Solidaria de Colombia E.C. indicando el namero de la poliza
y aportando cualquiera de los siguientes documentos: Carné de asegurado, en 6 en su defecto
documento de identificacion (Tarjeta de Identidad, Cédula de Ciudadania o Registro Civil de
Nacimiento).

Este camé es parsonal e intransferible y lo identifica como protegido de i m . - '
Aseguradora Solidaria de Colomtsa, Entidad Cooperativa. i SoliAccidentes ;)
Deberd presentarse en caso de requerir [os servicios de la poliza, ; Estudiantiles Asequradora Solidaria

Su utilizacion esta sujeta a los términos y condiciones establecidas en al de (olombia
contrato frmado entre el Tomador y Aseguradora Solidana de Colombia

En caso da acadente comuniguasa con la Linea Solldaria donde se le

orentara a gue anlidad hospitalana ss puede dirigir o acuda a la entidad y
hospitalaria mas cercana. ‘ ——
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Triage ( Norma Supersalud )

hca el

2 e - hosta gue
nivel de la urgencia 3

por un médico

El tiempo que
Atencion Inicial de Urgencias transcurre
desde que
Las IPS tienen libertad de establecer vy
disponer de un modelo de atencion de
Urgencias, encaminado a fijar prioridades
para actuar con efectividad, calidad y rapidez
en la atencion de sus usuarios, en especial a Triage | Triage Il
los ninos, ninas y adolescentes. Para estos '
efectos deberan instruir a todo el personal
administrativo y médico

as urgencias en 5 niveles

E Tnugc Il es de especial importancia debido ol répido deterioro gu jede
presenior el pociente y debe ser afendido en un tiempo maximo de 30 minutos
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TENGA

EN ——
CU ENTA Si posterior a la atencion por

urgencias, se requieren
consultas de fisioterapia ©
afines, estds seran atendidas
por la Clinica o el Hospital que
disponga de dicho servicio,

hasta por el valor maximo
asegurado de Gastos Médicos.
Es importante tener presente
que estas citas deben ser
autorizadas bajo el codigo que
brinda el asesor de la linea
Solidaria
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PROCESO- ESQUEMA GENERAL
DE AUTORIZACIONES IPS

IPS se comunica con la Linea

Solidaria Yy solicita la
autorizacion de prestacion del
servicio.

Linea solidaria verifica
asegurabilidad del usuario en

la poliza.

Linea solidaria identifica si
se ftrata de atencion de
urgencias o atencion
programada.

Si la atenciobn es por
urgencia, valida la 4
asegurabilidad y emite

codigo de autorizacion y/o
verificacion.

Si por algun motivo, no
puede validar la
asegurabilidad, operara Ila

modalidad de reembolso.
Una vez obtenga las
respectivas autorizaciones,
se emite codigo de
verificacion.
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