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1. INTRODUCCIÓN 
 
Con fundamento en el Decreto 1499 de 2017, la integridad se considera el motor de la 
implementación de MIPG, por lo cual la Política de Integridad debe ser tenida en cuenta 
por las entidades en la planeación institucional fijando desde este momento los 
lineamientos y estrategias necesarias para dar cumplimiento a los distintos 
componentes que la integran. 
 
La Política de Integridad tiene como propósito institucionalizar la cultura de integridad 
como un proceso amplio y transversal al servicio público para garantizar el desempeño 
institucional responsable y el comportamiento probo de los servidores en función del 
interés general, a partir de: 
 

− La apropiación de los valores del servicio público; 

− Fortalecer e integrar mecanismos, instrumentos administrativos y orientaciones que 
garanticen la idoneidad en la prestación del servicio; y 

− La apertura del servidor público al diálogo con la ciudadanía. 
 

La adhesión y ratificación por parte de Colombia de múltiples compromisos 
internacionales ponen de manifiesto el interés en desarrollar una cultura de integridad 
pública como elemento fundamental para estructurar una institucionalidad que 
consolide mecanismos de orientación y control que impacten efectivamente en buenas 
prácticas informales (costumbres) para que los valores, principios y normas éticos del 
servicio estén alineados en la defensa del interés público. 
 
En 2020, a través de la Ley 2016, se creó el Sistema Nacional de Integridad, a cargo 
del Departamento Administrativo de la Función Pública y de un Comité Coordinador 
conformado por: a) La Comisión Nacional de Moralización y b) Las Comisiones 
Regionales de Moralización, con el fin de articular todo lo concerniente a la integridad 
en el Servicio Público Colombiano. 
 
Es así como la Política de Integridad orienta el funcionamiento del Sistema y su 
operación en las entidades públicas. 
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2. MARCO CONCEPTUAL 
 

La Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE) afirma que: 
“la integridad pública se refiere al constante alineamiento y apropiación de valores 
éticos, principios y normas compartidas, para proteger y priorizar el interés público 
sobre los intereses privados en el sector público” (OCDE, 2017). 
 
Con fundamento en ello, las entidades deberán incluir normas, programas, estrategias, 
políticas, y mecanismos de orientación y control, entre otros, para institucionalizar y 
fortalecer la transparencia, la participación de los ciudadanos en la gestión, la 
escogencia por mérito y la cualificación de sus servidores, así como en los instrumentos 
de planeación estratégica del talento humano. 
 
La preocupación por mejorar el comportamiento ético y la gestión íntegra en el servicio 
público como mecanismo para la lucha contra la corrupción, ha resaltado la importancia 
de trabajar por reforzar las capacidades del aparato institucional y de los servidores 
públicos en materia de integridad como medidas preventivas. Es necesario entonces el 
fortalecimiento de un marco de integridad pública de manera que se estructure una 
institucionalidad que además de las regulaciones necesarias, consolide mecanismos 
de orientación y control que impacten efectivamente en buenas prácticas informales 
(costumbres) para que los valores, principios y normas éticos del servicio estén 
alineados en la defensa del interés público. Estos temas hacen parte de los acuerdos 
de la Carta Iberoamericana de Ética e Integridad en la Función Pública (2018) así como 
en las recomendaciones del Estudio de la OCDE sobre Integridad en Colombia 2016-
2017. 
 
Por lo tanto, desde un enfoque preventivo, las entidades deben implementar un marco 
o modelo de Integridad público que incluya la formación y fortalecimiento de los valores 
del servicio público establecidos en el código de integridad, la implementación de 
acciones para la identificación temprana de conflictos de intereses, mecanismos de 
denuncia y control interno que permitan un seguimiento efectivo a los riesgos de gestión 
y corrupción, así como la implementación de las acciones de mitigación. 
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3. POLÍTICA 
 

La Institución Universitaria de Envigado establece una política de integridad para el 
fortalecimiento de los valores del servicio público, definidos en el código de integridad 
y buen gobierno para la implementación de acciones, identificación temprana de 
conflictos de intereses, mecanismos de denuncia y control interno que permitan un 
seguimiento efectivo a los riesgos de gestión y corrupción, así como la implementación 
de las acciones de mitigación. 
 

• Lineamientos generales para la implementación 

En el marco de los desarrollos conceptuales de la Ley 2016 de 2020 y del CONPES 
4070 de 2021, que promueve la adopción del enfoque de Estado abierto como una 
forma de relacionamiento entre todos los actores de la institucionalidad pública y la 
sociedad, la integridad se convierte en un elemento transversal en el servicio público 
orientado a una transformación cultural que afiance el cuidado de los recursos públicos, 
priorizando el interés general por encima de los intereses privados y garantizando el 
diálogo con la ciudadanía como actor fundante del servicio público. 
 
En la Dimensión de Direccionamiento Estratégico, debe quedar definida la apuesta por 
la integridad pública, la cual consiste en la unión y coordinación de acciones que se 
desarrollan por parte de las entidades, los servidores y los ciudadanos; así interacción 
entre estos actores genera acciones de integridad que son el reflejo de unas entidades 
transparentes, eficientes, abiertas y que rinden cuentas; unos servidores públicos 
comprometidos y probos; y unos ciudadanos participativos y corresponsables. Esta 
interacción puede verse representada en el triángulo de integridad que se presenta en 
el siguiente gráfico. 

Gráfico 1. Triángulo de la Integridad 
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De acuerdo con lo anterior, la política de integridad pública se concibe a partir del 
funcionamiento de un triángulo que articula, acciones que desarrollan las entidades, los 
servidores y los ciudadanos. En este triángulo de integridad, que se presenta en el 
siguiente gráfico, cada uno de estos actores, a través de la interacción de sus 
responsabilidades y atributos, generan acciones para consolidar la integridad en el 
servicio a través de entidades transparentes, eficientes, abiertas y que rinden cuentas; 
unos servidores públicos comprometidos y probos; y unos ciudadanos participativos y 
corresponsables. 
 
En consecuencia, la política de integridad pública, adoptada mediante el Decreto 1499 
de 2017 debe estar presente como elemento esencial en la implementación de MIPG, 
el direccionamiento estratégico y la planeación institucional de las entidades, 
estableciendo lineamientos y estrategias preventivas para garantizar la gestión íntegra 
en el servicio público; asimismo, debe verse también reflejado en la planeación 
estratégica del talento humano de las entidades, con actividades orientadas a mejorar 
el comportamiento ético de sus servidores y contratistas en función de los intereses 
públicos. 
 
Con fundamento en ello, las entidades deberán implementar, desde un enfoque 
preventivo un marco o modelo de integridad pública que incluya mecanismos, 
procedimientos e instrumentos de gestión para el desarrollo de la cultura de integridad 
pública. 
 
Así, las entidades deberán formular anualmente dentro de la planeación institucional 
una estrategia que incluya acciones que den cumplimiento a la política de integridad 
pública, garantizando la integración con el plan estratégico de talento humano y con las 
políticas de relación del Estado con la ciudadanía. Para desarrollar esta estrategia de 
integridad deben tenerse en cuenta las siguientes etapas con sus respectivas 
actividades: 
 
▪ Elaborar el diagnóstico del estado actual de la política de integridad pública 

en la entidad: 
 

• Revisar el estado de avance o desarrollo de la política de integridad a través de 
herramientas de autodiagnóstico y evaluación, así como los resultados de los 
mecanismos de medición de la política. 

• Analizar si en la planeación de la vigencia anterior se incluyeron acciones, 
productos o metas para la implementación del código de integridad y la gestión 
de conflicto de intereses. 

• Verificar si en el componente de gestión de riesgos, se identificaron riesgos y 
controles frente a conflictos de intereses. 

• Revisar los informes de control interno sobre la implementación. 
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• Formular acciones para dar cumplimiento a la política de integridad pública en 
los instrumentos de planeación institucional 

• Garantizar que en la planeación institucional se articulen acciones de la 
estrategia de integridad pública en armonía con el plan estratégico de talento 
humano, así como con las estrategias de transparencia y acceso a la 
información pública, participación ciudadana, rendición de cuentas, 
racionalización de trámites, servicio al ciudadano conforme los lineamientos 
definidos en la dimensión de mejora de los escenarios de relación del Estado 
con la ciudadanía. 

• Adoptar y apropiar el Código de Integridad fortaleciendo los valores del servicio 
público, adicionando los principios de acción (“lo que hago” “lo que no hago”) a 
los cinco valores establecidos en el Código e incluyendo hasta dos valores 
adicionales de conformidad con las particularidades y autonomía de cada 
entidad pública. 

• Articular el código de ética propio de la entidad con el Código de Integridad del 
servicio público. 

• Disponer espacios para fomentar el diálogo sobre la importancia del servicio 
público con base en el Código de Integridad. 

• Implementar estrategias y herramientas informativas, pedagógicas y de difusión 
sobre la integridad, los deberes y las responsabilidades de los servidores en la 
función pública para desarrollar el hábito de actuar de forma coherente con los 
valores del servicio público, con reflexiones acerca de su quehacer y su rol que, 
eventualmente, conduzcan a un cambio cultural de impacto en su 
comportamiento. 

• Establecer e incorporar elementos de integridad en los procesos de selección, 
vinculación desarrollo y evaluación del talento humano garantizando el mérito 
en la gestión del talento humano. 

• Definir una estrategia institucional para la gestión preventiva de las situaciones 
de conflictos de intereses incluyendo mecanismos de registro y seguimiento, en 
el marco del plan institucional. 

• Implementar mecanismos para que los servidores públicos identifiquen y 
declaren sus conflictos cuando sus intereses personales se enfrenten con 
intereses propios del servicio público. 

• Promover, hacer seguimiento y control efectivos al cumplimiento de las 
declaraciones de bienes, rentas, conflictos de intereses por parte de los 
servidores públicos y contratistas obligados por la Ley 2013 de 2019 y el Decreto 
830 de 2021 a través del Aplicativo por la Integridad Pública para contribuir a la 
gestión preventiva de conflictos de intereses, la transparencia y el control social. 

• Aplicar mecanismos que permitan vigilar la integridad de las actuaciones de 
quienes ejercen las funciones públicas, con instrumentos que permitan reportar 
información útil para la prevención y el control social. 

• Utilizar instrumentos o sistemas de información que permitan capturar, procesar 
y analizar la información relativa a la gestión de conflictos de intereses y riesgos 
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relacionados con la política de integridad para fortalecer la toma de decisiones 
basada en evidencias. 

• Publicar información sobre gestión del talento humano, rendición de cuentas, 
resultados y avance de la gestión institucional, gestión contractual, declaración 
de bienes, rentas y conflictos de intereses, condiciones de acceso a la oferta 
institucional oportuna y actualizada, entre otros, que permita fortalecer la 
transparencia, la rendición de cuentas, el control social y la participación 
ciudadana de conformidad con las políticas de relación del Estado con la 
ciudadanía e integridad pública. 

 
▪ Evaluar y controlar a las acciones de implementación y desarrollo de la 

estrategia de integridad 
 

• Incorporar indicadores de impacto en el sistema de seguimiento y evaluación de 
la implementación del Código de Integridad para garantizar su cumplimiento por 
parte de los servidores en el ejercicio de sus funciones. 

• Ejercer el control y seguimiento correspondientes a las acciones de 
implementación y desarrollo de la estrategia de integridad, el código de 
integridad y de la gestión preventiva de conflictos de intereses de la entidad, 
según los roles definidos en los lineamientos expedidos. 

• Implementar mecanismos para identificar, prevenir, mitigar, hacer seguimiento 
efectivo y ejercer el control interno de los riesgos de integridad en la gestión. 
Entre estos, pueden implementarse políticas, prácticas y procedimientos que 
orienten a los servidores a garantizar la integridad, mediante la identificación y 
la evaluación adecuada de los riesgos y la elaboración de controles a los riesgos. 

 

• En las entidades públicas que no pertenecen a la Rama Ejecutiva también es 
necesario fomentar la integridad pública, teniendo en cuenta que este es un 
elemento fundamental para el desarrollo de la política de Control Interno y, para 
ello, son imprescindibles el liderazgo del equipo directivo y la coordinación de 
las áreas de gestión humana. 

 

• Para facilitar la implementación de esta política, se dispone de los siguientes 
documentos guía, disponibles en la sección de publicaciones de la página Web 
del Función Pública: 

 

• Código de Integridad del servicio público y la caja de herramientas para su 
adopción e implementación. 

• Guía para la identificación y declaración de conflictos de interés. 

• Aplicativo por la Integridad Pública contiene dos módulos diferenciados: el 
módulo de registro para que los obligados de la Ley 2013 de 2019 registren y 
publiquen sus declaraciones; y el módulo de consulta ciudadana para consulta 
abierta y control social. 
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• Micrositio para la gestión de conflictos de intereses que incluye orientaciones y 
una caja de herramientas con un formato para autodiagnóstico para gestión de 
conflictos de intereses y el formato para la formulación de la estrategia de gestión 
de conflictos de intereses. 

• Curso virtual de Integridad, Transparencia y Lucha contra la Corrupción. 

• Circular No. 100-008 de 2021 y la Circular Externa No. 100-019 de 2021 con 
lineamientos y orientaciones dirigidos a las entidades y a los servidores y 
contratistas del Estado, respecto de la gestión de conflictos de interés. 

• Conpes 4070 de 2020 Lineamientos de política para la implementación de un 
modelo de estado abierto. 

 
Criterios diferenciales de la Política de Integridad Pública 
 
En el anexo se presentan los criterios diferenciales para la implementación de la Política 
de Integridad en entidades territoriales, con el objetivo de orientar las acciones que 
deben adoptar progresivamente, de acuerdo con la capacidad institucional instalada y 
la evolución en el desarrollo de la cultura de integridad pública al interior de la entidad. 
 
De conformidad con el Manual Operativo de MIPG, se han definido tres niveles de 
implementación: a. básico; b. intermedio; y c. avanzado. Cada uno de estos niveles 
tiene un alcance, unas actividades clave para desarrollar y unas evidencias que 
permiten visualizar la puesta en marcha de la Política de Integridad. Para esta 
clasificación es necesario que las entidades ubicadas en el nivel intermedio y avanzado 
cumplan con las actividades y evidencias señaladas para el nivel básico o intermedio 
según corresponda. 
 
 
Para facilitar la implementación de la Política de integridad, la Función Pública elaboró 
el Código de Integridad del Servicio Público como una herramienta que busca ser 
implementada y apropiada por los servidores. La adopción del Código debe contemplar 
los siguientes aspectos:  
 
● Contar con el liderazgo del equipo directivo y la coordinación de la oficina de talento 
humano.  

● Llevar a cabo permanentemente ejercicios participativos para la divulgación y 
apropiación de los valores y principios propuestos en el Código de Integridad y Buen 
Gobierno.  

● Establecer un sistema de seguimiento y evaluación de la implementación del Código 
para garantizar su cumplimiento por parte de los empleados en el ejercicio de las 
funciones.  

● Promover que el contacto de los empleados con el Código sea experiencial de tal 
manera que surjan en ellas reflexiones acerca de su quehacer y rol como servidores 
públicos que eventualmente conduzcan a cambios en su comportamiento.  
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● Adoptar y apropiar el Código de Integridad y Buen Gobierno, y de conformidad con 
las particularidades y autonomía de la Institución, adicionar principios de acción (“lo que 
hago” “lo que no hago”).  

 
En la implementación del código de integridad y Buen Gobierno se incluyen los 
siguientes elementos:  
 
Para lograr lo anterior, se acompaña el Código de Integridad de una caja de 

herramientas y la guía para la identificación y declaración de conflictos de interés, 

dispuesto por el Departamento Administrativo de la Función Pública. en 

https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/codigo-integridad. 

 

Con base en lo anterior, las entidades deberán definir los lineamientos internos sobre 
integridad pública en los cuales se articulen los elementos del marco de integridad 
institucional mencionados para proporcionar un entorno de servicio público favorable al 
comportamiento ético de los servidores públicos. 
 
Es fundamental fomentar la integridad pública en cada entidad para lo cual el liderazgo 
del equipo directivo y la coordinación de las áreas de gestión humana y control interno, 
son fundamentales. Para ello, es útil que: 
 

• Se disponga de espacios para el fomento de mecanismos de diálogo sobre el 
servicio público como fin del Estado, para armonizar los valores del servicio 
público con los códigos de ética institucional, implementar jornadas de difusión 
y herramientas pedagógicas para desarrollar el hábito de actuar de forma 
coherente con ellos. 

• Se apliquen mecanismos que permitan vigilar la integridad de las actuaciones 
de quienes ejercen las funciones públicas. 

• Se defina una estrategia institucional para la gestión adecuada de las 
situaciones de conflictos que puedan surgir entre los intereses públicos que los 
servidores están obligados a promover y defender y los intereses particulares 
que como ciudadanos pudieran tener a partir de la identificación de riesgos de 
corrupción. 

• Se articulen los elementos de la infraestructura de integridad institucional 
(códigos, conflicto de interés, comités, canales de denuncia y seguimiento) para 
poder establecer las prioridades en las situaciones que atenten o lesionen la 
moralidad en la administración pública, incluyendo actividades pedagógicas e 
informativas sobre temas asociados con la integridad, los deberes y las 
responsabilidades en la función pública, generando un cambio cultural de 
impacto en la entidad. 
 

https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/codigo-integridad
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Para facilitar la implementación de los componentes del marco de integridad, Función 
Pública elaboró el Código de Integridad del Servicio Público como una herramienta que 
busca ser implementada y apropiada por los servidores. La adopción del Código 
debe contemplar los siguientes aspectos: 
 

• Contar con el liderazgo del equipo directivo y la coordinación de las áreas de 
gestión humana. 

• Llevar a cabo permanentemente ejercicios participativos para la divulgación y 
apropiación de los valores y principios propuestos en el Código de Integridad. 

• Establecer un sistema de seguimiento y evaluación de la implementación del 
Código para garantizar su cumplimiento por parte de los servidores en el 
ejercicio de las funciones. 

• Promover que el contacto de los servidores con el Código sea experiencial de 
tal manera que surjan en ellas reflexiones acerca de su quehacer y rol como 
servidores públicos que eventualmente conduzcan a cambios en su 
comportamiento. 

• Adoptar y apropiar el Código de Integridad, y de conformidad con las 
particularidades y autonomía de cada entidad pública, adicionar principios de 
acción (“lo que hago” “lo que no hago”) a los cinco valores establecidos en el 
Código e incluir hasta dos valores adicionales. 
 

De igual forma se elaboró la Guía para la identificación y declaración de conflictos de 

interés, la cual se constituye en la segunda herramienta que brinda orientaciones y 

directrices a los servidores públicos para que identifiquen y declaren sus conflictos 

cuando se enfrentan a situaciones en las que sus intereses personales se enfrentan 

con intereses propios del servicio público.  
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4. OBJETIVOS 

 

4.1. Objetivo general 
 

Desarrollar estrategias para la consolidación, socialización, apropiación y práctica del 

Código de Integridad y Buen Gobierno por parte de todos los empleados públicos y de 

grupos de valor y grupos de interés de la Institución. 

 

4.2. Objetivos específicos 

 
• Disponer de espacios para el fomento de mecanismos de diálogo sobre el servicio 

público, los valores, y Código de Integridad y Buen Gobierno.  

• Implementar mecanismos que permitan vigilar la integridad de las actuaciones de 
quienes ejercen las funciones públicas.  

• Definir una estrategia institucional para la gestión adecuada de las situaciones de 
conflictos a partir de la identificación de riesgos de corrupción.  
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5. ALCANCE 
 

La implementación de la política de integridad, a cargo de Oficina de Talento Humano, 
requerirá la ejecución de las siguientes actividades de gestión: 

 
• Realizar el diagnóstico del estado actual de la entidad en temas de integridad.  

• Diseñar plan de mejora en la implementación del Código de Integridad y Buen 
Gobierno.  

• Generar espacios de retroalimentación que permitan recolectar ideas que 
ayuden a mejorar la implementación del Código de Integridad y Buen Gobierno.  

• Fomentar los mecanismos de sensibilización, inducción, reinducción y 
afianzamiento de los contenidos del Código de Integridad y Buen Gobierno.  

• Ejecutar el plan de gestión del Código de integridad y Buen Gobierno  

• Evaluar los resultados de la implementación del Código de Integridad y Buen 
Gobierno.  
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6. VIGENCIA 
 

Anualmente la política de integridad será revisada y evaluada en términos de ejecución 

y pertinencia; y de igual manera será validada o modificada para la entrada en vigor de 

cada Plan de Desarrollo Institucional. 
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7. NORMAS DE REFERENCIA 
 

El marco normativo asociado a la política de integridad es: 
 

• Ley 734 de 2002. 
 

• Ley 1437 de 2011. Capítulo II Derechos, deberes, prohibiciones, impedimentos 
y recusaciones. 

 

• Ley 1474 de 2011. 
 

• Decreto 1499 de 2017 

 


