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EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIA 
OFICINA DE CONTROL INTERNO 

 

1. ENTIDAD: INSTITUCIÓN UNIVERSITARIA 
DE ENVIGADO 
 

2. DEPENDENCIA A EVALUAR:  
DOCENCIA   

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: 
 
Formar integralmente profesionales en los distintos campos del conocimiento, mediante la oferta de 
pregrados y posgrados, en coherencia con la misión y visión institucional, acordes a las necesidades y 
expectativas del entorno. 
 

4. COMPROMISOS ASOCIADOS 
AL CUMPLIMIENTO DEL 

OBJETIVO INSTITUCIONAL 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 

5.1. 
INDICADOR 

5.2. 
RESULTADO 

(%) 

5.3. ANÁLISIS DEL 
RESULTADOS 

Plan de Capacitación a docentes  90% 
acumulado 

- 
 

La Oficina de Talento Humano 
reporta ejecución del 68% del plan 
anual de capacitación.   
 
Se realizaron 13 capacitaciones 
en:  
Plataforma del sistema de gestión 
(G+) SG-SST,  
Apropiación del modelo de 
evaluación de los aprendizajes de 
la IUE, Plataformas para el 
desarrollo de clases (Webex, 
Teams o las pertinentes según los 
requerimientos) 
Plataformas para cursos virtuales 
(Moodle) 
Sistemas de gestión académica 
(SIRENA, SIRIA, IUE interactiva, 
Mercurio) 
Bases de datos y gestores 
bibliográficos 
 Quedando pendiente 4 
capacitaciones por parte de 
bienestar Institucional: 
Diplomados y cursos de enfoque 
diferencial 
Taller para víctimas del conflicto 
armado. 
Taller de iniciación a la música 
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Inglés como segunda lengua en 
la IUE- Población certificada en 
el idioma inglés como segunda 
lengua.  

633 
acumulado 

29.38% 186 número de población 
certificada para el semestre 02-
2021, en inglés en los niveles A2, 
B1 y B2 de acuerdo con el Marco 
Común Europeo de Referencia 
para las Lenguas. Evidencias 
reposan en la Escuela de Idiomas.  

Fortalecimiento de las 
competencias genéricas y 
específicas de los estudiantes - 
Porcentaje de estudiantes de 
cuarto y séptimo semestre de los 
diferentes pregrados que 
participan en las pruebas 
institucionales semestrales 
(Simulacro Saber Pro) y los 
talleres de competencias.  

90% 
acumulado 

39%- 864 estudiantes se reportaron para 
aplicar el simulacro en el 4 y 7 
semestre, de los cuales 371 
realizaron la prueba en 
competencias genéricas. 

Población del ecosistema 
educativo del municipio 
formados en competencias 
informacionales y vida 
universitaria.  

80 
acumulado 

- Desde las áreas de humanidades, 
Ciencias básicas, escuela de 
idiomas se trabajado articulado 
con los distintos programas de la 
secretaria de Educación, niñez, 
juventud, semana de la cultura   

Programas de articulación de la 
educación superior con la 
educación media y básica. - 
Número de programas 
implementados.  

4 
no acumulado 

- Se ha hecho acercamiento con los 
colegios de Envigado, con los que 
se venía trabajando semilleros de 
matemáticas y lecto lectura, este 
año se reinicia los mismos   

Oferta académica a nivel de 
pregrados. - Registros 
calificados activos.  

16 
Acumulado  

75% 15 programas de pregrado activos. 
 
Facultad de Ingenierías: 
-Ingeniería de Sistemas 
-Ingeniería Electrónica 
-Ingeniería Industrial 
-Tecnología en Desarrollo de 
Sistemas de Información 
-Tecnología en Gestión de Redes 
 
Facultad Ciencias Jurídica 
y Políticas: 
-Derecho 
-Seguridad y Salud en el Trabajo 
-Técnico Profesional en Tránsito, 
Trasporte y Seguridad vial 
-Tecnología en Gestión de 
Proyectos 
sociales y comunitarios   
 
Facultad Ciencias Sociales 
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Humanas y Educación: 
-Psicología  
-Trabajo Social 
 
Facultad Ciencias 
Empresariales: 
-Contaduría Pública 
-Administración de Negocios 
Internacionales 
-Administración Financiera 
-Mercadeo 

Pregrados acreditados en alta 
calidad.  

5 
acumulado 

20% Renovación de acreditación de alta 
calidad- programa psicología. 
(ya tuvo la visita de los pares). 

Estudiantes matriculados en 
programas de educación 
superior de pregrado.  

5.200 
acumulado  

93.5% El total de estudiantes 
matriculados en programas de 
pregrado en el periodo 2021-02 fue 
de 4.863 estudiantes  

Registro calificado a nivel de 
especialización y maestría 
activos.  

20 
acumulado 

10% Renovación registro calificado y 
cambio de denominación a 
Ingeniería Informática. 
 
Nuevo registro programa virtual -
Tecnología en gestión de 
proyecto sociales y comunitarios. 

Estudiantes matriculados en 
programas de educación 
superior de posgrados.  

480 
acumulado  

47.5% El total de estudiantes 
matriculados en programas de 
posgrados en el periodo 2021-02 
fue de 228 estudiantes.  

Documento maestro del diseño 
de un programa de doctorado.  

1 
acumulado 

0 La Facultad de Ciencias sociales, 
humanas y de educación viene en 
la conformación del grupo de 
trabajo este año se plasma el 
cronograma de trabajo y fecha de 
entrega del documento maestro 

Convocatoria docentes carrera. - 
Número de convocatorias.  

1 
acumulado 

0 Se viene trabajando en los perfiles 
de los docentes por parte de los 
Consejos de Facultad, y se iniciará 
la convocatoria tan pronto se avale 
por Consejo Académico y se 
apruebe por Consejo Directivo 

Participación en redes y 
asociaciones. - Número de 
membresía y/o asociaciones.  

8 100%  ASCOFAPSI, ACOFI, ASCOLFA, 
CLACSO, ACOFADE. REAFIN, 
ASPROMED, ASFACOP. RED 
ICEA. 

Eventos académicos para el 
posicionamiento institucional. – 
Número de eventos.  

10  
acumulado  

100% Se realizaron 18 eventos: 
1. “Escuela internacional en 

ciencia política: Análisis a los 
procesos de gobernanza, 
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gestión pública, sostenibilidad, 
hábitat, participación, 
educación y medios de 
comunicación en tiempos de 
pandemia”. Del 09 al 13 de 
agosto de 2021. 

2. MOEA, Modelo XXV de la 
Asamblea de la Organización 
de los Estados Americanos. 
Del 25 y 26 de marzo 2021 de 
manera virtual. 

3. English Business Challenge 
4. Seminario internacional 

vinculación Universidad – 
Empresa – Estado 

5. Simposio Internacional Día del 
Ingeniero “Inteligencia Artificial 
(IA): Una apuesta al cambio 
global. 

6. Congreso Internacional XXVI 
del Verano de la Investigación 
Tecnológica y Científica del 
Pacífico, 25-28 de agosto de 
2021 

7. Feria internacional Expo Solar 
Colombia 2021, "El sector de 
la energía solar en continua 
evolución" 

8. Evento La Escuela de Ciencias 
Básicas, Tecnología e 
Ingeniería de la Universidad 
Nacional Abierta y a Distancia 
– UNAD. Congreso Virtual de 
Tecnologías Exponenciales 
para la Consolidación de la 
Industria 4.0 EXPOTECH 
2021. Realizado 29 y 30 de 
septiembre, y 1° de octubre de 
2021. 

9. Gestiones académicas de 
firma de convenio con el INEM. 
Visita en doble vía a las 
instituciones 25 de octubre 
2021. 

10. Clases espejo con la UniSimón 
– Proyectos de Software para 
ciudades inteligentes – 16 de 
noviembre 2021. 
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11. Evento celebración día del 
mercadólogo ponencia 
nacionales e internacionales 
del 19 al 21 de mayo de 2021 

12. Seminario internacional 
Cuerpos, por la facultad de 
Ciencias sociales, humanas y 
educación – 3 y 4 de 
noviembre de 2021- 
Ponencias internacionales  

13. Participación como madrina 
del evento CUEE - Acuerdo de 
voluntades que tiene como 
propósito superior, generar 
crecimiento socio económico 
de la región basado en (CTI). 
25 de octubre al 28 de 
noviembre del 2021 

14. Semana de los idiomas, 
participación internacional de 
docente postdoctoral Paulina 
Meza, charla sobre escritura 
académica en procesos 
jurídicos 

15. Evento para intercambios en el 
exterior como Au Pair 
realizado 1ero de julio. Dirigido 
a estudiantes que desean 
realizar movilidad saliente 
internacional  

16. Convocatoria Fondo de 
Movilidad para acceder al 
recurso para movilidad 
saliente internacional 2021 – 
11 de mayo de 2021 

17. Seminario internacional de 
investigación, redes 
académicas y científicas 
fortaleciendo la divulgación y 
comunicación con la ciencia. 
Evento del 25 al 25 de 
noviembre de 2021. 
Participación nacional e 
internacional 

18. Congreso Internacional en 
Derecho Sancionatorio – 28 y 
29 de octubre de 2021  
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Evidencias reposan en la Oficina 
de Relaciones Interinstitucionales.  
 

Renovación y adquisición de 
recursos bibliográficos 
electrónicos.  

27  96.2% 26 recursos bibliográficos 
adquiridos en el semestre 02-
2021.  La evidencia reposa en la 
jefatura de biblioteca 

Adquisición de recursos 
bibliográficos físicos.  

2000 
acumulado  

0% Para el semestre 02-2021, no se 
adquirieron recursos bibliográficos; 
sin embargo, por ser un indicador 
acumulado, no se puede tomar 
como no cumplida.   

Formación docente en bases de 
datos y gestores bibliográficos.  

30 100% 78 docentes formados en Base de 
datos bibliográficos.  La evidencia 
reposa en la jefatura de biblioteca  

Formaciones estudiantes 10-11 
en recursos bibliográficos 
electrónicos.  

50 
acumulado  

- Para el semestre 02-2021, no se 
formaron estudiantes en recursos 
bibliográficos; sin embargo, por ser 
un indicador acumulado, no se 
puede tomar como no cumplida.  

Plan de formación en 
competencias informacionales- 
municipio de envigado. -  
documento plan de formación en 
competencias informacionales.  

1  
no 

acumulado  

- Para el semestre 02-2021, no se 
desarrolló el plan de formación en 
competencias informacionales; sin 
embargo, por ser un indicador 
acumulado, no se puede tomar 
como no cumplida. 

Puesta en marcha del centro de 
producción audiovisual y 
contenidos digitales. - Centro de 
producción audiovisual y 
contenidos digitales. (Vic. 
Docencia) 

1  
no acumulado  

- Se viene realizando el proceso de 
digitalización, desde la oficina 
asesora de educación tecnológica, 
mientras se comienza la 
estructuración del centro de 
producción 

OBSERVACIONES:  Las cifras de cumplimento registradas y que son suministradas por las 
dependencias, carecen de evidencia o no se allegaron de manera oportuna, lo que dificulta evaluar las 
mismas, así como la elaboración de informe.  

1. ENTIDAD: INSTITUCIÓN UNIVERSITARIA DE 
ENVIGADO 

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: INVESTIGACIÓN 

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: 
 
Fomentar la cultura de la investigación, favoreciendo la producción académico-científica y la gestión del 
conocimiento en la comunidad académica, a través del Sistema de Investigación de la Institución 
Universitaria de Envigado y bajo los lineamientos nacionales e internacionales establecidos para ello. 
 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 
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4. COMPROMISOS ASOCIADOS 
AL CUMPLIMIENTO DEL 

OBJETIVO INSTITUCIONAL 

5.1. 
INDICADOR 

5.2. 
RESULTADO 

(%) 

5.3. ANÁLISIS DEL 
RESULTADOS 

Eventos académicos y 
editoriales. -  Número de eventos  
 
 

 

6 100% 8 eventos. Primer reporte 
correspondiente al periodo 02-
2021. Las evidencias reposan en 
la Dirección de Investigación e 
Innovación.  

Redes, convenios y alianzas 
editoriales.  

4 100% 4 redes, convenios y alianzas 
editoriales. Primer reporte 
correspondiente al periodo 02-
2021. Las evidencias reposan en 
la Dirección de Investigación e 
Innovación. 

iniciativas de proyectos de 
investigación. - Número de 
solicitudes recibidas.  

40 
acumulado 

55% 22 solicitudes recibidas de 
proyectos de investigación. Primer 
reporte correspondiente al periodo 
02-2021. Las evidencias reposan 
en la Dirección de Investigación e 
Innovación. 

Número de convocatoria en las 
que se participa. - Participación 
en convocatorias de orden 
nacional e internacional.  

10 
acumulado 

20% Participación en 2 convocatorias. 
Primer reporte correspondiente al 
periodo 02-2021. Las evidencias 
reposan en la Dirección de 
Investigación e Innovación. 

Grupos de investigación 
avalados (convocatoria 
Minciencias). 

4 
mantenimiento 

100% 4 grupos de investigación 
avalados. Primer reporte 
correspondiente al periodo 02-
2021. Las evidencias reposan en 
la Dirección de Investigación e 
Innovación. 

Semilleros de investigación en 
las Facultades.  

36 
acumulado  

80% Total, semilleros 29: 
 
Facultad de Ciencias 
Empresariales 4 semilleros 
 
Facultad de Ciencias Jurídicas y 
Políticas 7 semilleros 
 
Facultad de Ciencias Sociales, 
Humanas y Educación 9 semilleros  
 
Facultad Ingenierías 9 semilleros 
 
Las evidencias reposan en la 
Dirección de Investigación e 
Innovación. 

Espacios de formación en 
investigación formativa. - 

6 - 3.170 para primer reporte 
correspondiente al periodo 02-
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Actividades asociadas al 
proceso de formación para los 
miembros de la comunidad 
universitaria.  

2021; sin embargo, la cifra no 
suma al indicador toda vez que no 
corresponde.  

Estudiante investigador en 
formación. - Número de 
estudiantes investigador en 
formación 

30 
mantenimiento 

100% 51 estudiantes investigadores. 
Primer reporte correspondiente al 
periodo 02-2021. Las evidencias 
reposan en la Dirección de 
Investigación e Innovación. 

Puesta en Funcionamiento del 
Observatorio de Familia 
Municipio de Envigado.  

1  
no acumulado  

- No se tienen resultados para el 
2021, se asigna presupuesto en la 
vigencia 2022 

Observaciones:  Las cifras de cumplimento registradas y que son suministradas por las dependencias, 
carecen de evidencia o no se allegaron de manera oportuna, lo que dificulta evaluar las mismas, así como 
la elaboración de informe; sin embargo, estas evidencias reposan en las dependencias citadas. 

1. ENTIDAD: INSTITUCIÓN 
UNIVERSITARIA DE ENVIGADO 
 

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: EXTENSIÓN, PROYECCIÓN 
SOCIAL Y EMPRESARIAL.   

1. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: 
 
Garantizar la interacción e integración entre la IUE y las partes interesadas, para la transferencia del 
conocimiento con responsabilidad social, a través de las diferentes formas de extensión. 

4. COMPROMISOS ASOCIADOS 
AL CUMPLIMIENTO DEL 

OBJETIVO INSTITUCIONAL 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 

5.1. 
INDICADOR 

5.2. 
RESULTADO 

(%) 

5.3. ANÁLISIS DEL 
RESULTADOS 

Servicios de consultorios 
institucionales. -  Total 
consultorías realizadas por los 
consultorios institucionales.  

6.000 
acumulado  

72.08% 4.325 personas atendidas por los 
consultorios institucionales.  
Evidencias reposan en la Dirección 
de Extensión, Proyección Social y 
Empresarial.    

Empresas atendidas por el CIC. -  
Empresas o usuarios atendidos 
por el CIC.  

8 100% 97 empresas y emprendimientos 
atendidos por el CIC.  Evidencias 
reposan en la Dirección de 
Extensión, Proyección Social y 
Empresarial.    

Estrategia para la operación del 
CIC. - número de estrategias 
para la operacionalidad del CIC.   

3  
acumulado  

66.6% 2 estrategias de trabajado 
desarrolladas por personal 
profesional externo 

Población intervenida con la 
oferta institucional. - Total de 
usuarios de los servicios de los 
consultorios IUE.  

6.000 
acumulado  

72% 4.325 usuarios atendidos por los 
consultorios institucionales. 
Evidencias reposan en la Dirección 
de Extensión, Proyección Social y 
Empresarial.    

Escuelas o centros de formación 
en operación. - Número de 
usuarios certificados a través de 
las escuelas o centros 

1.500  
acumulado 

12.4% 186 certificaciones generadas por 
las escuelas o centros de 
formación.  Evidencias reposan en 
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la Dirección de Extensión, 
Proyección Social y Empresarial.    

Estrategias de relacionamiento 
con el egresado. - Número de 
estrategias.  

2 100% La oficina de Egresados realizó 7 
estrategias: 
1. Seminario de actualización en 

Emprendimiento para 
egresados de la Facultad de 
Ingeniería  

2. Evento de la REP “Como 
postularse a un cargo público” 

3. Boletín de egresados  
4. Publicación de ofertas 

laborales  
5. Conferencia “como vincularse 

a un cargo público de manera 
fácil” 

6. Registro hojas de vida en SISE  
7. Conferencias de la REP- Red 

de Enlace Profesional  

Oferta y desarrollo de Educación 
Continua. - Portafolio de 
servicios al servicio de la región. 

1 100% 39 servicios ejecutados a la 
comunidad (Evidencia registro 
SNIES) 

Oferta y desarrollo de Educación 
Continua. - Estrategias de 
servicios activos.  

5 40% 2 estrategias ejecutadas de 
servicio orientadas al 
fortalecimiento de la educación 
continua.  Evidencias reposan en 
la Dirección de Extensión, 
Proyección Social y Empresarial 

Oferta y desarrollo de Educación 
Continua. - Número de usuarios 
certificados, oferta de educación 
no formal.  

3.000 
acumulado  

30.8% 924 usuarios certificados por 
educación continua.  Evidencias 
reposan en la Dirección de 
Extensión, Proyección Social y 
Empresarial 

Desarrollo de convenios con el 
sector público y privado. - 
Convenios interinstitucionales 
con actividades en ejecución.  

30 20% En el semestre 2-2021 se celebró 
la firma de 6 convenios marco y 
específicos.  Evidencias reposan 
en la Oficina de Relaciones 
Interinstitucionales 

Eventos que promuevan las 
dinámicas de 
internacionalización. - Número 
de eventos organizados por la 
IUE.  

10 
acumulado  

40% En el semestre 2-2021 se 
realizaron 4 estrategias de 
promoción de la 
internacionalización.  Evidencias 
reposan en la Oficina de 
Relaciones Interinstitucionales 

Acciones de 
internacionalización del 
currículo implementadas en los 
programas académicos. - 
Número acciones ejecutadas.  

5  
acumulado  

80% En el semestre 2-2021 se 
realizaron 4 estrategias de la 
internacionalización del currículo 
para las facultades de la IUE.  
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Evidencias reposan en la Oficina 
de Relaciones Interinstitucionales 

Relacionamiento 
interinstitucional y gremial para 
la internacionalización de la IUE. 
- Número de actividades en las 
que participa la IUE.  

10 60% En el semestre 2-2021 se generó 
la firma de 6 convenios marco y 
específicos. Evidencias reposan 
en la Oficina de Relaciones 
Interinstitucionales.  

Movilización de los actores 
institucionales para la 
consolidación de entornos 
interculturales conocimiento. - 
movilizaciones gestionadas. 

300 
acumulado  

30.6% Se generó la movilidad entrante y 
saliente a nivel nacional e 
internacional de Estudiantes: 68 
(74%) y Docentes: 24 (26%).  
Evidencias reposan en la Oficina 
de Relaciones Interinstitucionales.    

OBSERVACIONES: en algunos productos la información de medición de cumplimento no fue clara.  
Las cifras de cumplimento registradas y que son suministradas por las dependencias, carecen de 
evidencia o no se allegaron de manera oportuna, lo que dificulta evaluar las mismas, así como la 
elaboración de informe; sin embargo, estas evidencias reposan en las dependencias aludidas. 

1. ENTIDAD: INSTITUCIÓN 
UNIVERSITARIA DE ENVIGADO 
 

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: BIENESTAR INSTITUCIONAL   

2. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: 
 

➢ Planear, promover y ejecutar acciones que busquen el mejoramiento de la calidad de vida de la 
comunidad académica, contribuyendo al desarrollo humano y a la formación integral; por medio 
de la participación en actividades deportivas – recreativas, artísticas – culturales, de promoción – 
prevención y fortalecimiento del programa de permanencia universitaria. 

 
➢ Gestionar el talento humano promoviendo el desarrollo y el bienestar personal, laboral y 

profesional de los empleados de la Institución Universitaria de Envigado. 
 

4. COMPROMISOS ASOCIADOS 
AL CUMPLIMIENTO DEL 

OBJETIVO INSTITUCIONAL 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 

5.1. 
INDICADOR 

5.2. 
RESULTADO 

(%) 

5.3. ANÁLISIS DEL 
RESULTADOS 

Apoyos socioeconómicos para 
la población estudiantil. - 
número de apoyos otorgados a 
la comunidad universitaria.  

1.800 66.7% Se otorgaron 1202 apoyos a la 
comunidad universitaria (Beca 
cobertura educativa, programas 
tecnológicos,  Descuento por 
parentesco, Beca estampilla Pro-
Desarrollo IUE, Descuento lideres 
comunales, Generación E 
(componente equidad)- Programa 
del Gobierno Nacional -MEN, 
SUPERÉ: línea estímulo 
excelencia académica 
instituciones públicas de 
educación superior en Envigado). 
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Evidencias reposan en la Oficina 
de Bienestar Institucional.  

Población favorecida con los 
servicios de bienestar 
institucional. - Estudiantes 
favorecidos con los apoyos 
asignados. 

4.417  
acumulado  

9.50% Se otorgaron 420 apoyos a 
estudiantes (equipos de cómputo, 
entre otros).  Evidencias reposan 
en la Oficina de Bienestar 
Institucional. 

Población favorecida con los 
servicios de bienestar 
institucional. - Cobertura de los 
servicios de bienestar 
institucional.  

2.100 
acumulado 

100% Se beneficiaron 2.735 usuarios 
beneficiados de los servicios de 
cobertura (promoción y 
prevención, arte y cultura, deporte 
y recreación, equidad e inclusión). 

Las evidencias reposan en las 
estadísticas de Bienestar 
Institucional. 

Estrategias de acompañamiento 
académico a los estudiantes de 
la IUE.  

2 100% Se realizaron 6 estrategias de 
acompañamiento a los estudiantes 
que apuntan a la permanencia y la 
graduación. 

Población intervenida con los 
programas de permanencia. - 
Estudiantes asociados al 
programa de permanencia.  

400 100% 2.583 estudiantes.  

Eventos internos de promoción 
y posicionamiento la vida 
institucional. - Eventos con 
reconocimientos realizados en la 
IUE.  

30 26.6% Durante el semestre 02-2021 se 
llevaron a cabo 8 eventos internos 
para el posicionamiento de la vida 
instituciona: 

1. Concurso base de datos 

2. Concurso cuéntame un cuento 

3. Concurso de ortografía 

4. Concurso profesional y salud 
en el trabajo 

5. Olimpiadas contables 

6. Conmemoraciones (ciencias 
básicas-idiomas-provocación) 

7. Festival de la canción 

8. Concurso fotografía. 

Iniciativas que promuevan la 
política de inclusión educativa 

2 100% 9 iniciativas ejecutadas 
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en la IUE. - Iniciativas 
ejecutadas.  

Número de apoyos otorgados. - 
Número de beneficios 
entregados a los estudiantes.  

600  
Acumulado  

- Se otorgaron 1202 apoyos a la 
comunidad universitaria (Becas). 

Plan de capacitación 
funcionarios y docente. - 
cumplimiento del plan de 
formación. 

85% 68% Teniendo en cuenta las 
necesidades identificadas, se dio 
cumplimiento al plan Institucional 
de Capacitación establecido para 
la vigencia 2021. Las evidencias 
reposan en la Oficina de Talento 
Humano. 

Plan de Bienestar Laboral, 
Estímulos e Incentivos. - 
cumplimiento del plan de 
formación.  

90% 80% La Institución otorgó los diferentes 
estímulos e incentivos dando 
cumplimiento en un 80% al Plan 
de Bienestar Laboral de Estímulos 
e Incentivos.  Las evidencias 
reposan en la Oficina de Talento 
Humano. 

Plan de trabajo del Sistema de 
Gestión de Seguridad y Salud en 
el Trabajo. - Cumplimiento del 
plan de trabajo del SGSST.  

97% 86.21% Se dio cumplimiento en un 86.21% 
al Plan de Trabajo Anual del 
Sistema de Gestión de Seguridad 
y Salud en el Trabajo.  Las 
evidencias reposan en la Oficina 
de Talento Humano. 

Programas para el fomento de la 
salud mental y bienestar 
institucional IUE. - Número de 
estrategias implementadas.  

10 100% En total se realizaron 6 
estrategias con 15 eventos de 
promoción y prevención para toda 
la comunidad universitaria  

-Seguro Estudiantil 

-Torneos internos: Ajedrez, 
Torneo Interfacultad de Fútbol de 
Salón 

-Seleccionados Institucionales: 
Fútbol y Fut-Sala, Tenis de Mesa 
Masculino y Femenino, Voleibol 
Masculino y Femenino, 
Baloncesto Masculino y 
Femenino; y Rugby Masculino 

-Gimnasio IUE 

-Baile tropical y salsa 

-Tango y bailes de salón 
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-Fotografía digital 

-Guitarra 1 

-Teclados 

-Técnica vocal 

-La IUE canta – I Festival de la 
Canción 

Estrategias para la promoción 
cultural y artística. - Número de 
estrategias implementadas.  

4 100% -Inclusión de la nueva cátedra de 
teatro 

-Primer festival de la canción IUE 

-Grupo musical de empleados 
voces y más 

-Grupo de baile latín dance, 
participación en la universidad el 
bosque. 

Estrategias para la promoción 
del deporte y la recreación. - 
Número de estrategias 
implementadas. 

5 60% 3 desarrolladas. Torneo 
interfacultades, seleccionados 
deportivos y festival de recreación 
gimnasio. 

Estrategias para el 
fortalecimiento de la relación 
docentes IUE. - Número de 
estrategias implementadas.  

2 100% Fueron implementadas las 
siguientes: 

1. Vinculación de formación de 
docentes al plan institucional 
de capacitación  

2. Encuentros y reconocimientos 
de docentes.  

Estrategias para el 
posicionamiento de la IUE como 
un territorio incluyente y 
diverso. - Número de estrategias 
implementadas.  

3 100% 4 estrategias implementadas. 

Caracterización de la población 
estudiantil 

Creación de grupo focal, enfoque 
de género. 

Socializaciones de la política 
institucional de educación 
inclusiva (presencial – virtualidad 
y diferentes redes de la IUE) 

Ruta de atención contra la ruta de 
genero- violentometro.  
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Observaciones:  Las cifras de cumplimento registradas y que son suministradas por las dependencias, 
carecen de evidencia; no se allegaron de manera oportuna, lo que dificulta evaluar las mismas, así como 
la elaboración de informe; sin embargo, estas evidencias reposan en las dependencias aludidas. 

1. ENTIDAD: INSTITUCIÓN 
UNIVERSITARIA DE ENVIGADO 
 

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: GESTIÓN ADMINISTRATIVA  

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA: 
 

➢ Administrar a los recursos físicos y financieros necesarios para la prestación del servicio 
educativo, cumpliendo con los principios de la administración pública, para el logro de los objetivos 
institucionales. 

➢ Administrar la infraestructura tecnológica de la Institución Universitaria de Envigado, garantizando 
disponibilidad y seguridad en hardware y software, su actualización y mejora continua, para una 
adecuada prestación del servicio. 

➢ Desarrollar estrategias de comunicación, promoción y relacionamiento interno y externo, dirigidas 
a los grupos de interés/valor de la IUE, a través de los medios y canales de comunicación, el 
trámite de las PQRSD y, el manejo y preservación de la documentación producida y recibida por 
la Institución. 

➢ Desarrollar acciones de mejoramiento continuo a través de la gestión de la cultura de la 
autoevaluación y autorregulación institucional. 

 

4. COMPROMISOS ASOCIADOS 
AL CUMPLIMIENTO DEL 

OBJETIVO INSTITUCIONAL 

5. MEDICIÓN DE COMPROMISOS 

5.1. 
INDICADOR 

5.2. 
RESULTADO 

(%) 

5.3. ANÁLISIS DEL 
RESULTADOS 

Cumplimiento del plan de 
mantenimiento. - Porcentaje de 
cumplimiento de la matriz de 
seguimiento.  
 

95% 98% La ejecución del plan de 
mantenimiento para la vigencia se 
dio un cumplimiento del 98%. 
Evidencia matriz de seguimiento 

Diseño, construcción, 
adecuación e implementación de 
espacios para laboratorios o 
medios educativos. - Número de 
espacios habilitados.  

30 
acumulado  

76.6% 23 espacios. Evidencias reposan 
en la Oficina Asesora de 
Planeación.  

Cumplimiento de planes de 
mejoramiento institucional. - 
porcentaje de cumplimiento de 
planes de mejoramiento  

90% 
acumulado 

29% Es importante resaltar que en el 
2021 se abre un nuevo plan de 
mejoramiento institucional, de 
acuerdo con los resultados de la 
autoevaluación en el marco del 
proceso de acreditación 
Institucional; por ello, se evidencia 
que el porcentaje baja respecto a 
la línea base del año 2020. 
 
Para la vigencia 2021, se cuenta 
con 90 actividades y su 
seguimiento alcanza un 
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29%.  Para el cálculo se tomó el 
promedio de los avances de las 
actividades dispuestas en las 
acciones del plan de mejoramiento 
institucional. 

Gestión para la implementación 
de los planes de mejoramiento 
asociados a la Acreditación en 
alta calidad. - Porcentaje de 
cumplimiento asociado a los 
procesos de alta calidad.  

95%  
acumulado  

90% Para el cálculo del presente 
indicador, se tomó como referencia 
las actividades del plan de 
mejoramiento de procesos 
asociados a acciones que como 
fuente tenga “autoevaluación de 
programa académico” a la fecha. 
 
El resultado refleja el cumplimiento 
del 90% de las acciones, sin 
embargo, es importante resaltar 
que durante el 2022 se 
actualizarán los planes de 
mejoramiento de los programas y 
se ingresarán nuevas acciones. 

Implementación de las políticas 
asociadas a los sistemas de 
información institucional. - 
Porcentaje de cumplimiento de 
la política de sistema de 
información institucional.  

90% 
acumulado  

100% Aprobación de la Política de 
Gestión Documental y la Política 
de Gestión de la Información 
Estadística, las cuales se 
encuentran implementadas en la 
Institución.   

Cumplimiento de lineamientos 
MIPG. - Implementación, 
seguimiento a los sistemas 
asociados a las políticas de 
MIPG. (Planeación) 

95%  
acumulado  

 Autodiagnósticos realizados. 

Mejoramiento de los sistemas de 
información. - Módulos de 
gestión sistema licenciados. 
Planeación. 

28  
acumulado  

- Contrato para la adquisición de los 
nuevos módulos de G+: G+ 
Contabilidad, G+ Gestión de 
Informes Financieros y 
Tributarios y G+ Tesorería, estos 
módulos fueron adquiridos el 
pasado viernes 28 de enero. 
RESOLUCIÓN No.20220065 
DEL 28-01-2022 
 

Estudio de análisis de la 
reestructuración institucional. – 
Documento.  

1  
no acumulado  

- No se tienen resultados para la 
vigencia. Se encuentra en proceso 
de elaboración 

Ejecución del Plan Estratégico 
de las Tecnologías de la 
Información (PETI). - Porcentaje 
de la implementación del plan.  

80% 
acumulado  

100% Cumplimiento del 100% del PETI 

http://www.dafp.gov.co/
mailto:Webmaster@dafp.gov.co


 
CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIONAL EN MATERIA DE CONTROL 

INTERNO DE LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL 

 

Carrera  6ª No. 12-62. Teléfono: 3344080. Fax: 3410515. Internet: www.dafp.gov.co. E-mail: Webmaster@dafp.gov.co. Bogotá D.C., Colombia 16 

Actualización y cumplimiento 
del Plan Integral Gestión 
Ambiental (PIGA). - Porcentaje 
de cumplimiento del PIGA. (Ser. 
Generales) 

95% 88% Se realizaron las siguientes 
actividades: 
- Gestión de residuos RAEE: 640 
kg 
- Gestión de residuos orgánicos: 
300 Kg 
- Gestión material reciclado: 554 
Kg 
- Sistemas ahorradores de 
energía: 30% recambio luminarias 
- Mantenimiento y restauración de 
jardines y zonas verdes: 100% 
mantenimientos 
- Sensibilización y educación 
gestión ambiental: 10 actividades 
(4 sensibilizaciones 
6 piezas graficas) 

Zona de fauna y flora. - Zonas 
constituidas para salvaguardar 
la fauna y la flora del Campus 
IUE.  

1 
acumulado  

100% La Institución cuenta con una zona 
protegida.  

Sistemas de aprovechamiento 
de aguas. - Ampliación del 
sistema de recolección de aguas 
lluvias. (Ser. Generales) 

1 
mantenimiento 

0% El sistema de recolección de aguas 
lluvias en la implementación de su 
primera etapa, se encuentra 
plenamente habilitado y 
funcionando, alimentando el 
abastecimiento de agua del cuarto 
de almacenamiento de residuos, 
de igual manera el abastecimiento 
para riegos de los jardines de la 
IUE, el cumplimiento se encuentra 
en el 60%.  

Sistemas de energías 
renovables. - sistemas de 
energías renovables 
implementados.  

1 98%  Se instalaron 200 unidades de 
iluminación LED (reflectores, 
luminarias) 

Metros cuadrados intervenidos y 
habilitados acordes a la 
necesidad institucional.  

3.000 
acumulado  

40% 1200 mts 2 (contratados) 

Metros cuadrados de nueva 
infraestructura física. - 
ampliación del campus 
universitario metros cuadrados.  

52.000 
acumulado  

100% 52.000 mts 2 (contratados) 

Primera etapa del bloque 14 
habilitada al servicio de la 
comunidad universitaria.  

1  
no acumulado  

- Inicio en la construcción primera 
etapa. 

Estudios de factibilidad para la 
construcción del bloque 11.  

1  
no acumulado 

- Elaboración del documento 
preliminar.  
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Implementación del plan de 
comunicaciones. - Porcentaje de 
cumplimiento del plan de 
comunicaciones.  

90% 88% Cumple, se estableció conforme al 
Acta No 1 Plan de Acción 2021. 
Evidencias en sistema G+ 
Comunicación e información.   

OBSERVACIONES:  Las cifras de cumplimento registradas y que son suministradas por las 
dependencias, carecen de evidencia; no se allegaron de manera oportuna, lo que dificulta evaluar las 
mismas, así como la elaboración de informe; sin embargo, estas evidencias reposan en las dependencias 
aludidas. 
 

6. EVALUACIÓN DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA 
DEPENDENCIA: 
 
Es consideración de la Oficina Asesora de Control Interno, que el Plan de Desarrollo Institucional 2021-
2025 presenta falencias, requiere ajustes permanentes, teniendo en cuenta los cambios y requerimientos 
del desarrollo institucional.  
 
Dicho esto, la oficina considera que los procesos deben contar con mejores herramientas que permitan a 
los líderes apropiarse de los proyectos y propendan por el trabajo en equipo y la articulación de los 
procesos, obteniendo así a un mejor resultado.   
 

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO: 
Es evidente, que se reiteran las dificultades encontradas para la elaboración del informe del semestre 
anterior lo que denota el no acogimiento de las recomendaciones contenidas allí, dificultando la 
recolección y evaluación ágil de las evidencias solicitadas; además: 
 

• No se debe ingresar información y dar cumplimiento a los productos que no han sido evidenciados 
previamente. 
 

• Se recomienda que la Oficina Asesora de Planeación establezca un término para que las 
dependencias reporten sus indicadores con las respectivas evidencias. (registros en G+, enlace de 
acceso, etc.) 

 

• Se recomienda verificar la información al registrarla, esta debe ser clara y evidenciable.   
 

• Se recomienda fortalecer el seguimiento permanente a la ejecución de los proyectos por parte de los 
lideres de las dependencias, con el fin de garantizar el uso adecuado de los recursos y la eficiencia 
administrativa. 

 

• Las dependencias deben contar con las evidencias al momento de ser requeridas y no retrasar los 
demás procesos, máxime que es de conocimiento de la necesidad de entrega y el cumplimiento de 
ley. 

 

• No confundir la información con cifras que no corresponden, se debe verificar que se está cumpliendo 
con el producto relacionado.   

 

• Los productos que su cumplimiento se evidencia con un documento o una acción en concreto, si esta 
no se encuentra totalmente culminada, no se debe tomar el 100% de cumplimiento.  
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• Se recomienda que los lideres de proceso por dependencia sean quienes reporten la información 
requerida con el fin de que contenga claridad y veracidad. 

 

8. FECHA: 28 de enero de 2022 
 

9. FIRMA: 

                                                                                                                                                   
Carlos Mario Orozco Valencia                                                                                                                                
Jefe Oficina Asesora de Control Interno 

 
María Camila Raigoza Lopera 
Contratista Oficina Asesora de Control Interno 
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