
 

 
 

Código   2120 

 

Envigado, 07 de octubre de 2019  

 

 

Señor  
CIUDADANO ANÓNIMO  
USUARIOANONIMO@GMAIL.COM  
 

Asunto:   Respuesta a denuncia ciudadano anónimo.   

 

 

Cordial saludo. 

 

Para la prestación del servicio de gimnasio, está razón de inconformidad que nos acaba de 

señalar es muy relevante para nosotros, pues en contadas ocasiones se ha dejado claro a 

los instructores que todas las personas merecen la misma atención, orientación, 

acompañamiento sin diferencia alguna. 

Le invito a estar atenta a situaciones similares y hacerlas saber a la coordinación del 

gimnasio, pues ese espacio es de todos y para todos y su objetivo principal el garantizar 

espacios sanos de esparcimiento. 

Esperamos comunicarnos frecuentemente con el fin de que juntos impactemos 

positivamente los escenarios de la IUE 

Cordialmente,  

 

 

Silvia Morales Builes 

Institución Universitaria de Envigado 

Jefe Oficina Bienestar Institucional  

Carrera 27 B No. 39 A Sur 57. Envigado - Colombia 

Tel: (+57)  4 339 10 10  –  Ext. 1122 

Correo: silvia.morales@iue.edu.co 
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