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PROTOCOLO DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS MAS FRECUENTES
ESTUDIANTES ANTIGUOS POSGRADOS

MATRICULA ESTUDIANTES ANTIGUOS DE POSGRADO

MODALIDAD

Segun directrices del Ministerio de Educacién Nacional, la alternancia en las
instituciones de educacion superior se llevaria a cabo hasta finalizar la
declaratoria de emergencia publica (Resolucion 1315 de 2021), que esta
contemplada hasta el 30 de noviembre de 2021. De igual manera, el avance en
el plan nacional de vacunacién y la disminucién de los contagios y las muertes
a causa del covid-19, han permitido que la Institucién tome la decision de
volver a clases 100% presenciales a partir del primer semestre del afio 2022

COSTOS DE POSGRADOS

El valor de la matricula para las especializaciones y la maestria se
establece en salarios minimos legales mensuales vigentes y, por ende, se
actualizan cada afio en relacion con el incremento del gobierno nacional.

Especializacion en Contratacion Estatal: 7 SMMLV
Especializacion en Derecho Disciplinario: 7 SMMLV
Especializacion en Derecho Administrativo: 7 SMMLV
Especializacion en Finanzas y Proyectos: 6 SMMLV
Especializacion en Gerencia: 7 SMMLV

Especializacion en Logistica: 7 SMMLV

Especializacién Psicologia de la Actividad Fisica y del Deporte:
7 SMMLV
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Especializacion en Psicogerontologia: 7 SMMLV

Especializacion en Gestién Estratégica de la Innovacion:

7 SMMLV

Especializacién en Prospectiva Tecnoldgica: 7 SMMLV
Especializacion en Seguridad de la Informacion de las
Organizaciones: 7 SMMLV

Maestria en Ciencias Sociales: 8 SMMLV

Sujeto a cambios para el afio 2022

DESCUENTOS PARA ESPECIALIZACIONES

- Para egresados y estudiantes activos de pregrado de la IUE,
tienen el 40%

- Personas con vinculo laboral en la IUE el 40%

- Personas que tengan algun vinculo contractual con la IUE el
30%

- Personas con vinculo labor o contractual con la Alcaldia de
Envigado, sus entes descentralizados, el concejo, la personeria
y contraloria el 25%

- Servidores publicos o contratistas de las entidades publicas de
cualquier orden (municipal, departamental o nacional), de las
ramas del poder publico, y entidades descentralizadas,
territoriales, miembros de los Concejos Municipales o
contralorias, personerias o asambleas el 20%

- Padres de estudiantes de pregrado de la IUE 10%

- Afiliados a Comfenalco 10%

- Empleados de Comfenalco 12%

- Afiliados COOMEVA y empleados de las empresas del GECC —
Grupo empresarial Coomeva, incluyendo su grupo familiar 10%
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DESCUENTOS PARA MAESTRIA EN CIENCIAS SOCIALES

Para egresados de pregrado y posgrado de la IUE, tienen el 30%
Personas con vinculo laboral en la IUE el 25%

Personas que tengan algun vinculo contractual con la IUE el
15%

Personas con vinculo labor o contractual con la Alcaldia de
Envigado, sus entes descentralizados, el Concejo Municipal, la
personeria y contraloria el 15%

Servidores publicos o contratistas de las entidades publicas de
cualquier orden (municipal, departamental o nacional), de las
ramas del poder publico, y entidades descentralizadas,
territoriales, miembros de los Concejos Municipales o
contralorias, personerias o asambleas el 10%

Padres de estudiantes de pregrado de la IUE 10%

Se aplica el mayor descuento para quien tenga varias condiciones, y el
Unico que se le suma a otro descuento es el electoral que corresponde
aun 10%

Mayores informes con laurafernandez.cont@iue.edu.co

PROCESO DE MATRICULAS DE POSGRADQ: 22y 23 de diciembre

PAGO DE MATRICULA: Hasta el 7 de enero

PROCESO DE AJUSTES DESPUES DE HABER PAGADO LA MATRICULA:

Del 17 al 21 de enero
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PAGO DE AJUSTES MATRICULA: Hasta el 27 de enero

REGISTRO DE MATERIAS PARA POSGRADOS:
Para registrar asignaturas, tenga en cuenta lo siguiente:

e Consulte las asignaturas que puede matricular a través del médulo
de Ulises ingresando por la pestafia Consultas -> Plan Académico.

e Sirequiere una asesoria académica o tiene dudas sobre su registro
de asignaturas, contacta al Coordinador Académico de cada
programa.

e Paz y Salvo: Entregue en Admisiones y Registro los documentos
que tenga pendientes o en caso de no ser posible a través del
correo electrénico admisiones@iue.edu.co.

e Ademads, debe estar a paz y salvo con Admisiones, Apoyo
Financiero y la Biblioteca para hacer el registro de asignaturas; de
lo contrario el sistema no le permitira continuar con el proceso.

Para registrar asignaturas, siga estos pasos:

1. Ingrese al médulo de Ulises https://appsai.iue.edu.co/ulises/

2. Seleccione la pestafia Matriculas opcion Registrar Asignaturas y luego
presione el boton > Agregar Asignaturas.

3. En la parte superior en Clasificacién de Asignaturas, seleccione la
materia que desee registrar teniendo en cuenta la siguiente clasificacién:

a. Basica Obligatoria, son las asignaturas que se deben cursar
obligatoriamente cada semestre.
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4. Para seleccionar la materia, haga clic en el cuadro que esta junto al
nombre del médulo o seminario y pulse el boton Agregar.

5. Para terminar el proceso se debe hacer clic en el botén Confirmar
Registro.

Nota: Cuando haya confirmado todo el proceso le saldra el mensaje:
"El registro de asignaturas se ha confirmado exitosamente”.

TURNOS PARA LA SELECCION DE HORARIOS DE POSGRADO

El Proceso de Matricula (Seleccion de horarios) Estudiantes Antiguos
Cohorte 2022-1, se realizara los dias 22 y 23 de diciembre

1. En el turno asignado para hacer este proceso, ingrese al modulo de
Ulises https://appsai.iue.edu.co/ulises/

2. Seleccione la pestana Matricula opcién Seleccién de Horario.

3. Seleccione el grupo para cada una de las asignaturas; de la lista de
asignaturas elija aquella a la cual le va a seleccionar el grupo, haga
clic en el circulo ubicado delante de la materia y presione el botén
Buscar Grupos; de la lista de grupos disponibles seleccione, haciendo
clic en el circulo que estd delante del grupo, el curso y presione el
boton Seleccionar.

4. Realice el mismo procedimiento para seleccionar el grupo a cada una
de las asignaturas registradas.

5. Una vez seleccionados los cursos para todas las asignaturas, el
sistema le muestra el Boton Confirmar la Seleccién de Horario
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seleccionelo para asegurar el cupo de las asignaturas en los horarios
seleccionados y generar la liquidacién.

Una vez seleccionados los moédulos y los horarios, el sistema generara
automaticamente la liquidacion de matricula con el valor a pagar.

En caso de contar con algun descuento que sea renovable cada semestre
(por ejemplo, empleado publico), debe remitir a la Oficina de Tesoreria
el certificado actualizado para acceder al descuento, antes de realizar la
seleccion de modulos y horarios.

Tener en cuenta

« Verifique, en el mensaje que le muestra el sistema, que la seleccién de
horario haya terminado exitosamente. Si no le aparece el mensaje,
consulte en la historia académica si ya realizé la seleccion de horario, de
lo contrario repita el proceso.
« Si ve mensajes en rojo, revise el proceso porque el proceso de seleccion
de horario no ha sido exitoso.

CORREOS DE COORDINADORES DE LOS PROGRAMAS DE POSGRADO
1. Especializacion en Gerencia

Maria Patricia Alvarez Builes
Correo: mpalvarez@correo.iue.edu.co

2. Especializacion en Finanzas y Proyectos
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Nicolas Augusto Gallego Duque
Correo: nagallego@correo.iue.edu.co

3. Especializacion en Logistica
Maria Patricia Alvarez Builes

Correo: mpalvarez@correo.iue.edu.co
laurafernandez.cont@iue.edu.co

4. Especializacién Gestion Estratégica de la Innovacion

Juan Diego Vélez Sanchez
Ext: 1152
Correo: jdvelezsa@correo.iue.edu.co

5. Especializacion en Seguridad de la Informacion de las
Organizaciones

Juan Diego Vélez Sanchez
Ext: 1152
Correo: jdvelezsa@correo.iue.edu.co

6. Especializacion en Prospectiva Tecnoldgica

Juan Diego Vélez Sanchez
Ext: 1152
Correo: jdvelezsa@correo.iue.edu.co

7. Especializacién en Contratacion Estatal
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Camilo Andrés Restrepo Montoya
Correo: carestrepo@correo.iue.edu.co

Sergio Luis Mondragén
simondragon@correo.iue.edu.co

8. Especializacion en Derecho Disciplinario

Tulio Armando Rodriguez Rosero
Correo: tarodriguez@correo.iue.edu.co

9. Especializacién en Derecho Administrativo

Maria Victoria Santana Londofio
Correo: mvsantana@correo.iue.edu.co

10. Especializacion en Psicologia de la Actividad Fisica y del
Deporte
Jessica Lopera franco
Ext: 1207
Correo: jlopera@correo.iue.edu.co

11. Especializacion en Psicogerontologia

Carmen Patricia Duque Sierra
Ext: 1320
Correo: cpduque@correo.iue.edu.co

12. Maestria en Ciencias Sociales
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Claudia Milena Arias Arciniegas
Correo: cmarias@correo.iue.edu.co

PAGOS EN LINEA DE LAS MATRICULAS

Ingrese al Médulo de Ulises, por Consultas, Liguidaciones, selecciona el
cddigo del estudiante, se activa el PDF y muestra la tarjeta dorada, se le
da clic en la tarjeta dorada y genera el ingreso al PSE

HASTA CUANDO SE PUEDE PAGAR EL VALOR DE LA MATRICULA

El plazo para el pago de la matricula sera hasta el 7 de enero.

PROCESO DE AJUSTES (ADICION - RETIRO)

Una vez realizado el pago de la matricula, los estudiantes podran
adicionar modulos del semestre siguiente, siempre y cuando existan
grupos disponibles, previa verificacion con la Oficina de Posgrados. El
proceso de adicion y pago de estos modulos podran realizarse entre el
17 y el 21 de enero.

ADICION DE MODULO O SEMINARIO

1. Ingrese al médulo de Ulises https://appsai.iue.edu.co/ulises/
2. Seleccione la pestana Matriculas>Reajustes>Adicion de

Asignaturas.
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3. Seleccione, haciendo clic en el circulo que estd al lado de la
materia que va a adicionar y pulse el botén Agregar Materia.

4. Seleccione el horario y Confirme.

5. TENER EN CUENTA: Consultar y descargar la liquidacion a través
del modulo de Ulises en la pestafia consultas — Liquidaciones y
pague en los bancos autorizados o en linea.

RETIRO DE MODULO O SEMINARIO

Para retirar las asignaturas matriculadas que no vaya a cursar siga los
siguientes pasos:

1. Ingrese al moédulo de Ulises https://appsai.iue.edu.co/ulises/

2. Seleccione la opcién, Matriculas> Reajustes> Retiro de
Asignaturas.

3. Retire las asignaturas matriculadas que no vaya a cursar, haciendo
clic en el circulo de la materia que va a retirar y pulse el boton
Eliminar Asignatura y Confirme.

4. Si retira alguna asignatura, esta no va a aparecer en la historia
académica.

CANCELACION DE MODULO O SEMINARIO
Se podran cancelar las asignaturas a través del médulo de Ulises hasta
el dltimo dia de clases.
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0 ¢COMO CANCELAR UNA MATERIA? @

\, Ingresa al modulo de Ulises !
1 https://appsai.iue.edu.co/ulises/ Sng®

2

Y
. uego ingresaala “
’ pestana de Solicitudes

Ingresa a la opcion \9
Cancelacion de materia
-

L
Elige la materia que vas a cancelar
k haciendo clic en el circulo al frente de
=_— la materia, seleccione un motivo dentro de la
e lista desplegable, diligencie el campo de
observacion y haz clic en el botén aceptar.

. Verifica la cancelacion de la
materia en el plan de estudios

www.iue.educo @ © ©

0

®
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CANCELACION DE SEMESTRE O RESERVA DE CUPO
e El estudiante podra tramitar, de manera voluntaria, la cancelacién
de semestre, dentro del periodo académico, hasta el Ultimo dia del
calendario académico correspondiente.
e Se debe solicitar el formato de cancelacién de semestre o reserva
de cupo a través del correo admisiones@iue.edu.co

CERTIFICADO DE ESTUDIO
Se solicita a través del moédulo de Ulises, siguiendo los siguientes pasos:
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9

Ingrese al
modulo Ulises

%

Elija la opcién

Luego
seleccione el

Seleccione la
opcién descarga

11810 4

http.//appsalive.edu co/ulises/

& —

tipo de certificado

9 —

certificados pagados

Estos son los pasos a seguir para generar un

CERTIFICADO A TRAVES DEL MODULO ULISES

Luego haga click

en la pestana
solicitudes

¥ _
Seleccione la
opcion solicitud
de certificados

g ]
Confirme los

datos y seleccione
el botén aceptar

g
Luego seleccione
el codigo de
estudiante con
el botén buscar

ntos

st 8| SUMAMOS

También  se  puede  solicitar a  través  del  correo
monica.gonzalez@iue.edu.co en la oficina de Admisiones y Registro.

CRONOGRAMA ACADEMICO

Se puede consultar en la pagina web de la Institucion, en el siguiente
enlace https://www.iue.edu.co/admisiones/cronogramas.html
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Comentado [FAEM-OAC1]: Se debe actualizar por el
correo mesadeservicios

COMO RECORDAR O CAMBIAR LA CLAVE DEL MODULO DE ULISES

En esta opcion se puede recordar la clave para cualquier modulo de SAL.

COMO RECORDAR TU CLAVE

@ Ingresa a la pagina Institucional @ Debes seleccionar el tipo de
www.iue.edu.co documento y rellenar todos
los campos, luego haz clic
en recordar clave, la contrasena

sera enviada al correo que tengas

registrado en el médulo Ulises.

Luego ingresa a la opcion o
o o Tipo de Documento(*): | EDULA DE CIUDADANIA |
da clic en estudiantes y luego s S
en la opcién Mercurio. Fecha Cumpleafios (MMDD) ()~ [~ |
% Rogeiimse. . _Acluaar . Recos Gl Cambs Coniers

d Ulises Despues de que realices este
Docen IUE Interactiva procedimiento debes probar
Egresados : la nueva contrasena, ingresando

Calcula tu nota a Ulises.

Moodle

Cualquier inquietud, puedes
comunicarte a la extension 1234

o al correo teasisto@iue.edu.co

www.iue.educo @ © @
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COMO CAMBIAR TU CILAVIE

Ingresa a la pagina Institucional
www.iue.edu.co

Luego ingresa a la opcion o
@ da clic en estudiantes y luego
en la opcion Mercurio.

o
:

Estudiantes

Luego da clic en el boton
cambiar contrasena.

CEDULA DE CIUDADANIA

Tipo de Documento(")
Documento de Identidad (")
Fecha Cumplearios MMDD) () [ |

Loz campoz mareados ean * 2on sbligaterios

Debes seleccionar el tipo de
documento y rellenar todos
Ios campos, luego dar clic
en actualizar.

Tipo de Documento(”) [CEDULA DE CIUDADANIA v]
Documento de Identidad () C
Contrasefia Anterior(")
Nueva contrasefia(*)

Repetir Contrasefia(”)

Después de realizar este
procedimiento debes probar

la nueva contrasena, ingresando
a Ulises.

Cualquier inquietud. puedes
comunicarte a la extension 1234

o al correo teasisto@iue.edu.co

www.ive.educo @ @ ©
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GRADOS

INSCRIPCIONES Y PAZ Y SALVOS PARA GRADOS

e Las fechas actualizadas de las ceremonias de grados se encuentran
en la pagina principal de la Institucion en el siguiente enlace
https://www.iue.edu.co/admisiones/grados.html

e La persona debe encontrarse en estado Egresado y seguir los
siguientes pasos:

1. Revisar a través del médulo de ULISES, en la opcién Consultas -
hoja de vida — requisitos de grados.
. Revisar qué paz y salvos tiene pendientes en el sistema.

Requisito Dependencia Correo

100% del plan académico Admisiones y Registro | admisiones@iue.edu.co

Cumplir cc;nit;;lS:);) de grado T Decanaturas

Muitas en Biblioteca Biblioteca adela.gallego@ive.educo
Trabajo de grado - Biblioteca Biblioteca dolly.cano@iue.educo
Extension Académica | Extension Académica | \Vncl;riv.)rmm e.educo .
Certificado de inglés Escuela de ldiomas dianafranco®iue.educo
Paz y salvo financiero Contabilidad alexandra osorio®iue.educo
Paz y salvo cartera Cartera luis.tamayo@iue.edu.co
Fecha de terminacion plan de estudios | Admisiones y Registro | jessicatobon@iue.educo
Presentacién examen saber pro Admisiones y Registro | jessicatobon@iue.educo

Encuesta egresados Egresados juliana.maya@iue.educo

3. Comunicarse con cada dependencia y solicitar que le ingresen el
certificado de paz y salvo al sistema.

4. Diligenciar la encuesta de egresados, la cual solicita en el siguiente

correo electrénico |uis.tamayo@iue.edu.co

(+57)4 3391010 —
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5. Se debe confirmar que la encuesta se diligencié correctamente con
la persona encargada del area de Egresados.

6. Postularse a una ceremonia de grados, este cronograma se
encuentra en nuestra pagina web de la Institucion en la opcién
admisiones/grados.

PROGRAMACION

CEREMONIAS DE
GRADUACION 2021

FECHA LIMITE DE INSCRIPCION GRADOS
COLECTIVOS

FECHA DE CEREMONIA GRADOS
COLECTIVOS

MIERCOLES, 24 DE FEBRERO
MIERCOLES, 28 DE JULIO

JUEVES, 18 DE NOVIEMBRE

VIERNES, 19 DE MARZO
VIERNES, 20 DE AGOSTO
VIERNES, 10 DE DICIEMBRE

FECHA LIMITE DE INSCRIPCION GRADOS
SIN PROTOCOLO Y/O GRADOS PRIVADOS

FECHA DE CEREMONIA GRADOS SIN
PROTOCOLO Y/O GRADOS PRIVADOS

MIERCOLES, 20 DE ENERO
MIERCOLES, 10 DE FEBRERO
MIERCOLES, 14 DE ABRIL
MIERCOLES, 12 DE MAYO
MIERCOLES, 16 DE JUNIO
MIERCOLES, 14 DE JULIO
MIERCOLES, 15DE SEPTIEMBRE

MIERCOLES, 13 DE OCTUBRE

MIERCOLES, 10DE NOVIEMBRE

MIERCOLES, 27 DE ENERO
MIERCOLES, 17 DE FEBRERO
MIERCOLES, 21 DE ABRIL
MIERCOLES, 19 DE MAYO
MIERCOLES, 23 DE JUNIO
MIERCOLES, 21 DE JULIO
MIERCOLES, 22 DE SEPTIEMBRE
MIERCOLES, 20 DE OCTUBRE

MIERCOLES, 17 DE NOVIEMBRE
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7. Generar recibo de pago de los derechos de grado.
8. Pagar el recibo de derechos de grado en las fechas estipuladas.

Los costos de los derechos de grado son los siguientes:

Derechos de Grado Colectivos $ 396.000
Derechos de Grado sin protocolo $ 594.000
Derechos de Grado Privados $ 872.000

Nota: esta informacion es por el afio 2021 para el aflo 2022 esta sujeta
a cambios

SOLICITUD DE CORREO INSTITUCIONAL
OFICINA DE INFORMATICA

1. Si eres estudiante antiguo y requieres actualizar el correo
institucional debes enviar la informacién completa a la Oficina de
Admisiones, al correo paola.botero@iue.edu.co con los siguientes
datos:

- Nombre completo, correo institucional, documento de
identidad, (Tl, CC, Pasaporte) numero celular, programa
académico que cursa y el semestre.

Para crear el correo Institucional por primera vez debe enviar un mensaje
con los siguientes datos al correo mesadeservicios@iue.edu.co
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e Nombre completo

e Tipo de documento (tarjeta de identidad o cédula de
ciudadania)

e Numero del documento de identidad al correo

e Programa

Es importante que todos los estudiantes manejen el correo institucional
durante toda su permanencia en la Institucion, pues es alli donde le llega
la informaciéon permanente sobre las noticias de la IUE, a través del
sistema Mercurio; en ella se incluyen los boletines, informacion de
descuentos, programacién académica y extracurricular y matriculas entre
otros.

SERVICIOS DE PLATAFORMA MOODLE E IUE — Interactiva

PLATAFORMAS INSTITUCIONALES

Por favor comunicarse con Wisan Dario Moreno Oliveros al correo de
virtualidad@iue.edu.co 604 339 10 10 EXT.1512

EVALUACION DOCENTE (SEVEN)
Por favor comunicarse con Paola Espinosa a través del correo electrénico
paola.espinosa@iue.edu.co

L&) (+57)4 3391010
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\Entrega de certificados: a los correos de admisiones@iue.edu.co y
iessica.to bon@ i ue.edu.co ‘ Comentado [FAEM-OAC2]: Los certificados se solicitan a

monica.gonzalez@iue.edu.co

CURSOS DE NORMAS APA
Por favor comunicarse con Catalina Florez al correo de
catalina.florez@iue.edu.co

CISCO WEBEX

Los tutoriales se encuentran en la pagina web de la IUE en el siguiente

enlace https://www.iue.edu.co/cisco-webex.html ‘ Comentado [FAEM-OAC3]: Eliminar ya no se utiliza esta
plataforma

FINANCIACION

OFICINA CARTERA
Consultar pagina web www.iue.edu.co /admisiones/alternativas de
financiacion o también:

- Se pueden comunicar a la Oficina de Apoyo Financiero a través
del correo electréonico camilo.mesa@iue.edu.co, llamar a la linea
del conmutador 604 3391010 extensiones 1102 o 1110.

- Las demas condiciones de pago se mantienen de acuerdo con
lo estipulado en el acuerdo 06 de 2018, es decir que si habra
cobro de intereses como siempre, para mas informacion
comunicarse con la oficina de Apoyo Financiero

- Certificados de pago o relacionados con la financiacién al correo
camilo.mesa@iue.edu.co.
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DESCUENTO CERTIFICADO ELECTORAL

OFICINA TESORERIA

e El descuento del 10% con el uUltimo certificado electoral, es valido
si voto en las Ultimas elecciones y debe ser enviado de manera
conjunta con el resto de la documentacion.

Correo: claudia.sanchez@iue.edu.co

ESCUELA DE IDIOMAS - REQUISITO PARA MAESTRIA

CURSOS DE INGLES Y PORTUGUES

Fechas de inscripciones

La Escuela de Idiomas cuenta con una programacién de sus cursos en
modalidad intensiva, semi intensiva, regular y vacacional, la cual podras
encontrar en el siguiente enlace:
http://iue.edu.co/documentos/escuela-
idiomas/ProgramacioninglesJovenesAdultos.pdf

Valor de los cursos de inglés Cada moédulo de inglés de 48 horas tiene
un valor de:

- Valor para estudiantes externos: $409.000

L&) (+57)4 3391010
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- Valor para estudiantes IUE: $327.200
- Valor Egresados titulados y no titulados IUE: $347.650

Valor de los cursos de portugués: Cada médulo de portugués de 48
horas tiene un valor de:

- Valores estudiantes externos: $466.000

- Valor estudiante IUE: $ 372.800

- Valor Egresados titulados y no titulados IUE: $396.100

Preguntas frecuentes a cerca de la Escuela de Idiomas:

1. ;Puedo hacer varios niveles de inglés o portugués a la vez?:

No, debes realizar cada modulo en orden y para realizar el siguiente
modulo debes haber aprobado el modulo anterior. (Orden: 1,2,3,4, etc.)

2. ;Cuales son las fechas de inscripciones para los examenes y como me
inscribo?

En el siguiente enlace encontraras la programacion y valores de los
examenes. Para la inscripcién te puedes comunicar con la Escuela de
Idiomas en la linea telefénica 604 3391010 ext. 1315, 1316 0 1317 en los
horarios de atencién de la Institucion o enviar un correo a
diana.franco@iue.edu.co, mmontoyaz@correo.iue.edu.co,
luisa.yepes@iue.edu.co

COMO PAGAR EN LINEA LOS CURSOS DE IDIOMAS

Cuando le llega al correo la factura, también les llega el enlace de pago
para hacerlo de forma virtual
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OFICINA DE BIENESTAR INSTITUCIONAL

GIMNASIO

La Institucién Universitaria de Envigado presentd el protocolo de
bioseguridad para la apertura del gimnasio, el cual fue aprobado por la
secretaria de Salud.

- Para asistir debes de llamar previamente al teléfono
6043391010 extension 1164 para hacer la reserva del turno.

- Se pueden agendar en la misma llamada hasta tres fechas que
no sean consecutivas.

- Debes de tener uso obligatorio de tapabocas, llevar dos toallas,
una para el cuerpo y la otra para limpiar las maquinas y alcohol
o spray desinfectante.

- Elturno es de dos horas y se debe de evacuar 15 minutos antes
de finalizar el turno.

- No esta permitido el uso de duchas ni cambiarse de ropa en las
instalaciones del gimnasio.

- Los horarios son:
- 6:00 a.m. - 8:00 a.m.
- 8:00a.m.-10: 00 a.m.
- 10:00am.-12m
- 12m-2:00 pm
- 2:00 p.m. - 4:00 pm
- 4:00 p.m. - 6:00 p.m.
- 6:00 p.m. - 8:00 p.m.

El no cumplimiento de las normas establecidas podria generar
penalidades para el agendamiento de posteriores citas.
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